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PRATARME

4

Sis leidinys — treciasis Nacionalinés mokykly vertinimo agentaros
(toliau — NMVA) pranesimas apie bendrojo ugdymo mokykly veiklos
kokybés biukle. Jis parengtas remiantis 2011 metais vertinty mokykly
duomenimis’. Bendrojo ugdymo mokykly veiklos kokybés isorinis ver-
tinimas — Svietimo stebésenos dalis. Jau daugiau negu penkerius metus
specialistai vertina mokyklos veikla naudodami tg pacig metodika?® Vado-
vaujantis 15-osios Lietuvos Respublikos Vyriausybés prioritetiniu siekiu —
jvertinti 25 proc. mokykly, iSorinis vertinimas (be bandomojo vertinimo)
atliktas 273 savivaldybiy bendrojo ugdymo mokyklose.

ISorinio vertinimo paskirtis — skatinti mokyklas tobuléti siekiant geresnés
ugdymo(si) kokybés ir geresniy mokiniy pasiekimy. Kita vertus, iSorinio
vertinimo duomenys laikytini ir jrodymais grjstos politikos jgyvendinimo
rezultatais. Juk Siy laiky valdymo politika turi bati paremta jrodymais,
o sprendimai turi bati priimami tinkamai jvertinus jrodymus ir remiantis
geriausios patirties pavyzdziais. Naudojant jrodymais pagrjsty sprendimy
metodologija atsiranda motyvy nuodugniau pazinti sprendziama klausi-
ma, sukuriamos salygos logiskam ir motyvuotam sprendimui, sukuriamas
visuomenés ir sprendimo priéméjy pasitikéjimas rengiamu sprendimu
(B. Mikulskiené, 2008). Statistiniai NMVA duomenys, iSryskinantys moky-
klos veiklos sékmingus ir probleminius aspektus, atskleidziantys pamokos
ypatumus, galéty bati aktualds rengiant sprendimus. Vertintojy rengiamos
vertinamos mokyklos veiklos kokybés iSorinio vertinimo ataskaitos - elg-
senos tyrimo apzvalga - baty pravarti jvertinant bisima rengiamy spren-
dimy poveik;.

NMVA savo veikla jgyvendina ne maziau kaip 3 svarbiausius, reikalingus
veiksmingam vieSajam sprendimui parengti ir priimti principus: stebéti,
vertinti / analizuoti ir recenzuoti / remtis sékmés pavyzdziais. Rezultatai
skleidziami jvairiomis formomis: metiniai pranesimai, Svietimo problemos
analizés, pranesimai pasitarimuose, leidiniai, filmuotos pamokos, videofil-
mas ,Atrask sékme”, projektiné veikla.

Jrodymais grjstos politikos idéja [émé ir Siy mety pranesimo tikslinés te-
mos — Mokyklos strateginis valdymas — pasirinkima. Kokiais bruozais pa-
sizymi mokyklos politika (mokyklos lygmens valdymas)? Ar ji grindziama
jrodymais? Ka rodo Lietuvos mokykly jsivertinimo duomenys? Pradedamas
pranesimas tradicine skiltimi: stipriyjy (+10) ir tobulintiny (-5) mokykly
veiklos aspekty, stebéty pamoky analize.

Nuosirdziai dékojame visiems, teikiantiems ir renkantiems duomenis apie
mokykly veiklos kokybe: iSorés vertintojams, savivaldybiy Svietimo padali-
niy specialistams, mokykly vadovams ir mokytojams, mokiniams ir jy té-
vams. Dalijimasis sukaupta patirtimi ir Zinojimu jvairiais lygmenimis leidzia
jsijausti j sprendimo veikéjy — sprendimo jgyvendintojy biseng, poreikius,
galimas reakcijas.

Pranedimu buty tikslinga pasinaudoti priimant strateginius Svietimo
sprendimus ar koreguojant mokyklos / klasés veikla 3vietimo politikos
formuotojams ir jgyvendintojams, ugdymo turinio kirimo specialistams,
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo jstaigy darbuotojams, mokykly vado-
vams ir mokytojams. Tikétina, kad pranesimu susidomés ir mokiniy tévai.

' Pirmame NMVA metiniame pranesime, i$spausdintame Svietimo naujienose (2010, Nr. 1(290)), apibendrinti 2007-2008 mokslo metais, antrame (NMVA leidinys, ISSN 2029-8382) - 2009-2010

mokslo metais vertinty mokykly duomenys.

2 Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés iSorinio vertinimo tvarkos aprasas. Patvirtintas Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. jsakymo Nr. ISAK-608 redakcija

(Zin., 2009, Nr. 40-1517).
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APIBENDRINAMOSIOS ISVADOS

reti metai i$ eilés vertinty mokykly stiprioji mokyklos veiklos sritis yra

mokyklos kultdra, labiausiai atsiskleidzianti per etosq ir mokyklos rysius
su iSoriniais partneriais bei kity sri¢iy pavieniai aspektai — kiti pasiekimai,
mokytojo ir mokinio dialogas, neformalusis Svietimas®, valdymo demokratis-
kumas.

Nuo 2007 mety vertinty mokykly tobulintina mokyklos veiklos sritimi
islieka ugdymas ir mokymasis su vienomis i$ pagrindiniy pamokos temy -
mokymosi veiklos diferencijavimu, vertinimu, ir 2011 m. iskilusia pasiekimy
srities tema — atskiry mokiniy paZanga. Peréjimas nuo mokymo prie moky-
mosi vyksta létai, nes pamoky stebéjimo protokoluose daznas jrasas —,Pa-
mokoje dominuoja mokytojas”.

Mokyklos, pasirinkdamos labiau kdrybinj (neparemta duomenimis) stra-
tegijos karimo modelj savo veiklag planuoja: rengia strateginius, metinius
veiklos planus (ugdymo planus) ir atlieka visus kitus formalumus (supazin-
dina, suderina), susijusius su planais.

Daznai mokykly planai neturi aiskaus tarpusavio rysio: triksta dermés
tarp mokyklos metinio veiklos plano ir ugdymo plano. Tinkamai uzpildytos
plany formos ne visada turi rysj su realiai vykdomomis veiklomis ir menkai
orientuotos j rezultata. Duomenimis grjsta kokybés vadyba néra dominuo-
janti Lietuvos mokyklose.

Vadovavimo stiliumi siekiama kurti gerus vadovo ir mokytojy tarpusavio
santykius, o daugiausia sprendimy priimama vadovy ir mokytojy arba tik
administracijos susitarimu, j sprendimy priémima nejtraukiant nei moki-
niy, nei jy tévy, bet véliau juos informuojant. Darbo grupiy veikla mokyklo-
je pastebimos jtakos pamoky kokybei nedaro.

Mokyklos retai susiduria su darbuotojy kaita, bet tebéra aktuali pernelyg
didelio kravio vienam mokytojui problema, turinti jtakos pamokos koky-
bei. Kyla problemy ir dél tvarkarascio sudarymo, nes kartais nemaza dalis
mokytojy eina ne pagrindines pareigas.

3 1ki 2011 mety pagal LR 3vietimo jstatyma buvo vadinama ,neformalusis ugdymas"”.

Mokytojo turima kvalifikaciné kategorija neturi didesnés jtakos geres-
niems mokiniy pasiekimams. Menkai domimasi kvalifikacijos tobulinimo
renginiy ,pridedamaja verte” ir Ziniy bei gebéjimy, jgyty kvalifikacijos to-
bulinimo renginiuose, taikymu klaséje, jy poveikiu mokymo kokybei.

Vertintos mokyklos labiau susiduria ne su materialiniy istekliy trakumu,
bet su tikslingu jy naudojimu pamokose.

Jsivertinimo procesai, vykstantys Lietuvos mokyklose, turi pozityvios jta-
kos mokykly bendruomenéms: tobulinamos tiriamosios mokytojy kompe-
tencijos, stipréja bendruomenés nariy bendradarbiavimas, kai kuriy mo-
kykly veiklos planavimas remiasi duomenimis grjsta informacija ir skatina
pozityvius ugdymo proceso pokycius.

Po jsivertinimo vis daugiau Lietuvos mokykly tobulinti renkasi ugdymg ir
mokymasi, taip pat pagalbq mokiniuiir daugiau démesio skiria tiems aspek-
tobulinti veiklas, kuriy kokybe lemia mokytojas. Sékmingiausiai tobulinti
mokykloms sekasi tas veiklas, kuriy rodikliai yra konkretesni, lengviau pa-
matuojami, reikalingos mazesnés laiko ir darbo sagnaudos.



IVADAS

Kiek ir kas vertinta 2011 metais. Per vienerius kalendorinius metus is-
oriniai vertinimai atlikti 42 savivaldybiy 111 mokykly (zr. Priedg,
1 pav.). Dazniausiai vertintos 1-2 savivaldybés mokyklos (31 atvejis). 2011
metais jvertintos visos Birstono sav. mokyklos (2 (100 proc.), pusé (1 (50
proc.) - Neringos m., du penktadaliai (8 (40 proc.) - Sakiy r., apytiksliai
trecdalis — Kaisiadoriy r. (5 (32 proc.) ir Jonavos r. (6 (27 proc.), ketvirtadalis
(4 (24 proc.) — Alytaus m., penktadalis (2 (22 proc.) - Kazly Rados sav. moky-
kly. Desimtyje savivaldybiy vertintos mokyklos sudaré apytiksliai desimta-
dalj (9-11 proc.) jy mokykly.

Pagal vietovés urbanizacijos lygj dauguma vertinty mokykly sudaré mies-
teliy / kaimy mokyklos - jy buvo 46 (41,4 proc.). Didmies¢io mokyklos suda-
ré tre¢dalj imties (37 (33,3 proc.), miesto — ketvirtadalj (28 (25,3 proc.). Pagal
tipus didziausig vertinty mokykly dalj sudaré pagrindinés (39 (35,1 proc.)
mokyklos ir gimnazijos (36 (32,4 proc.), mazesne dalj — vidurinés mokyklos
(23 (20,7 proc.), maziausia — pradinés mokyklos ir mokyklos-darzeliai (9 (8,1
proc.). Be to, vertintos 2 (1,8 proc.) progimnazijos, viena (0,9 proc.) jaunimo
ir viena jaunimo ir suaugusiyjy mokykla. Analizuojant duomenis pastaroji
buvo priskirta prie viduriniy, kitos 3 — prie pagrindiniy mokykly.

Per Siuos metus iSorés vertintojai stebéjo 10 154 pamokas, parasé 81 116
pamokos komponenty jvertinimy.

Mokiniy ir tévy nuomonés apie mokyklos veiklg tyrime (toliau tekste — STA)
dalyvavo 35 867 respondentai — 19 417 tévy (globéjy) ir 16 450 mokiniy*.

Kaip organizuojamas vertinimas ir kas vertinama. Bendrojo ugdymo mo-
kykly veiklos kokybés iSorinis vertinimas — formuojamasis mokykly veiklos
kokybés vertinimas — atliekamas vadovaujantis Bendrojo lavinimo mokykly
veiklos kokybés iSorinio vertinimo tvarkos aprasu.

Vertinant mokyklos veiklos kokybe analizuojamos penkios sritys, 22 te-
mos (1 lentelé).

4 Pradiniy klasiy mokiniai apklausoje nedalyvauja.

1 LENTELE.

MOKYKLY VEIKLOS KOKYBES ISORINIO VERTINIMO

SRITYS IRTEMOS

1.
Mokyklos
kultara

1.1.
Etosas

1.2.
Pazangos
siekiai

1.3.
Tvarka

1.4.
Mokyklos
rysiai

SRITYS

TEMOS

4.
Pagalba
mokiniui

4.1.
Rapinimasis
mokiniais

4.2.
Pedagogine,
psichologi-
néir
socialiné
pagalba

4.3.
Specialiyjy
mokymosi

poreikiy
tenkinimas

4.4,
Pagalba
planuojant
karjera
4.5.Tévy
pedagoginis
svietimas



Temy turinys aprasytas 67 rodikliais. Pavyzdziui, mokyklos kultdros srities
tema etosas vertinama atsizvelgiant j vertybes, elgesio normas, principus,
tradicijas ir ritualus, tapatumo jausmgq, bendruomenés santykius, mokyklos
atvirumgq ir svetingumg, klasiy mikroklimatq. Bendrojo ugdymo mokykly
veiklos kokybés iSorinio vertinimo tvarkos aprase yra pateikiami ir rodikliy
paaiskinimai (1 lentelé).

Mokykly veiklos kokybei jvertinti taikomi penki veiklos kokybés lygiai®
(2 lentelé).

2 LENTELE.

BENDROJO UGDYMO MOKYKLY VEIKLOS KOKYBES LYGIAI,
VERTINIMAI IR ISVADOS

Kc?l;;::;es Aprasomieji veiklos kokybés vertinimai ISvada
Lahal .ge.ra:. ve|ksm|nga, spa.rtus. tobul.ejlmas, Verta paskleisti uz
4lygis iSskirting, kryptinga, originali, ypatinga, mokyklos
jspadinga, savita, puiki, labai paveiki, neprie- ib
kaistinga, karybiska 4
3 Ivais Gera: virsija vidurkj, tinkama, paveiki, turi Verta paskleisti
Y9 savity bruozy, potenciali, lanksti pacioje mokykloje
. . A .. | Tinkama, bet yra ka
2 lygis Nebloga: patenkinama, vidutiniska, priimti tobulinti, verta susti-

na, nesisteminga, neisskirtiné e ey e
printi ir iSplétoti

Prasta: nepatenkinama, prastesné uz vidurkj,
1 lygis neveiksminga, nevykusi, netinkama, nekon- Batina tobulinti
kreti, neperspektyvi, rizikinga

Batina imtis radikaliy

N Ivais Labai prasta: bloga, nepriimtina, peiktina, pokyciy, mokyklai
Y9 atkreiptinas démesys, neadekvati batina skubi iSorés
pagalba

° Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybés vertinimo lygiai. Bendrojo lavinimo mokykly vei-
klos kokybés i$orinio vertinimo tvarkos apraso 3 priedas.



1.2011 M. ISORINIO VERTINIMO STATISTINIAl DUOMENYS
1.1. APIBENDRINTI MOKYKLY VEIKLOS SRICIY JVERTINIMAI

ISVADOS

® Apibendrinant 2009-2010 ir 2011 mety iSorinio vertinimo duomenis
matyti, kad dauguma mokyklos veiklos sriciy temy 2011 metais yra jver-
tintos geriau, todél darome iSvada, kad iSorinis vertinimas turi teigiamos
jtakos mokykly veiklos kokybei: stiprinama tai, kas yra stebima ir verti-
nama.

® Mokyklos aktyviai dirba kurdamos iSorine kulttra: plétodamos rysius
su kitomis institucijomis, kurdamos ir demonstruodamos tradicijas, bet
mazai démesio skiria ugdymo proceso kultdrai, iSorinés ir vidinés kulta-
ros sarysiuic.

® Mokymo ir mokymosi diferencijavimas ir toliau lieka tobulintinu mo-
kyklos veiklos aspektu dél nepakankamo mokiniy pazinimo, nustatant
ju mokymosi poreikius ir tobulintiny mokytojy nuostaty ir gebéjimy,
taip pat prasto pasirengimo dirbti su jvairiy mokymosi poreikiy turin-
¢iais mokiniais ir menko mokytojy tarpusavio ir su pagalbos specialistais
bendradarbiavimo.

1 PAV.
MOKYKLU DALIS (PROC.) PAGAL VEIKLOS SRICIY JVERTINIMUS
100 0,9 0,9 0,9
14,4
80 —
60 +— 784 [—
40 ] 85,6
20
20,7
° Mokyklos kultdra ‘ Ugdymas ir Pasiekimai ‘ Pagalba mokiniui ‘Strateginisvaldymas‘
mokymasis
2 lygis
3 lygis
4 lygis

¢ Targamadzé V. Svietimo organizacijos kultira. Metodiné priemoné. Vilnius: VU leidykla, 2011,

8 Targamadzé V. Svietimo organizacijy elgsena. Kaunas: Technologija, 1996.

I $§ 5 veiklos sri¢iy — mokyklos kultdra, ugdymas ir mokymasis, mokymosi pa-
siekimai, pagalba mokiniui, mokyklos strateginis valdymas — iSorés vertin-
tojy geriausiai vertinta mokyklos kultdra (1 pav.).

Mokyklos kultdra labai gerai (4 lygiu) jvertinta vienoje vertintoje moky-
kloje, gerai (3 lygiu) — daugiau nei trijuose ketvirtadaliuose vertinty mo-
kykly (78,4 proc.), patenkinamai (2 lygiu) — penktadalyje mokykly. Antroje
vietoje po kulturos pagal jvertinimus — strateginio valdymo sritis: labai gerai
(4 lygiu) iSorés vertintojai $ig sritj jvertino vienoje mokykloje, gerai (3 ly-
giu) — puséje vertinty mokykly (51,4 proc.), patenkinamai (2 lygiu) - 47,7
proc. mokykly. Kitos sritys daugumoje mokykly jvertintos 2 lygiu. Gerai (3
lygiu) pagalbos mokiniui sritis jvertinta apytiksliai puséje (48,6 proc.), pasie-
kimy sritis - mazdaug tre¢dalyje vertinty mokykly (34,2 proc.).

I$ iSorinio vertinimo duomeny matyti, kad tendencijos islieka tos pacios
kaip ir 2009-2010 m. - vis dar prasciausiai vertinama sritis ugdymas ir mo-
kymasis. Taciau yra ir teigiamy pokyciy: 2011 m. 85,6 proc. vertinty mo-
kykly ugdymas ir mokymasis vertintas patenkinamai (2 lygiu), 14,4 proc.
mokykly - gerai (3 lygiu), tuo tarpu 2009-2010 m. ugdymas ir mokymasis
patenkinamai buvo jvertintas 90,6 proc. mokykly, gerai - tik 9,4 proc. mo-
kykly.

2PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL MOKYKLOS KULTUROS SRITIES
TEMUY |VERTINIMUS

\ | | l
11.Etosas | 153 | 82 1%
1.2. Pazangos siekiai 61,3 | 36,9 [] *#
1.3. Tvarka 297 | 703 |
1.4. Mokyklos rysiai 234 | 69,4 [ |72
| ! ! ! ‘
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Mokyklos kultdros srities temos daznai vertintos 3 lygiu (verta paskleisti
pacioje mokykloje). Né viena sric¢iy tema nebuvo vertinta 1 (batina tobulin-
ti) ir N (mokyklai batina skubi iSorés pagalba) lygiu (2 pav.).

2011 m., kaip ir 2009-2010 m., geriausiai jvertinta mokyklos kultdros
srities tema — etosas: 82 proc. vertinty mokykly etosas vertintas gerai
(3 lygiu) (2009-2010 m. etosas gerai vertintas 77,6 proc. mokykly), 15,3
proc. - patenkinamai, 2,7 proc. (3 mokyklose) — labai gerai (2009-2010 m.
etosas labai gerai vertintas 3,5 proc. mokykly). Kita gerai vertinta tema -
mokyklos rysiai: labai gerai - 7,2 proc. (8 mokyklose) (2009-2010 m. - 2,4
proc.), gerai - 69,4 proc. (2009-2010 m. - 64,7 proc.), patenkinamai - 23,4
proc. mokykly. Pras€iausiai vertinta $ios srities tema — pazangos siekiai: 61,3
proc. mokykly jie jvertinti patenkinamai (2 lygiu), mazdaug trec¢dalyje - ge-
rai (3 lygiu), dviejose vertintose mokyklose - labai gerai (4 lygiu).

IS aptarty duomeny matyti, kad mokyklos aktyviai dirba kurdamos i3-
orine kultdrag: plétodamos rysius su kitomis institucijomis, kurdamos ir
demonstruodamos tradicijas, uztikrindamos tvarka. Lyginant 1 pav. duo-
menis matyti, kad strateginio valdymo ir mokyklos kulttros sri¢iy kokybés
jvertinimai mokyklose labai skiriasi. Verta atkreipti démesj, kad valdymas
siejasi su organizacijos kultdra: viena vertus, jis stipriai priklauso nuo jos,
kita vertus, turi jtakos organizacijos kultaros formavimui ir plétrai. Pagal
iSorinio vertinimo ataskaity duomenis galima daryti iSvada, kad mokyklos
administracija turéty daugiau démesio skirti ugdymo proceso kultdrai,
t.y. veiksmingai tartis dél ugdymo proceso organizavimo, nuosekliai vado-
vautis bendrais susitarimais. Mokykloms, veikian¢ioms savitame kontekste
(terpéje), labai reikSminga procesy saveika, todél vertéty daugiau démesio
skirti iSorinés ir vidinés kultlros sarysiui.

Ugdymo ir mokymosi srities temy vertinimuose dominuoja 2 lygis
(3 pav.): daugumoje vertinty mokykly mokymo ir mokymosi diferencija-
vimas, vertinimas ugdant, mokymo kokybé, pamokos organizavimas, mo-

3 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL UGDYMO IR MOKYMOSI SRITIES
TEMUY |VERTINIMUS

) \ \ | | |
2.1, Bendrla5|§ ugdymo 66,7 | 32,4 0,9
organizavimas ‘ ‘ ‘ ‘
2.2. Pamokos organizavimas 73,0 | 27,0
2.3. Mokymo kokybé 82,9 [ 171
2.4. Mokymosi kokybé 73,0 | 27,0
54 | | | | ta
2.5. Mokymo ir mokymosi 928
diferencijavimas >
5 | | | |
2.6. Vertinimas ugdant 87,4 | 10,8
| | | |
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kymosi kokybé ir bendrasis ugdymo organizavimas jvertinti patenkinamai
(2 lygiu). Gerai (3 lygiu) mokymosi kokybé jvertinta mazdaug ketvirtadaly-
je (27 proc.), bendrasis ugdymo organizavimas — apytiksliai tre¢dalyje (32,4
proc.), mokymosi kokybé — beveik penktadalyje (17,1 proc.), vertinimas ug-
dant - dvylikoje (10,8 proc.), o mokymo ir mokymosi diferencijavimas - tik
dviejose vertintose mokyklose (1,8 proc.). Né viena ugdymo ir mokymosi
srities temy, iSskyrus bendrgjj ugdymo organizavimg vienoje mokykloje, ne-
buvo jvertinta labai gerai (4 lygiu). Prastai (1 lygiu) vertintos dvi $ios srities
temos: vertinimas ugdant - dviejose, mokymo ir mokymosi diferencijavi-
mas - 6 vertintose mokyklose (5,4 proc.).

Lyginant 2009-2010 m. ir 2011 m. duomenis matyti, kad 2011 m. yra
daugiau geresniy ugdymo ir mokymosi srities jvertinimy. Pavyzdziui, ben-
drasis ugdymo organizavimas 2009-2010 m. gerai (3 lygiu) jvertintas 17,6
proc. mokykly, 0 2011 m. - 32,4 proc., pamokos organizavimas 2009-2010
m. gerai (3 lygiu) — 20 proc., 0 2011 m. - 27 proc. mokykly, mokymo kokybé
2009-2010 m. gerai (3 lygiu) jvertinta 14,1 proc., 0 2011 m. - 17,6 proc.
mokykly, mokymosi kokybé 2009-2010 m. gerai (3 lygiu) jvertinta 24,7
proc., 02011 m. - 27 proc. mokykly, mokymo ir mokymosi diferencijavimas
2009-2010 m. gerai (3 lygiu) jvertintas 2,4 proc., o0 2011 m. - 1,8 proc.
mokykly, vertinimas ugdant 2009-2010 m. gerai (3 lygiu) — 5,9 proc.,, o
2011 m. — 10,8 proc. mokykly. Taigi visy temuy, isskyrus temos mokymo ir
mokymosi diferencijavimas, 2011 m. vertinimai pageréjo.

IS iSorinio vertinimo ataskaity teksty matyti, kad mokymo ir mokymosi di-
ferencijavimo sunkumy kyla dél nepakankamo mokiniy mokymosi porei-
kiy nustatymo — mokiniy pazinimo ir kiekvieno mokinio veiklos vertinimo
ir skatinimo siekti auk3ciausio jam jmanomo mokymosi lygio. Kokybiska
paveiky ugdymo organizavima itin lemia mokytojy nuostatos ir gebgjimas,
pasirengimas dirbti su jvairiy mokymosi poreikiy turinciais mokiniais. Re-
miantis iSorinio vertinimo ataskaity duomenimis galima teigti, kad moky-

4 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL PASIEKIMY SRITIES
TEMUY |VERTINIMUS

3.1. Pazanga 76,6
3.2 N_Iokymo_si 51,4
pasiekimai
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tojy bendradarbiavimas aptariant ugdymo problemas ne visada yra kons-
truktyvus, veiksmingas, jgalinantis veikti kokybiskiau.

Pasiekimy srities tema (4 pav.) mokymosi pasiekimai vertinta geriau nei
pazanga. Mokymosi pasiekimai 4,5 proc. (5 mokyklose) vertinti labai gerai
(4 lygiu), 44,1 proc. — gerai (3 lygiu), 51,4 proc. — patenkinamai (2 lygiu).
Pazanga: labai gerai (4 lygiu) — né vienoje vertinty mokykly, gerai (3 ly-
giu) — 23,4 proc., patenkinamai (2 lygiu) — 76,6 proc. Né vienoje mokykloje
pazangos ir mokymosi pasiekimai nebuvo jvertinti prastai (1 lygiu).

Lyginant 2011 m. ir 2009-2010 m. duomenis matyti, kad 2011 m. ir pasie-
kimy srities vertinimai yra geresni. 2011 m. nebuvo mokykly, kuriy pazanga
baty vertinama prastai (1 lygiu), o 3 lygio vertinimy padaugéjo — 2009-
2010 m. paZanga gerai vertinta 14,1 proc. mokykluy, mokymosi pasiekimai -
36,5 proc. mokykly, 0 2011 m. - atitinkamai 23,4 ir 44,1 proc.

Daugumoje pagalbos mokiniui (5 pav.) srities temy, iSskyrus rapinimqsi mo-
kiniais, vyrauja 2 lygio vertinimai. Geriausiai vertintas rapinimasis mokiniais:
1,8 proc. (2 mokyklose) i tema vertinta labai gerai (4 lygiu), 78,4 proc. - gerai
(3 lygiu), 19,8 proc. — patenkinamai (2 lygiu). Prasciausiai vertintas specialiy-
juy mokymosi poreikiy tenkinimas: 27 proc. mokykly i tema vertinta gerai (3
lygiu), 70,3 proc. — patenkinamai (2 lygiu), 2,7 proc. (3 mokyklose) - prastai.
Pagalba planuojant karjerq ir pedagoginé, psichologiné ir socialiné pagalba
mokiniams vertinta vienodai: 2,7 proc. (3 mokyklose) $ios temos vertintos
labai gerai, mazdaug puséje (apie 50 proc.) — gerai (3 lygiu) ir patenkinamai
(2 lygiu). Apytiksliai tre¢dalyje mokykly (64 proc.) tévy Svietimas vertintas ge-
rai, o dviejuose trec¢daliuose - patenkinamai (2 lygiu).

Lyginant 2009-2010 m. ir 2011 m. duomenis matyti, kad rdpinimasis mo-
kiniais 2009-2010 m. taip pat vertintas geriausiai i$ visy pagalbos mokiniui
srities temuy. IS pagalbos mokiniui srities temy 2009-2010 m. ir 2011 m. ver-
tinimo duomeny matyti, kad vertinimai geréja: 2009-2010 m. tik vienoje
srities temoje buvo 4 lygio vertinimy, 0 2011 m. - jau trijose temose (rapi-
nimasis mokiniais, pedagoginé, psichologiné ir socialiné pagalba bei pagalba
planuojant karjerq).

5 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL PAGALBOS MOKINIUI SRITIES
TEMVY |VERTINIMUS

[ [ ] 18
4.1. Rapinimasis mokiniais | 19,8 78,4 ’

4.2. Pedagoginé, psichologiné ir socialiné | | ‘
pagalba 50,5 | 46,8 Q27

e | [

4.3. Specialiyjy mokymosi poreikiy tenkinimas 70,3 [ 27,0
4.4. Pagalba planuojant karjerg 50,0 | 47,3 W27
4.5. Pedagoginis tévy Svietimas 64,0 I 36,0
I I I I
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Strateginio valdymo srityje (6 pav.) geriausiai vertintos trys temos: persona-
lo valdymas (labai gerai (4 lygiu) - 1,8 proc. (2 mokyklose), gerai (3 lygiu) -
64,9 proc., patenkinamai (2 lygiu) - 33,3 proc.), vadovavimo stilius (labai
gerai (4 lygiu) - 4,5 proc. (5 mokyklose), gerai (3 lygiu) — 59,5 proc., paten-
kinamai (2 lygiu) - 36 proc. mokykly) ir materialiniy istekliy valdymas (labai
gerai (4 lygiu) - 2,7 proc. (3 mokyklose), gerai (3 lygiu) — 55 proc., patenki-
namai (2 lygiu) - 42,3 proc. mokykly). Mokyklos strategija ir jsivertinimas
mazdaug dviejuose trecdaliuose vertinty mokykly néra stipriausi veiklos
aspektai. Taciau verta atkreipti démesj, kad 3alyje yra mokykly, kuriose mo-
kyklos strategija (2 mokyklose) ir jsivertinimas (6 mokyklose) yra labai geri
(4 lygio). Su jomis bendradarbiaudamos galety mokytis 6 mokyklos, kuriy
veiklos Siuo pozilriu jvertintos prastai (1 lygiu), — mokyklos strategijos —
2 mokyklos ir jsivertinimo — 4 mokyklos.

Lyginant 2009-2010 m. ir 2011 m. duomenis matyti, kad tendencijos
iSlieka panasios: 2009-2010 m. vadovavimo stilius buvo viena geriausiai
vertinamy temy (labai gerai vertinta 3,5 proc. mokykly, gerai — 56,7 proc.,
patenkinamai - 38,8 proc.), o mokyklos jsivertinimas ir mokyklos strategija
vertinamos prasciau (abiem lyginamaisiais laikotarpiais Siose temose buvo
ir vertinimy 1 lygiu).

Apibendrinant 2009-2010 m. ir 2011 m. iSorinio vertinimo duomenis
matyti, kad dauguma mokyklos veiklos sri¢iy temy 2011 m. yra jvertintos
geriau, todél darome i$vada, kad isorinis vertinimas turi teigiamos jtakos
mokykly veiklos kokybei: stiprinama tai, kas yra stebima ir vertinama.

Sig jzvalga patvirtina ir 2010 m. Vilniaus pedagoginio universiteto (da-
bar — Lietuvos edukologijos universiteto) tyréjy pateiktos iSvados: ben-
drojo ugdymo mokykly pedagogai pripazjsta iSorinio vertinimo teigiama
jtaka mokytojui, mokyklos vadovui, visai mokyklos bendruomenei - iSori-
nio vertinimo metu gautg informacija galima panaudoti asmens kompe-
tencijy, ugdymo proceso ir mokyklos veiklos tobulinimui.

6 PAV.
MOKYKLUY DALIS (PROC.) PAGAL STRATEGINIO VALDYMO SRITIES

TEMUY JVERTINIMUS
2,7 [

5.1. Mokyklos strategija

5.2. Mokyklos jsivertinimas

5.3. Vadovavimo stilius

5.4. Personalo valdymas

5.5. Materialiniy istekliy
valdymas

60 80
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1.2. STIPRIEJI MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTAI (+10)

ISVADOS

® Stipriuoju mokyklos veiklos aspektu 2011 metais vertintose moky-
klose (kaip ir 2007-2010 metais) iSlieka mokyklos kultdros sritis ir jos
temos — etosas, mokyklos rysiai, tvarka, taip pat kity sri¢iy pavieniai as-
pektai — kiti pasiekimai, mokytojo ir mokinio dialogas, neformalusis svie-
timas, valdymo demokratiskumas.

® Apibendrinant stipriujy veiklos aspekty duomenis matyti, kad moky-
klose vis daugiau démesio skiriama mokyklos misijai — ugdymui ir mo-
kymuisi, nes tiesiogiai su ugdymo procesu (pamoka) susijusios veiklos
(rodikliai) 2011 metais vertintos Siek tiek geriau nei 2009-2010 metais.

® Pradinése mokyklose atvirumas ir svetingumas, aplinkos jaukumas, mo-
kymo ir gyvenimo rysys, mokiniy asmenybés ir socialiné raida yra stiprieji
veiklos aspektai, todél labiau vyrauja,,démesio klientui” kultara.

® Gimnazijose islieka tas pats stiprusis veiklos aspektas — mokyklos jvaiz-
dis ir viesieji rysiai, todél darytina iSvada, kad gimnazijos daugiausiai dé-
mesio skiria iSoriniams, o ne vidiniams jvaizdzio formavimo veiksniams.

7 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL DAZNIAUSIAI FIKSUOTUS
STIPRIUOSIUS MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTUS (+10)

3.2.2. Kiti pasiekimai

4.1.1. Bendroji ripinimosi mokiniais politika

1.1.6. Klasiy mikroklimatas

2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas

1.1.2. Tradicijos ir ritualai

1.4.2. Partnerysté su kitomis institucijomis

2.1.5. Neformalusis ugdymas

5.3.1. Valdymo demokratiskumas

1.1.4. Bendruomenés santykiai

1.1.3. Tapatumo jausmas

o
N
o

60

80

011 metais vertintose mokyklose desimt stipriyjy veiklos aspekty (+ 10)
apémé visas 5 vertinamas sritis (mokyklos kultira / ugdymas ir moky-
masis / pasiekimai / pagalba / strateginis valdymas) (visi mokyklos veiklos
aspektai, kurie buvo paminéti kaip stiprieji, pateikiami Priede, 2 pav.). IS
desimties stipriyjy veiklos aspekty penki priklauso mokyklos kultdros sriciai
(klasiy mikroklimatas / tradicijos ir ritualai / partnerysté su kitomis instituci-
jomis / bendruomenés santykiai / tapatumo jausmas) (7 pav.). IS dazniausiai
minimy stipriyjy veiklos aspekty tik 2 aspektai priklauso ugdymo ir moky-
mosi sriciai (mokytojo ir mokinio dialogas / neformalusis Svietimas).
Badingiausias stiprusis veiklos aspektas — kiti mokiniy pasiekimai (dalyva-
vimas ir pasiekimai sportinéje ir visuomeninéje veikloje, olimpiadose, kon-
kursuose, projektuose) — 2011 m. islieka kaip ir 2009-2010 m. Daugelyje
vertinty mokykly (2011 m. - 69,4 proc., 2009-2010 m. - 71,8 proc.) Sis vei-
klos aspektas patenka j stipriyjy veikly saraso desimtuko pirmaja vieta. Tai,
kad mokyklos yra stiprios minétu aspektu, patvirtina ir mokiniy apklausos
rezultatai — remiantis STA duomenimis, 79,7 proc. respondenty yra paten-
kinti mokyklos renginiais.
Bendroji ripinimosi mokiniais politika kaip teigiamas veiklos aspektas mi-
nétas 64,9 proc. mokykly (kaip tobulintinas — né vienoje). Remiantis STA
duomenimis, didesné dalis mokiniy ir jy tévy $j mokyklos veiklos aspekta

8 PAV.
STIPRIYJY VEIKLOS ASPEKTY PALYGINIMAS (PROC.)

1.4.1.Mokyklos vaidmuo vietos paw
bendruomenéje

1.1.4. Bendruomenes santykiai

1.1.3. Tapatumo jausmas g

5.3.1. Valdymo demokratiSkumas  |Suiis e

2.1.5. Neformalusis Ugdymas | a5

1.4.2. Partnerysté su kitomis s,
institucijomis

2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas (i

1.1.2. Tradicijos ir ritualai

1.1.6. Klasiy mikroklimatas

4.1.1. Bendroji rdpinimosi mokiniais
politika

3.2.2. Kiti pasiekimai
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taip pat vertina pozityviai. Pasak tévy (67,5 proc.), mokykla daro viska, kad
»mokiniai nepradety gerti, rakyti ir vartoti narkotikus”. Apytiksliai pusés
mokiniy nuomone, ,mokyklos priemoneés prie$ rikyma, alkoholio, narko-
tiky vartojima yra veiksmingos”. Daugelis mokiniy (82,3 proc.) teige, kad
,visoje mokykloje jauciasi saugus’, o ,iskilus problemai, ras mokykloje
pataréjg ar pagalbininka” (77,5 proc.). Didesnéje dalyje vertinty mokykly
pazymima, kad mokykloje esama savity, graziy tradicijy ir ritualy (kaip tei-
giamas aspektas isryskintas 55,9 proc. vertinty mokykly). Apytiksliai kas
antroje vertintoje mokykloje puoseléjami geri tarpusavio santykiai (klasé-
se — 61,3 proc. vertinty mokykly, mokyklos bendruomenéje - 41,4 proc.),
rapinamasi partneryste su kitomis institucijomis (51,4 proc.). 41,4 proc. ver-
tinty mokykly prie mokyklos stiprybiy priskiriamas tapatumo jausmas. Taip
pat remiantis STA duomenimis, dauguma apklausoje dalyvavusiy mokiniy
(85,4 proc.) ,didziuojasi, kad mokosi Sioje mokykloje”, dar didesné dalis
tévy (95,8 proc.) yra ,patenkinti, kad vaikas mokosi butent Sitoje moky-
kloje”. Beveik kas antroje vertintoje mokykloje konstatuota, kad mokiniai
noriai ir aktyviai dalyvauja popamokinéje veikloje, gerai organizuojamas
neformalusis Svietimas. Daugiau nei puséje mokykly (55,9 proc.) fiksuotas
ir konstruktyvus, padedantis mokytis mokytojy ir mokiniy dialogas. Abu
Siuos veiklos aspektus teigiamai jvertino ir dauguma mokiniy (STA): 66,1
proc. respondenty teigé, kad mokykloje ,yra daug jdomiy bareliy ir kity
uzsiémimy®*, 84,3 proc. mokiniy pareiské, kad mokytojai juos ,gerbia kaip
Zmogy, asmenybe”. Tarp dazZniausiai minimy teigiamy mokyklos veiklos
aspekty yra ir mokyklos strateginio valdymo srities aspektas — valdymo de-
mokratiskumas. Dalyje (45 proc.) vertinty mokykly sprendimai priimami at-
sizvelgiant ne tik j vadovo, bet ir j personalo, mokiniy bei jy tévy nuomone.
Sia tendencija patvirtina mokiniy ir tévy nuomonés apklausos rezultatai:
73,6 proc. mokiniy, 86,8 proc. tévy teigé, kad mokykloje yra jsiklausoma j
jy nuomone. Lyginant 2009-2010 metais ir 2011 metais vertinty mokykly
stipriuosius veiklos aspektus akivaizdas keli skirtumai (8 pav.).

2009-2010 metais partnerysté su kitomis institucijomis nebuvo tarp daz-
niausiai minimy stipriyjy veiklos aspekty (+10) (minéta 37,6 proc. mokykly),
0 2011 metais vertintose mokyklose partnerysté su kitomis institucijomis
buvo pakankamai konstruktyvi ir iSskirta kaip stiprioji veikla bemaz puséje
(51,4 proc.) vertinty mokykly. 2011 m. pastebétas silpnesnis mokyklos vai-
dmuo vietos bendruomenéje: 2009-2010 metais 49,4 proc. vertinty mokykly
buvo paminéta kaip stiprioji veikla, 0 2011 metais — 39,6 proc. (8 pav.).

Apibendrinant stipriyjy veiklos aspekty duomenis matyti, kad mokyklose
daugiau démesio skiriama mokyklos misijai — ugdymui ir mokymuisi. Tie-
siogiai su ugdymo procesu (pamoka) susijusios veiklos (rodikliai) 2011 m.
vertintos Siek tiek geriau nei 2009-2010 m. Tarp stipriyjy veiklos aspekty

yra (8 pav.) su ugdymo proceso organizavimu ir vykdymu susijusiy rodikliy:
2011 m. mokinio ir mokytojo dialogas kaip stiprus veiklos aspektas nurody-
tas 55,9 proc. stebéty pamokuy, bendroji ripinimosi mokiniais politika — 64,9
proc. stebéty pamokuy.

IS 7 pav. diagramos matyti, kad valdymo demokratiskumas beveik kas an-
troje mokykloje yra stiprusis veiklos aspektas. Siuo rodikliu isryskinamos
mokyklose egzistuojancios sprendimy priémimo tradicijos, bendruome-
nés nariy, tam tikry suinteresuoty grupiy vaidmuo priimant sprendimus.
Darome prielaida, kad veiksmingai plétojant ir stiprinant valdymo demo-
kratiSkuma, ugdymo kokybés lygmuo greiciau kilty — aktyviai, konstrukty-
viai sprendimy priémime dalyvaujant pedagogams, tikétina, jog jy jsiparei-
gojimas, atsakomybé didéty, kisty nuostatos ir ugdymo badai.

Stiprieji veiklos aspektai jvairiy tipy mokyklose Siek tiek skiriasi (3 lente-
lé).

I3 3 lentelés matyti, kad visy tipy mokyklose isskiriami keturi stiprds vei-
klos aspektai - tradicijos ir ritualai, klasiy mikroklimatas, kiti pasiekimai ir
bendroji rapinimosi mokiniais politika. Tik gimnazijoms badingi stipras vei-
klos aspektai yra mokyklos jvaizdis ir viesieji rysiai, profesinis Svietimas; vidu-
rinéms mokykloms - personalo komplektavimas; pagrindinéms — mokyklos
vaidmuo vietos bendruomenéje, socialiné pagalba, pradinéms — mokyklos
atvirumas ir svetingumas, aplinkos jaukumas, mokymo ir gyvenimo rysys,
mokiniy asmenybés ir socialiné raida.

Pradinése mokyklose atvirumas ir svetingumas, aplinkos jaukumas, moky-
mo ir gyvenimo rysys, mokiniy asmenybés ir socialiné raida yra stiprieji veiklos
aspektai. Pradiniy klasiy mokytojams tenka spresti daugybe jvairiy klausi-
my, pradinése mokyklose vyrauja,démesio klientui” kultdra: svarbis Zzmo-
nés, su kuriais reikia bendrauti ir bendradarbiauti, jy poreikiai, o ne grafiko
laikymasis ir rapinimasis, kad oficialiai atitikty administracijos numatytus
reikalavimus. Pradiniy mokykly bendruomenése yra stipri empatija, svar-
bls bendruomenés ir mokiniy tarpusavio santykiai, neformalus ir atidus
veiklos planavimas, sékmingas veikly atlikimas ir pasitenkinimas jomis.

Gimnazijose, kaip matyti ir i$ keleriy mety duomeny, islieka tas pats sti-
prusis veiklos aspektas — mokyklos jvaizdis ir viesieji rysiai. Be abejo, teigia-
mas jvaizdis iSties lemia mokiniy tévy ir paciy jaunuoliy apsisprendima
lankyti vieng ar kitag bendrojo ugdymo mokykla, o gimnazijoms, konku-
ruojan¢ioms dél ,,geresniy mokiniy”, tai ypac svarbu. Tadiau gimnazijos,
puoselédamos jvaizdj ir vieSuosius rysius, turéty suvokti, kad jvaizdis bus
palankus, jeigu bus adekvatus - atitiks esama tikrove. Apibendrinant duo-
menis galima teigti, kad gimnazijos daugiausiai démesio skiria iSoriniams,
o ne vidiniams jvaizdzio formavimo veiksniams. Tokig iSvada pagrindzia ir
tobulintiny veiklos aspekty apzvalga.



3 LENTELE.
DAZNIAUSIAI FIKSUOTI STIPRIEJI MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTAI (+10) JVAIRIY TIPY MOKYKLOSE

Rodikliai Vidurinés Pradinés

1.1.2. Tradicijos ir ritualai

Gimnazijos Pagrindinés

1.1.3. Tapatumo jausmas

1.1.4. Bendruomenés santykiai

1.1.5. Mokyklos atvirumas ir svetingumas

1.1.6. Klasiy mikroklimatas

1.3.3. Aplinkos jaukumas

1.4.1. Mokyklos vaidmuo vietos bendruomenéje

1.4.2. Partnerysté su kitomis institucijomis

1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir viedieji rysiai

2.1.5. Neformalusis ugdymas

2.3.2. Mokymo ir gyvenimo rysys

2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas

2.4.1. Mokymosi motyvacija

3.2.2. Kiti pasiekimai

4.1.1. Bendroji rGpinimosi mokiniais politika

4.1.2. Mokiniy asmenybés ir socialiné raida

4.2.3. Socialiné pagalba

4.4.3. Profesinis svietimas

5.3.1.Valdymo demokratiskumas

5.4.1. Personalo komplektavimas
5.5.1. Lésy vadyba




14

1.3. TOBULINTINI MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTAI (-5)

ISVADOS

® 2011 metais vertintose mokyklose kaip tobulintini mokyklos veiklos
aspektai dominuoja ugdymo ir mokymosi sritis ir jos temos — mokymosi
veiklos diferencijavimas, vertinimas kaip ugdymas, iSmokimo stebéjimas,
mokymo nuostatos ir badai, ir atsiranda pasiekimy srities tema — atskiry
mokiniy pazanga. Pamokose ir toliau vyraujant mokymo, bet ne moky-
mosi aspektui sunku suplanuoti mokiniy vertinima ir matyti kiekvieno
mokinio pazanga.

® Jaunimo ir suaugusiyjy mokyklose daznai nurodomas tobulintinas vei-
klos aspektas — mokymosi pasiekimy likesciai - leidzZia daryti jZvalga, kad
siy tipy mokykly pedagogai kartais vadovaujasi iSankstinémis nuostato-
mis dél Siy mokykly mokiniy mokymosi ir elgesio, o tobulintinas veiklos
aspektas — dalyky rysiaiir integracija — leidzia daryti iSvada, kad $iose mo-
kyklose nepakankamai démesio skiriama jdomesniam, patrauklesniam ir
aktyviam, diferencijuotam pagal gebéjimus, mokymosi stiliy ir poreikius,
mokymuisi ir ugdymui.

® Pradinése mokyklose tobulintini veiklos aspektai — mokytojo veiklos
planavimas ir plany kokybé ir dermé — yra susije su patenkinamu moky-
klos valdymu.

¢ Vidurinése mokyklose iSorinio vertinimo metu dazniausiai rekomen-
duota tobulinti gabiy vaiky ugdymgq, kuris yra nukreiptas j olimpiady ir
konkursy organizavima, bet ne j atskiras / kitokias gabiy mokiniy veiklas
pamokoje ir tobulintinas yra bendraamziy pozitris j gerai besimokan-
Ciuosius bei susitarimai mokykloje, kokius mokinius laikyti gabiais.

Apibendrinant tobulintinus aspektus matyti, kad dazniausiai tobulinti-
nais nurodomi veiklos aspektai priklauso ugdymo ir mokymosi sriciai,
vienas — pasiekimy sriciai (9 pav.) (visi veiklos aspektai, kurie buvo paminéti
kaip tobulintini, pateikiami Priede, 3 pav.).

Daugiau nei trijuose ketvirtadaliuose (76,6 proc.) vertinty mokykly kaip
tobulintinas aspektas minétas mokymosi veiklos diferencijavimas. Diferen-
cijuojant ugdyma ir mokymasi stipréja mokiniy pasitikéjimas savo jégomis,
todél mokiniai dazniau patiria sékme, labiau atsiskleidzia individualios jy
savybés, stipréja mokymosi motyvacija. Ugdymo praktikoje yra paradok-
sali situacija: nors mokytojai pripazjsta diferencijuoto ugdymo nauda, ta-
¢iau mokydami ne visada atsizvelgia j individualius mokiniy gebéjimus ir
mokymosi stiliy. ISorés vertintojai ataskaitose labai daznai akcentuoja, kad
mokyklose reikéty daugiau démesio skirti mokiniy mokymosi poreikiams -
sudaryti saglygas mokiniams patiems pamokoje aktyviau veikti, veikla orga-
nizuoti skatinant mokiniy mokymosi motyvacija ir kiirybinguma. Mokiniy
ir tévy nuomoniy apklausos duomenys (STA) taip pat rodo, kad daugumoje
mokykly néra daznai per pamoka diferencijuojama mokiniy veikla. Teigi-
niui — ,pamokose mokytojai daznai duoda skirtingas uzduotis gerai besi-
mokantiems ir silpniems mokiniams” - pritaré apytiksliai 39,5 proc. respon-

9 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.) PAGAL DAZNIAUSIAI FIKSUOTUS
TOBULINTINUS MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTUS (-5)

2.5.2. Mokymosi veiklos 76,6
diferencijavimas ’
2.6.2. Vertinimas kaip
2.3.4. ISmokimo
2.3.1. Mokymo nuostatos
3.1.1. Atskiry mokiniy
0 20 40 60 80 100



denty (nepritaré 55,3 proc.). Nors daugelis mokiniy (74,5 proc.) ,pamokose
supranta ir spéja padaryti tai, kg liepia mokytojai”, bet 23,0 proc. mokiniy
Siam teiginiui nepritaria. Teiginiui — ,mokytojai daugiau démesio skiria ge-
riems mokiniams ir maziau dirba su silpnais” — pritaré 35,0 proc., nepritaré
59,3 proc. respondenty.

Beveik puseéje vertinty mokykly (46,8 proc.) tobulintinu veiklos aspektu
minéti mokymo nuostatos ir budai (10 pav.). IS iSorinio vertinimo duomeny
galima daryti prielaida, kad mokymo nuostatos ir badai yra labai svarbis
tobulinant ugdymo procesa ir apskritai mokyklos veikla. Pozityvios asme-
ninés nuostatos leidzia veiksmingiau ir sparc¢iau mokyma keisti mokymusi,
nebijoma klysti (netgi mokomasi kartu su mokiniais) taikant novatoriskus
ir mokiniams patrauklesnius darbo bidus, sudarant sglygas pamokoje
mokiniams aktyviau veikti. ISorés vertintojai §j veiklos aspekta vis dazniau
pamini kaip esminj tobulinant veikla: 2009-2010 m. mokymo nuostatos ir
badai kaip tobulintina veikla fiksuota 36,5 proc. vertinty mokykly, o 2011
m. — 46,8 proc.

IS 10 pav. matyti, kad mokymosi veiklos diferencijavimo tobulinimas Salies
mokyklose islieka itin aktualus ir svarbus: 2009-2010 m. $i veikla kaip to-
bulintina nustatyta 58,8 proc. vertinty mokykly, 0 2011 m. - 75,6 proc. Kita
vertus, iSorés vertintojai vis dazniau pastebi, kad mokyklose vis dar prastai
stebima atskiry mokiniy pazanga: 2009-2010 m. i veikla kaip tobulintina
nurodoma 30,6 proc. mokykly, 0 2011 m. — 45 proc.

Mokymosi veiklos diferencijavimas problemiskas trijuose ketvirtadaliuo-
se vertinty mokykly. IS vertinimo ataskaity matyti, kad to priezastis - daz-
niausiai nepakankamai geras, o kartais ir prastas ugdymo turinio pritaiky-
mas jvairiy mokymosi stiliy, poreikiy, gebéjimy lygio mokiniams. IS 9 pav.

10 PAV.

MOKYKLY DALIS (PROC.) 2011 M. IR 2009-2010 M.
PAGAL DAZNIAUSIAI FIKSUOTUS TOBULINTINUS
MOKYKLUY VEIKLOS ASPEKTUS (-5)
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diagramos matyti, kad atskiry mokiniy pazangos stebéjimas, vertinimas
ir pazangos kaitos stebéjimas kas antroje mokykloje yra tobulintinas vei-
klos aspektas. Galima teigti, kad minimi rodikliai yra susije: gerai pazjstant
mokinius, jy poreikius, Zinant jy mokymosi lygj, pamokose sistemingai
stebint mokiniy mokymasi, pazanga, pasiekimus, mokytojams dazniausiai
yra nesunku pritaikyti ugdymo turinj, parinkti metodus, vertinimo badus,
suskirstyti klasés mokinius j grupes pagal sugebéjimy lygj ar j misrias jvai-
riy gebéjimy grupes, kuriose daugiau gebantys mokiniai padeda maziau
patyrusiems.

Tikétina, kad 10 pav. iSvardintos veiklos sékmingiausiai tobuléty, jei pir-
miausia buty kei¢iamos mokymo nuostatos ir budai. 2011 m. iSorés vertin-
tojai yra konstatave, kad kas antroje vertintoje mokykloje mokymo nuosta-
tos ir badai yra tobulintinas veiklos aspektas.

ISorinio vertinimo duomenys grupuoti ir palyginti, kaip tobulintini veiklos
aspektai pasiskirsto skirtingy tipy mokyklose (4 lentelé).

IS 4 lentelés matyti, kad visy tipy mokykloms budingi tobulintini veiklos
aspektai — iSmokimo stebéjimas ir mokymosi veiklos diferencijavimas. Kaip
tobulintini aspektai pradinése mokyklose, labiau nei kity tipy mokyklose,
iSskiriami mokytojo veiklos planavimas bei plany kokybé ir dermé, pagrindi-
nése mokyklose — gabiy vaiky ugdymas.

Apibendrinant pateiktus duomenis, detaliau iSanalizavus ir iSnagrinéjus
iSorinio vertinimo ataskaitas, paaiskéjo, kad pradinése mokyklose tobu-
lintini veiklos aspektai — mokytojo veiklos planavimas bei plany kokybé ir
dermé — yra susije su patenkinamu mokyklos valdymu: lyginant visy tipy
mokykly srities mokyklos valdymas vertinimus matyti, kad pradinése mo-
kyklose $i sritis dazniausiai vertinta patenkinamai (2 lygiu — 77,8 proc.,
3 lygiu — 22,2 proc. vertinty mokykly) (Zr. 4 lentele). Kity tipy mokyklose
valdymas vertintas geriau: gimnazijose mokyklos valdymas patenkinamai
vertintas 33,3 proc., gerai — 66,7 proc., vidurinése mokyklose patenkina-
mai — 59,1 proc., gerai - 40,9 proc., pagrindinése mokyklose patenkina-
mai — 47,6 proc., gerai - 5 proc., labai gerai — 2,4 proc.

Pagrindinése mokyklose iSorinio vertinimo metu dazniausiai rekomen-
duota tobulinti gabiy vaiky ugdymq. Gabiyjy mokiniy ugdymo problema yra
institucinio lygmens: ugdymo procesas mokyklose retai organizuotas taip,
kad lanksciai ir optimaliai baty pritaikomas atsizvelgiant j mokiniy porei-
kius ir galimybes, néra susitarta, kokius mokinius laikyti gabiais. Dazniausiai
mokyklose aptinkamas gabiy mokiniy ugdymo funkcionavimo zZenklas - ne
vieng desimtmetj vykstanc¢ios mokomuyjy dalyky olimpiados ir konkursai.
Kita vertus, i$ tyrimy aiskéja nepakankamai palankus bendraamziy pozitris
j gabius draugus, todél galima teigti, kad pagrindinése mokyklose reikia
rapintis ne tik ugdymo formomis ir / ar programomis gabiems mokiniams,
bet ir jy santykiais su bendraamziais. I3 iSorinio vertinimo duomeny ir $a-
lyje atliekamy tyrimy (pavyzdziui, magistry darby ir kt.) matyti dar vienas
aspektas: skiriasi mokytoju, mokiniy ir jy tévy jsivaizdavimas, koks yra tévy
vaidmuo ugdant gabius vaikus — mokytojai yra labiau linke pripazinti ir pa-
brézti tévy atsakomybe, tévai noréty aktyvesniy mokytojy veiksmy.
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4 LENTELE.
DAZNIAUSIAI FIKSUOTI TOBULINTINI MOKYKLY VEIKLOS ASPEKTAI (-5) JVAIRIY TIPY MOKYKLOSE

Rodikliai Gimnazijos | Vidurinés | Pagrindinés | Pradinés
2.2.1. Mokytojo veiklos planavimas

2.3.1. Mokymo nuostatos ir budai

2.3.4.15mokimo stebéjimas

2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas

2.6.1. Vertinimas kaip pazinimas

2.6.2. Vertinimas kaip ugdymas

3.1.1. Atskiry mokiniy pazanga

4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas

5.1.3. Plany kokybé ir dermé




1.4. APIBENDRINTI STEBETY PAMOKUY JVERTINIMAI

ISVADOS

® Nesikei¢ia 2007 metais iSryskéjusi tendencija — pradinio ugdymo pa-
kopos pamoky kokybé yra geriausia, o pagrindinio ugdymo pakopos
prastesné, ypac¢ 7-9 klasése.

® Mokytojai ir toliau pamokose konkreciau planuoja savo kaip mokyto-
jo veikla — mokyma, bet ne mokiniy veikla - mokymasi, nes ir dazname
iSorés vertintojy protokole yra jrasas ,pamokoje dominuoja mokytojas*,
todél galima daryti iSvada, kad peréjimas nuo mokymo prie mokymosi
vyksta létai.

e |Sorinio vertinimo metu pamokose stebimi geri mokiniy ir mokytojo
santykiai nedaro jtakos geresnei mokiniy mokymosi pazangai ir pasie-
kimams.

® Lyginant pamoky kokybe pagal dalyky blokus, geriausiai jvertintos ne-
formaliojo Svietimo pamokos. IS formaliojo ugdymo pamoky geresniais
vertinimais issiskiria kiino kultaros, meninio ir technologinio ugdymo,
matematikos, lietuviy kalbos (gimtosios), informaciniy technologijy pa-
mokos. Prasciausiai vertintos rusy kalbos, lenky kalbos, lietuviy kalbos
(valstybinés), dorinio ugdymo, socialinio ugdymo ir uzsienio kalbos pa-
mokos.

® Ne visada mokytojy turima auksta kvalifikacijos kategorija lemia koky-
biska ugdyma, mokymasi ir gerus mokiniy pasiekimus.

11 PAV.
PAMOKOSE STEBIMY ASPEKTUY |[VERTINIMO LYGIAI
(BALY VIDURKIALI)

3,5

3 2,852,87

2,612,538 2,602,59

2,5

Planavimas Mokymas Mokymasis Vertinimas Pasiekimai

Pagalba
©2011 m. ®2009-2010 m.

Santykiai Aplinka

011 m. iSoriniuose vertinimuose, atliktuose 111 bendrojo ugdymo

mokykly, i$ viso stebéta 10 154 pamokos. Remiantis pamokos stebéji-
mo protokoly duomenimis, nustatyta, kad 2011 metais, kaip ir 2009-2010
metais, mokytojo ir mokiniy santykiai islieka geriausiai vertintas pamokos
komponentas (11 pav.). Mokiniy pasiekimai, vertinimas, pagalba mokiniams
ir planavimas — prasciausiai vertinami aspektai.

IS 12 pav. matyti, kad 2011 m. mokytojo ir mokiniy santykiai pamokose
vertinti geriausiai: penktadalyje pamoky (19,8 proc.) Sis aspektas buvo
jvertintas labai gerai (4 lygiu), beveik puséje (48,8 proc.) - gerai (3 lygiu) ir
beveik tre¢dalyje (28,4 proc.) — patenkinamai (2 lygiu). Neigiamas (prastai
(1 lygiu), labai prastai (N lygiu) mokytojo ir mokiniy santykiy jvertinimas
uzfiksuotas tik 3 proc. stebéty pamoky. Pavyzdziui, mokiniy pasiekimai 5,6
proc. pamoky vertinti labai gerai, 25,8 proc. - gerai, 56,3 proc. - patenkina-
mai, 12,2 proc. — prastai.

IS koreliacinés analizés duomeny (5 lentelé) matyti, kad vertintose moky-
klose pamokos planavimas (organizavimas) ir mokymas (mokytojo veikla
pamokoje) yra esminiai pamokos komponentai - jy koreliacinis rysys yra
stipriausias (koeficientas 0,748). Taciau, remiantis koreliaciniy rysiy duome-
nimis, galima daryti prielaida, kad kitoks, labiau j mokymasi orientuotas,
pamokos planavimas ir organizavimas kurty geresnius mokytojo ir moki-
niy santykius (Siuo metu stebimose pamokose planavimo ir santykiy rysys
vidutiniskas — 0,547). Vertéty atkreipti démesj, kad mokyklose turéty bati
tiksliau ir karybiskiau panaudota ugdymo ir mokymosi aplinka (mokymo
priemonés, saltiniai, IKT ir kt.): koreliaciniy rysiy duomenys rodo, kad aplin-
kos ir kity septyniy aspekty rysys yra silpnas arba vidutiniskas (koeficientai
nuo 0,454 iki 0,551).

12 PAV.
2011 M. VERTINTY PAMOKY KOKYBES ASPEKTY VERTINIMO LYGIY
DALIS (PROC.)
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5 LENTELE.
PAMOKOSE VERTINAMU ASPEKTY KORELIACINIAI” RYSIAI

Planavimas Mokymas Mokymasis

Pagalba

Vertinimas

Santykiai

Aplinka

Pasiekimai

Planavimas 1

Mokymas

Mokymasis

Vertinimas
Santykiai
Aplinka
Pasiekimai

Koreliacijos paaiskinimas:

Labai silpna koreliacija arba néra jokios — nuo 0,3 iki -0,3
Silpna - nuo 0,3 iki 0,5 (nuo -0,3 iki -0,5)

Vidutiné - nuo 0,5 iki 0,7 (nuo -0,5 iki -0,7)

Stipri - nuo 0,7 iki 0,9 (nuo -0,7 iki —-0,9)

Labai stipri — nuo 0,9 iki 1,0 (nuo -0,9 iki -1,0)

IS stebéty pamoky kiekybiniy duomeny analizés matyti, kad jvairiy tipy
mokyklose yra nedideliy skirtumy (13 pav.): dazniausiai visi pamokos as-
pektai buvo geriau vertinami pradinése mokyklose ir gimnazijose, pagrin-

dinése mokyklose pamoky vertinimo vidurkis buvo maziausias.

13 PAV.
STEBETY PAMOKUY JVERTINIMY VIDURKIY PALYGINIMAS
IVAIRIY TIPY MOKYKLOSE

14 PAV.
STEBETY PAMOKUY JVERTINIMY VIDURKIY PALYGINIMAS PAGAL
LOKALIZACIJA

Pasiekimai

Aplinka

Santykiai

Pagalba

Mokymasis

Mokymas

Planavimas
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Mokymas
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Didmiesciy mokyklose (14 pav.) dazniau vyravo geri pamoky jvertinimai.
Miestelio / kaimo mokyklose iSorés vertintojai dazniau pamoky kokybe
jvertindavo patenkinamai.
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7Vaitkevicius R., Saudargiené A. Statistika su SPSS psichologiniuose tyrimuose: mokomoji knyga. - Kaunas: VDU, 2006.
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15 PAV.

STEBETY PAMOKUY JVERTINIMY VIDURKIY PALYGINIMAS
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Bvidurinio ugdymo pakopos
mokiniai (11-12 klasés)

Bpagrindinio ugdymo Il
pakopos mokiniai (9-10
klasés)

Bpagrindinio ugdymo |
pakopos mokiniai (5-8
klasés)

DOpradinio ugdymo pakopos
mokiniai (1-4 klasés)

Lyginant 2007-2010 m. ir 2011 m. iSorinio vertinimo metu fiksuotus
pamoky kokybés jvertinimy duomenis skirtinguose klasiy koncentruose
(15 pav.) matyti, kad tendencijos nesikeicia — pradinio ugdymo koncentre
pamoky kokybé geriausia.

Pagrindinio ugdymo pakopose pamoky kokybé prastesné. Sj fakta pa-
grindzia ir 6 lenteléje pateikiami duomenys. Matyti, kad 7-9 klasése visy
pamokos aspekty kokybés jvertinimy vidurkiai yra Zemiausi, pradiniy kla-
siy pamoky daugumos aspekty jvertinimai yra geresni nei kity klasiy. Si
tendencija nesikeic¢ia nuo 2007 m.

Lyginant jvairiy mokomuyjy dalyky bloky jvertinimy vidurkius (16 pav.),
matyti, kad neformaliojo Svietimo pamokos geriau vertintos nei formaliojo
ugdymo pamokos. Geriausiai vertintos kino kulttros, meninio ir techno-
loginio ugdymo, matematikos, lietuviy kalbos (gimtosios), informaciniy
technologijy pamokos. Prasciausiai vertintos rusy kalbos, lenky kalbos,
lietuviy kalbos (valstybinés), dorinio ugdymo, socialinio ugdymo, uzsienio
kalby pamokos.

PAMOKOS KOKYBES ASPEKTY JVERTINIMY VIDURKIAI ATSKIROSE KLASESE

Klasé

Santykiai Aplinka Pasiekimai

16 PAV.

2

3

4

5 2,42 2,58 2,60 2,37 2,32 2,75 2,61 2,24
6 2,40 2,55 2,55 2,36 2,31 2,59 2,22
7 2,36 2,53 2,48 2,30 2,26 2,58 2,14
8 2,37 2,52 2,46 2,31 2,25 2,57 2,14
9 2,40 2,52 2,51 2,33 2,28 2,60 2,17
10 2,39 2,56 2,51 2,34 2,27 2,62 2,17
11 2,43 2,61 2,61 2,36 2,30 2,63 2,21
12 251 |2 colNINo 20 246 2,37 2,71 2,06

IVAIRIY MOKOMUJY DALYKY BLOKY PAMOKUY JVERTINIMY VIDURKIY PALYGINIMAS

Dorinis ugdymas
Lietuviy k. (gimtoji)
Rusy, lenky k. (gimtoji), lietuviy k. (valstybiné)
UzZsienio k.
Matematika
Informacinés technologijos
Socialinis ugdymas
Gamtamokslinis ugdymas
Meninis ir technologinis ugdymas
Kdno kultara
Neformalusis $vietimas

KITA
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Buvo isanalizuoti pamoky kokybés jvertinimo duomenys ir pagal moky-
tojy kvalifikacine kategorija. IS 17 pav. matyti, kad mokytojy eksperty pa-
mokos vertintos geriausiai.

Apzvelgus skirtinguose klasiy koncentruose dirbanc¢iy mokytojy kvali-
fikacines kategorijas (18 pav.) nustatyta, kad pradinése klasése daugiau-
siai dirba mokytojy, turinciy vyresniojo mokytojo kvalifikacine kategorija.
11-12 klasése dazniausiai moko mokytojai metodininkai. Aptariant 15 pav.
diagrama jau minéta, kad pradiniy klasiy pamokos, lyginant su kity klasiy
koncentry pamokomis, vertintos geriausiai. Aptarti faktai leidzia daryti jz-
valga, kad ne visuomet turima auksta kvalifikacijos kategorija lemia koky-
biska ugdyma, mokymasi ir gerus mokiniy pasiekimus.

Apibendrine stebéty pamoky jvertinimus, teigiame, kad nors i$ visy as-
tuoniy vertinamy pamokos komponenty daugumoje (68,6 proc.) stebéty
pamoky labai gerai ir gerai vertinami mokytojo ir mokiniy santykiai, bet jie
neturi jtakos geresniems mokiniy pasiekimams, labai gerai ir gerai vertina-
miems tik 31,4 proc. stebéty pamoky.

17 PAV.
PAMOKU ASPEKTY VERTINIMO VIDURKIAI PAGAL MOKYTOJY
KVALIFIKACINE KATEGORIJA

_———
Pasiekimai | -
Aplinka | pu
B Ekspertas (N=203)
Santykiai | =
t . B Metodininkas (N=3596)
Vertinimas =
- = OVyresnysis mokytojas
- (N=4549)
Pagalba = TMokytojas (N=1489)
Mokymasis | =) ONeturintis pedagoginio
b . igsilavinimo (N=216)
Mokymas | '
Planavimas [ =
0 1 2 3 4

Lygindami pamokos planavimo (organizavimo) ir mokymo duomenis
(5 lentelé), matome gana stipry koreliacinj Siy pamokos komponenty rysj,
kuris leidzia teigti, kad ir toliau mokytojai pamokose konkreciau planuoja
savo kaip mokytojo veikla — mokyma, bet ne mokiniy veikla — mokymasi,
nes ir dazname iSorés vertintojy protokole yra jrasas,,pamokoje dominuoja
mokytojas”’, todél galima daryti iSvada, kad peréjimas nuo mokymo prie
mokymosi vyksta létai.

Nesikeicia dar 2007 m. isry$kéjusi tendencija - pradinio ugdymo koncen-
tro pamoky kokybé yra geriausia, o pagrindinio ugdymo pakopos - pras-
tesné, ypac 7-9 klasése.

Lyginant pamoky kokybe pagal dalyky blokus, geriausiai vertintos ne-
formaliojo Svietimo pamokos, tai yra tos, kurias mokytojai sitlo, o moki-
niai renkasi. IS formaliojo ugdymo pamoky geresniais vertinimais iSsiskiria
kdno kultdros, meninio ir technologinio ugdymo, matematikos, lietuviy
kalbos (gimtosios), informaciniy technologijy pamokos. Prasciausiai ver-
tintos rusy kalbos, lenky kalbos, lietuviy kalbos (valstybinés), dorinio ug-
dymo, socialinio ugdymo ir uzsienio kalbos pamokos.

18 PAV.
SKIRTINGUOSE KLASIY KONCENTRUOSE DIRBANCIY MOKYTOJY
KVALIFIKACINE KATEGORIJA
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2. MOKYKLOS STRATEGINIS VALDYMAS

ISVADOS

® Geriausiai vertinamos strateginio valdymo srities temos — personalo
valdymas, vadovavimo stilius ir materialiniy istekliy valdymas — néra nu-
kreiptos | mokyklos pazangos siekius dél geresniy mokiniy pasiekimy
ir pazangos.

® Mokyklos savo veikla planuoja: rengia strateginius, metinius veiklos
planus (ugdymo planus) ir kitus planus, bet tik kai kuriais atvejais juos
sieja su mokyklos struktiira, su numatomu mokyklos pertvarkymu ar
kryptinga mokyklos organizacine plétra. Dauguma mokykly numato
tobulinti tam tikras mokyklos veiklos sritis, neatsizvelgdamos | turimus
duomenis.

® Mokyklos veiklos planai kuriami jvairiai: tiek jvairiy mokyklos bendruo-
menés nariy dalyvavimu, tiek darbo budais. Daugiausia jtakos mokyklos
veiklos plany turiniui, sudarymo badui turi mokykly vadovai, mokytojai,
o tévai ir mokiniai dalyvauja ne visada, todél pagrindiné jy misija mo-
kykloje — dazniau susipaZzinti su sukurtais planais ir jiems pritarti, o ne
dalyvauti planuojant mokyklos veikla.

® Plany kokybé ir dermé néra pakankama, nes daugumos mokykly tu-
rimi jvairs planai tarpusavyje nedera, nesiejami su mokyklos veiklos
rezultatais, néra skirti bendriesiems strateginiams tikslams jgyvendinti.
Darome jzvalga, kad mokyklos daznu atveju planus rengia ne dél saves
(mokyklos veiklos kokybés pazangos), todél kurdamos planus mazai
remiasi jsivertinimo duomenimis, o labiau renkasi kdrybinj (neparemta
duomenimis) strategijos kdrimo modelj, kai mazai siejama su konkre-
¢iais mokyklos mokiniy lakesciais, turimais pasiekimais. Planuose pasi-
gendama veiklos testinumo.

Sorinio vertinimo metodikoje mokyklos strateginio valdymo sritis apima 5

temas: mokyklos strategijq, jsivertinimgq, vadovavimo stiliy, personalo val-
dymgq ir materialiniy istekliy valdymq.

ISorés vertintojy geriausiai jvertintos temos — personalo valdymas ir vado-
vavimo stilius (19 pav.).

Apytiksliai dviejuose tre¢daliuose vertinty mokykly abi Sios temos jvertin-
tos gerai (3 lygiu) ir apytiksliai tre¢dalyje — patenkinamai (2 lygiu). I3skirtinis
(4 lygio) vadovavimo stilius fiksuotas penkiose, personalo valdymas - dvie-
jose vertintose mokyklose. Jokioje vertintoje mokykloje Sios temos nebuvo
vertintos prastai (1 lygiu). Materialiniy istekliy valdymas taip pat jokioje ver-
tinty mokykly nebuvo netinkamas, apytiksliai dviejuose penktadaliuose jis
jvertintas kaip patenkinamas, dviejuose ketvirtadaliuose — kaip tinkamas,
trijose mokyklose — kaip nepriekaistingas.

Prasciau vertinta mokyklos strategija, prasciausiai — jsivertinimas. Daugiau
nei puséje vertinty mokykly Sios temos vertintos tik patenkinamai (2 lygiu),
keliose (atitinkamai 3 ir 4 lygiu) — prastai (1 lygiu). Kryptinga strategija fik-
suota tik apytiksliai dviejuose penktadaliuose (4 lygiu ji jvertinta 2-ose mo-
kyklose), tinkamas jsivertinimas buvo atliekamas tik apytiksliai tre¢dalyje
vertinty mokykly (4 lygiu — 6 mokyklose).

Tolesniuose Sio skyriaus poskyriuose kiekviena tema aptariama detaliau:
statistinés analizés isryskintas tendencijas papildant iSorés vertinimo atas-
kaity turinio analizés duomenimis ir iliustracijomis (citatomis i$ ju).

19 PAV.
VERTINTY MOKYKLUY PASISKIRSTYMAS PAGAL SRITIES MOKYKLOS
STRATEGINIS VALDYMAS ATSKIRY TEMY JVERTINIMUS (PROC.)

Personalo valdymas (5.4.)

Vadovavimo stilius (5.3.)

Materialiniy istekliy,
valdymas (5.5.)

Mokyklos strategija (5.1.)

Mokyklos jsivertinimas
(5.2)

ONlygis O1lygis O2lygis @3 lygis

21



2.1. MOKYKLOS STRATEGIJA

sorinio vertinimo metu vertinami keturi temos mokyklos strategija aspek-

tai: mokyklos vizija, misija ir tikslai; planavimo proceddros; plany kokybé
ir dermé; plano jgyvendinimas ir jo poveikis. Remiantis iSorinio vertinimo
duomenimis, geriausiai vertinamas rodiklis mokyklos vizija, misija ir tikslai
(20 pav.).

20 PAV.
VERTINTY MOKYKLY PASISKIRSTYMAS PAGAL TEMOS MOKYKLOS
STRATEGIJA ATSKIRY RODIKLIY JVERTINIMUS (PROC.)

0,9
Mokyklos vizija, misija ir |
tikslai (5.1.1)

51,4

o9
Planavimo procediros 60.4
(5.1.2) ’

Plano jgyvendinimas ir jo 59.5
poveikis (5.1.4) ’

2,7
Plany kokybe ir derme 64,9

o1 lygis 02 lygis B3 lygis

B4 lygis

Beveik kas antroje vertintoje mokykloje vizija, misija ir tikslai tinkami
(dviejose - nepriekaistingi), o apytiksliai kas antroje vertintoje mokykloje
vizija, misija tikslai priimtini (vienoje - prasti). Planavimo proceddry ir pla-
no jgyvendinimo jvertinimai (iSskyrus 1 lygio) pasiskirsté labai panasiai:
dviejose mokyklose Sie rodikliai jvertinti labai gerai, kiek daugiau nei tre¢-
dalyje — gerai, trijuose penktadaliuose — patenkinamai. Nepatenkinamos
planavimo proceduros fiksuotos vienoje vertintoje mokykloje, netinkamas
plano jgyvendinimas — penkiose. Prasciausias mokyklos strategijos aspek-
tas — plany kokybé ir dermé: gerai vertintas tik tre¢dalyje vertinty mokykly,
patenkinamai — dviejuose trecdaliuose, o prastai — trijose mokyklose.

Kad planavimas — svarbiausia (pirminé) vadybos funkcija, kuri yra kity
funkcijy pagrindas, savo darbuose raso ir ne vienas mokslininkas?, todél
veiksmingos veiklos strategijos parengimas ir realizavimas — esminé strate-
ginio valdymo proceso problemair adis. O strateginis planas — dokumentas,

sujungiantis strategijos parengimo ir realizavimo etapus : 1) misija, vizija,
filosofija, kulttra; 2) iSorinés aplinkos analizé; 3) vidinés aplinkos analizé; 4)
tikslai; 5) strateginiy alternatyvy analizé, arba 1) vizija; 2) filosofija ir verty-
biy sistema; 3) misija; 4) dabartinés situacijos analizé; 5) tikslai (strateginiai
/ taktiniai / operatyviniai); 6) veiklos planas.

ISorinio vertinimo ataskaity turinio analizé leidZia 3j sarasa papildyti: yra
mokykly, kurios planuodamos veiklg apibadina ir jos kryptis bei/ ar priori-
tetus (Gimnazijos prioritetai — ugdymo kokybé, modernizuotas ugdymo pro-
cesas, bendruomenés nariy bendradarbiavimas / Mokyklos strateginés kryp-
tys — aukstos ugdymo kokybés uztikrinimas, mokiniy motyvacijos sistemos ir
palankios ugdymuisi aplinkos sukudrimas, pedagoginio potencialo ir veiklos
stiprinimas, tévy dalyvavimas mokyklos veikloje).

Strategijos formavimas ir strateginio plano kdrimas - tai karybinis pro-
cesas, kurj sudétinga jsprausti j kokius nors grieztus rémus®. Taigi, kai néra
privalomos visoms mokykloms strateginio plano formos, jo turinys moky-
klose labai varijuoja, pavyzdziui:

— Strateginiame plane pateiktos bendrosios nuostatos, PESTE analizé, SSGG
analizé, gimnazijai aktualds prioritetai, tikslai ir uZdaviniai;

— Pateikta mokyklos iSorés ir vidinés aplinkos analizé (PESTE, SSGG), vizija,
misija, strateginis tikslas, uZdaviniai, veiksniai, lemiantys mokyklos strategijq,
aptartas strateginio plano rengimo procesas, suformuluoti prioritetiniai tikslai
ir uZdaviniai, numatytas programos lésy poreikis ir finansavimo $altiniai, stra-
teginio plano vykdymo stebésenos ir atsiskaitymo bendruomenei planas.

Vizija - idealas, pageidaujama ateitis, misija — dabartinés paskirties apiba-
dinimas, tikslai -, kelzenklis”, rodantis, kaip judéti idealo link, todél sparciai
besikei¢ian¢iame Siandieniniame pasaulyje dazZniausiai orientuojamasi j
3-5 mety trukmés vizijas. Remiantis iSorinio vertinimo ataskaitomis, mo-
kyklose dazniau ir planuojama buatent tokiam (3 /4 / 5 mety) laikotarpiui.
Taciau fiksuoti keli atvejai, kai planuota ir ilgesniam laikui — 6-9 metams.

ISorinio vertinimo ataskaitose apibidinant vertinamos mokyklos vizijg,
misijg ryskinami Sie jy ypatumai: aiskiai suformuluotos (bendruomenei
suprantamos) / tinkamos (atitinkancios Siandieninei mokyklai keliamus
reikalavimus) / atspindincios bendruomenés filosofija ir vertybes, veiklos
kryptis / turin¢ios savity bruozy (mokykla isskiria i$ kity mokykly) / kore-
guotos (keiciantis laiko realijoms bei aplinkos reikalavimams.

Remiantis iSorés vertintojy ataskaitomis, mokyklose formuluojami tikslai
aktualts / realls (jgyvendintini), skatinantys kokybinius ugdymo proceso
pokycius, numatantys mokiniy ugdymosi kaitg / atspindintys vertybes ir
poreikius / atitinkantys jsivertinimo iSvadas / derantys su valstybés ir regi-

8 Jucevi¢ius R, Juceviciené P, Jankanaité B., Cibulskas G. Mokyklos strategija. Strateginio vystymo vadovas. Kaunas: Ziniy visuomenés institutas, 2003.
Zelvys R. Svietimo organizacijy vadyba. Mokomoji priemoné. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2003.
° Cibulskas G. Mokyklos strategija ir planavimo procesai. Mokyklos plany dermé // Zingsniai link veiksmingo planavimo. Svietimo veiklos planavimo rekomendacijos. Vilnius: Nacionaliné mokykly

vertinimo agentara, 2010, p. 18-24.



ono politika. Kiek mokyklos strateginiai tikslai siejami su vizija, kiek su mi-
sija, i$ iSorinio vertinimo ataskaity sunku nustatyti, bet pavienés mokyklos
savo vizijg sieja su mokyklos plétros struktira — mokykly tinklo pertvarky-
mu (tapti daugiafunkciu centru / dviejy mokykly sujungimu / su numatomu
mokyklos pertvarkymu), kelios savo vizijg sieja su mokyklos struktaros pa-
sikeitimu, o daugumos vizija orientuota j mokyklos organizacinés plétros
strategija, tobulinant tam tikras veiklos sritis.

Pagrindiniai mokykly strateginiai tikslai, aprasyti ataskaitose, tai: geresni
mokiniy rezultatai, ugdymo aplinkos modernizavimas, modernios besimo-
kancios mokyklos karimas, savitos ir originalios mokyklos karimas, materiali-
nés bazés gerinimas, procesy, vykstanciy mokykloje, tobulinimas, ugdymo ko-
kybés gerinimas, aktualiy problemy sprendimas, mokyklos kultaros karimas,
pagalbos mokiniams sistemos kdrimas.

Fiksuoti ir keleriopo pobudzio vizijos, misijos, strateginiy tiksly formula-
vimo trakumai:

* Traksta dermés (vertikaliu ir / ar horizontaliu aspektu): pavyzdziui, is da-
lies dera su <...> savivaldybeés strateginio Svietimo plano 2004-2012 metams
kryptimis bei <...> savivaldybés administracijos Svietimo ir ugdymo skyriaus
veiklos prioritetais / vizija, misija ir strateginiai tikslai iS dalies tarpusavyje
dera. Svarbu nepamirsti, kad kiekviena mokykla yra Svietimo sistemos dalis,
todél jos strateginiai siekiai turi deréti su sistemos strateginiais siekiais™.

e Laukiami rezultatai daznai yra abstraktds / planuojant veiklas per mazai
galvojama, kaip bus vertinama jy kokybé ir koks jy poveikis mokyklos rai-
dai. Strateginis tikslas turi bati ambicingas, taciau realus, motyvuojantis ir
iSmatuojamas'’.

* Vizija, misija, strateginiai tikslai nesusije su mokyklos veikla. Pavyzdziui,
vienoje mokykloje nurodoma veikla (profesinis mokymas), kurios nevykdo
ir ateityje nenumatyta jos vykdyti, kitoje pateiktas pries keletg mety kurtas
strateginis planas (,profiliavimo jvedimas”).

Daugumoje mokykly strateginiai tikslai yra kuriami (sugalvojami) paciy,
bet yra atvejy, kai strateginiai tikslai perkeliami ir i$ savivaldybés strategi-
nio plano, Svietimo ir mokslo ministerijos paskelbty prioritety.

Mokyklose planai, tiek strateginiai, tiek metiniai veiklos planai (ugdymo
planas), kuriami jvairiai. Yra sudaromos darbo grupés, kurioms vadovauja
direktorius; sudaromos darbo grupés, kurias koordinuoja direktoriaus pa-
vaduotojai arba metodiniy taryby pirmininkai; sudaromos koordinacinés
plano karimo grupés, kuriy vadovai — pasisitle arba paskirti mokytojai,
administracija; arba sudaromos darbo grupés pasialymams, kuriuos gali
teikti visi mokyklos bendruomenés nariai, surinkti ir apibendrinti, o planus
paraso administracija. Yra atvejy, kai planus kuria ir nejtrauke darbo grupiy
patys mokykly vadovai.

Darbo grupes sudaro: savanoriskai pasisitle mokytojai, metodiniy gru-
piy pirmininkai, vadovy pasirinkti mokytojai, pasiskirste pagal atliekamas
funkcijas (pavyzdziui, vieni atlieka jsivertinima, kiti kuria planus). Daugiau-

°Ten pat.

sia darbo grupése dalyvauja mokytojy, o kiti mokyklos bendruomenés
nariai jvairiose mokyklose dalyvauja skirtingai. Labiausiai rySkéja du isori-
nio vertinimo ataskaitose minimi atvejai: kai j darbo grupes (be mokytojy)
jtraukiami ir tévy atstovai (dazniausiai mokyklos tarybos nariai), ir mokiniy
atstovai, ir kai darbo grupés kuriamos tik i$ mokytojy, nejtraukiant tévy at-
stovy ir / ar mokiniy.

Sudarytos darbo ir koordinacinés plany kdrimo grupés dirba jvairiai:
dauguma bendradarbiauja, kartais - i$ dalies bendradarbiauja. Skiriasi ir
bendradarbiavimo pobudis: vienos bendradarbiauja ir kuria kartu (kartu
aptaria gautus pasialymus, taiso, diskutuoja, kviecia susirinkimus), kitos
bendradarbiauja, t. y. surenka pasitlymus ir apibendrinusios pateikia va-
dovams.

Keliamiems strateginiams tikslams jgyvendinti rengiamas mety veiklos
planas'. Ir strateginio plano, ir veiklos programos turinys mokyklose vari-
juoja, pavyzdziui:

* Mety veiklos programoje pateikiama mokyklos veiklos analizé, formuluoja-
mi uZdaviniai tikslams jgyvendinti, aprasomos veiklos, prognozuojami rezul-
tatai, numatomi vykdytojai, partneriai, iStekliai, planuojama refleksija.

* Ugdymo programoje aptariamos ugdymo kokybés tobulinimo kryptys, nu-
matyti Mokytojy tarybos posédziai, Gimnazijos, Mokiniy, Metodinés taryby
veiklos, pateiktas Specialiojo ugdymo komisijos veiklos planas ir kiti planai.
Beveik visuose planuose numatyta veikla, priemonés, data, kas atsakingas.

Kartais pasitelkiama ir forma: Metiné veiklos programa mokykloje kuriama
pagal <...> savivaldybés pateiktq formgq ir atsiZvelgiant j strateginj veiklos pla-
nq bei jsivertinimo isvadas.

Apibendrinant ataskaitas, matyti, kad veiklos programa gali sudaryti to-
kie komponentai: pagrindimas / prioritetai / tikslai / uzdaviniai / veiklos /
priemonés / laukiami rezultatai / jgyvendinimo sekmeés kriterijai / atsakingi
asmenys / vykdytojai / istekliai / istekliy 3altiniai / terminai / partneriai /
refleksija.

Teoriskai strateginiame plane numatytos mokyklos ar jos veiklos plétros
kryptys turéty buti detalizuojamos metiniame mokyklos veiklos plane, bet
faktiskai yra jvairiy patirciy. Kalbant apie plany kokybe ir derme pastebéta
ir nemazai trakumuy: strateginiai tikslai aktualus, bet néra dermés su veiklos
planu, strateginiy tiksly sudétingos formuluotes ir daugelis mokytojy jas su-
pranta skirtingai, tikslai nepakankamai aiskas, nekonkretds uZdaviniai, nors
priemoneés ir laukiami rezultatai numatyti, strateginis tikslas labai apibendrin-
tas - ,Bendryjy ir specialiyjy ugdymo programy jgyvendinimas”, nepamatuo-
jami uzdaviniai, neaisku, j kq jie orientuoti, strateginis planas ir metiné veiklos
programa vienodi, strateginiai tikslai pakartoti, bet néra numatyta, kaip jie
jgyvendinami, supainioti strateginis ir metiné veiklos programa: strateginis
aiskus, konkretus (konkrecios priemoneés, kas jgyvendina, terminai ir t. t.), o
metinéje veiklos programoje daug tiksly, uZdaviniy; nenumatyti sékmés krite-
rijai, nepamatuojami uZdaviniai.

" Jucevicius R, Juceviciené P, Jankinaité B., Cibulskas G. Mokyklos strategija. Strateginio vystymo vadovas. Kaunas: Ziniy visuomenés institutas, 2003, p. 129.

12iki 2011 m. pagal LR Svietimo jstatyma buvo vadinama veiklos programa.



Pasigendama ir mokyklos veiklos plany testinumo, nes tik keliose moky-
klose yra pazymeta, kad mokyklos veiklos kokybés siekiama nuosekliai, uz-
tikrinamas veikly testinumas, kitose - veikla suplanuota vieneriems mokslo
metams ir nesvarbu, kad ji buvo nejgyvendinta arba nepasiekti planuoti
rezultatai, kitais mokslo metais (arba kalendoriniais metais (priklausomai
kaip planuota veikla)) ji netesiama.

ISorinio vertinimo ataskaitose akcentuojami tokie veiklos programos ren-
gimo principai:

- testinumo (2071 m. mokyklos veiklos programa parengta atlikus 2010 m.
analize, aptarus jgyvendinty tiksly rezultatus);

- duomenimis grjsto tikslingumo (Rengiant veiklos programgq, analizuoja-
mos visos mokyklos veiklos sritys (SSGG), pasiekimai ir problemos, remiamasi
jsivertinimo iSvadomis;

- dermeés (Veikla planuojama remiantis vidaus kokybés jsivertinimo isvado-
mis, islaikomas rySys su ankstesniy mety planais, rajono ir valstybine svietimo
politika).

Veikti kaip vientisa sistema mokykla gali tik tuomet, kai visy lygmeny
planai dera tarpusavyje, kai sukurta plany sistema - visi mokyklos planai
dera taip, kad kiekvieno lygmens mokyklos veiklos planas padeda jgyven-
dinti strateginj plang'®. Kad planai mokykloje deréty, batina visy lygmeny
subjektus jtraukti j mokyklos veiklos planavima, pasidalyti atsakomybe
deél jgyvendinimo. Pateikiame pavyzdj (zr. Prieda, p. 48), kaip organizuoti
mokykloje veiklos planavima, kad visy lygmeny planai deréty, o dirbantys
mokykloje mokytojai (specialistai) bty atsakingi ir galéty drasiai pasaky-
ti, kad dalyvauja planuojant mokyklos veiklg ir atlieka tam tikrus veiksmus
jgyvendinant plana.

Planavimo proceso pagrindu laikoma dabartinés situacijos analizé. Kaip
rodo i$orinio vertinimo duomenys, rengiant mokyklos strateginj plana ana-
lizuojami 2 tipy Saltiniai: 1) dokumentai; 2) reali aplinka. Planuojant studi-
juojami:

Valstybés dokumentai

Savivaldybés dokumentai

Mokyklos dokumentai

* Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas;
e Valstybinés svietimo strategijos 2003-2012
mety nuostatos

* savivaldybés strateginio Svietimo planas;

* savivaldybés administracijos Svietimo ir ugdy-
mo skyriaus veiklos prioritetai;

* savivaldybés bendrojo lavinimo mokykly tin-
klo pertvarkos 2006-2012 mety priemoniy pla-
nas;

* savivaldybés Svietimo skyriaus rekomendaci-
jos (reikalavimai)

* Metodinés tarybos rekomendacijos

Mokyklos situacijos analizé atskleidziama taikant jvairius metodus, akcentuojant skirtingus aspektus, orientuojantis j skirtingus kriterijus, pavyzdziui,

metodai

aspektai

kriterijai

* SSGG;

* PESTE;

* Bendrojo lavinimo mokykly veiklos kokybeés jsi-
vertinimas;

* tyrimai

* mokyklos stipriosios ir tobulintinos veiklos sri-
tys;

* veiklos kokybé (jsivertinimo isvados);

* mokyklos tradicijos;

* Zmogiskieji istekliai;

o jstekliai;

* teisiné struktira;

e aplinka;

* ankstesniy mety strateginio plano metiniy vei-
klos programy priemoniy jgyvendinimo sékmés ir
nesékmes;

* jgyvendinty tiksly rezultatai

* ugdymo rezultatai;
* PUPP ir valstybiniy brandos egzaminy rezultatai

3 Cibulskas G. Mokyklos strategija ir planavimo procesai. Mokyklos plany dermé // Zingsniai link veiksmingo planavimo. Svietimo veiklos planavimo rekomendacijos. Vilnius: Nacionaliné mokykly

vertinimo agentura, 2010, p. 18-24.

2 1 14 Zelvys R. Svietimo organizacijy vadyba. Mokomoji priemoné. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2003.



Taciau analizé ne visada lemia pritaikomuma: kai kuriose isorinio verti-
nimo ataskaitose pazymima, kad rengiant mokyklos strateginj planq tik is
dalies atsizvelgta j veiklos jsivertinimo metu gautus duomenis.

Net ir labai kokybiskas planas gali zlugti, jeigu nematuojama, ar einama
teisingu keliu, ar einama tinkamais zingsniais. Mokyklose plano jgyvendi-
nimo patirtys ganétinai skirtingos. Skiriasi plano jgyvendinimo stebésenos
vykdytojas: vienur uz tai atsakinga mokyklos administracija, kitur — subur-
ta stebésenos grupé / veiklos programos karimo grupé. Skirtingas bana ir
analizés periodiskumas: rezultatai aptariami po mety (mety analizé); kas
pusmetj; kiekvieng ménesj (tarpiniai rezultatai aptariami direkcijos posé-
dZiuose tvirtinant ménesio veiklos plang). Skirtingas bana ir analizés adre-
satas: vienur — mokyklos taryba, kitur — mokytojy taryba, dar kitur — abiejy
taryby nariai, arba - dar ir metodinés tarybos bei metodiniy grupiy nariai,
pavienése mokyklose — dar ir mokiniai bei tévai. Vienodumas bidingas tik
paskirciai: jos metu teikiami pasitlymai, numatomos korekcijos. Taciau ne
visose mokyklose atliekama plano korekcija; ne visuomet analizuojama
tinkamai, o kartais ir visai neanalizuojama (Strateginio plano, metiniy veiklos
programy jgyvendinimo analizé yra formali. Direktoriaus teigimu, strateginis
planas ir metinés veiklos programos pristatomos Gimnazijos, Mokytojy tary-
bose, mokiniams prieinama forma - klasiy valandélése, tévams svarbesnés
plano, programy dalys pristatomos visuotiniuose tévy susirinkimuose. Taciau
pokalbiuose mokiniai, tévai apie tai nelabai kq galéjo pasakyti. Strateginio
plano jgyvendinimo analizé neatliekama arba atliekama pavirutiniskai).

Kai kurios mokyklos planuose numatytas priemones jgyvendina nuose-
kliai, laikosi numatyty grafiky, yra susikdrusios plano jgyvendinimo stebe-
senos grupes, pasiskirs€iusios darbus arba darbus atlieka pagal numatytas
funkcijas. Kitos mokyklos plany jgyvendinima traktuoja kaip susipazinima
su planais, t. y. zinojima, kokios veiklos suplanuotos, todél tarpiniai rezulta-
tai nevertinami, mokslo mety pabaigoje rezultaty analizé ir aptarimas néra

numatyti, stinga refleksijos. Tokiy mokykly veiklos planuose veikloms jgy-
vendinti dazniausiai paskirti asmenys — mokyklos direktorius, direktoriaus
pavaduotojas.

Strateginius planus ir metines veiklos programas sunku jgyvendinti del
keliy priezasciy. Pirma, sudétinga jgyvendinti dél nepamatuojamy uzdavi-
niy, daug numatyty priemoniy, neaiskiy, sunkiai pamatuojamy vertinimo
kriterijy, vertinimo kriterijy nebuvimo, plany tarpusavio dermés nebuvimo.
Antra, strateginiy ir metiniy veiklos plany rengimas ir jgyvendinimas dau-
geliu atveju paliktas tik mokyklos administracijai, nes dauguma mokytojy
ir kity mokyklos bendruomenés nariy su planais yra tik supazindinami, jie
nedalyvauja juos rengiant, neprisiima atsakomybés uz numatyty priemo-
niy jgyvendinima, todél iSorinio vertinimo ataskaitose neretai sakoma, kad
planas jgyvendinamas tik is dalies, dél nepakankamo mokytojy dalyvavimo
jgyvendinime arba tik dalis mokytojy prisideda prie plano jgyvendinimo. Yra
mokykly, kurios jgyvendina tik dalj issikelty uzdaviniy, kitus perkelia j atei-
nancius metus.

Kita vertus, remiantis iSorinio vertinimo ataskaitomis, mokykloms daz-
niausiai pavyksta jgyvendinti strateginius tikslus, numatytas veiklas (pa-
vyzdziui, strategijoje numatyta kryptinga veikla siekiant vidurinio ugdymo
programos akreditacijos, kas buvo sékmingai jgyvendinta / daugelj planuose
numatyty uzdaviniy pavyksta jgyvendinti laiku). Keliama prielaida, kad tai
pareigingumo ir veikly esmés suvokimo pasekmé: mokyklos bendruomenés
nariai, jgyvendindami planuose numatytas priemones, bendradarbiauja vieni
su kitais ir laikosi numatyty susitarimy bei grafiko. Tuo tarpu nejgyvendintos
priemonés paprastai perkeliamos j kity mety veiklas.

Mokyklos strategijos nuosekluma, testinuma sunku jzvelgti, nes tik pavie-
nése ataskaitose nurodoma, kad ankstesnis ir Sis strateginiai planai dera,
kad dabartinis yra paremtas ankstesnio plano jgyvendinimo sékmémis ir tra-
kumais.
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2.2. MOKYKLOS |SIVERTINIMAS

ISVADOS

® Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo procesas labai gerai ir gerai
vertinamas beveik viename trec¢dalyje mokykly, patenkinamai — beveik
dviejuose tre¢daliuose mokykly ir nepatenkinamai - pavienése moky-
klose.

® Prasciausiai jsivertinimo procesai vertinami vidurinése mokyklose, nes
daZzniausiai jie buvo jvertinti patenkinamai ir prastai.

® Jsivertinimo duomeny panaudojimas mokyklos veiklos planavimui ir
tobulinimui vis dar lieka problema.

® VVadovo pozilris j jsivertinima yra vienas svarbiausiy aspekty, kuris ska-
tina ir tolesnius veiksnius: bendruomenés jsitraukima, pedagogy kom-
petencijy tobulinima, duomeny panaudojima tobulinimui.

® Dalis mokykly, kuriose vadovai suinteresuoti jsivertinimo proceso
efektyvumu ir supranta jo prasme ir nauda, jsivertinimo procesa taiko
kaip galimybe telkti bendruomene, reflektuoti veiklas, naudoti gautus
duomenis kasdienei veiklai gerinti ir strateginiam mokyklos veiklos pla-
navimui, jau Siais, 2012 m., skelbia apie padaryta mokyklos pazanga.

'S Anks¢iau buvo vadinama vidaus auditas, o nuo 2009 m. kovo 10 d. - jsivertinimas.

okyklos veiklos kokybés jsivertinimas ir iSorinis vertinimas yra duali

mokyklos veiklos kokybés tobulinimo sistema. Sie du procesai remia-
si ta pacia rodikliy sistema, taciau iSorinis vertinimas mokykloje atliekamas
iSorés vertintojy periodiskai — kas septyneri metai, o jsivertinima atlieka
nuolat (integrali mokyklos veikla) pati mokyklos bendruomené. Laikui bé-
gant jsivertinimo jtaka mokyklos veiklos tobulinimui turéty didéti.

ISorinio vertinimo metu vertintojy komanda jsivertinimo procesg vertina
trimis aspektais: jsivertinimo proceso organizavima, rezultaty panaudoji-
ma ir jsivertinimo veiksminguma mokyklos ir atskiry jos subjekty (mokiniy,
mokytojy, vadovy) pazangai.

Remdamiesi 2011 mety 111 mokykly iSorinio vertinimo ataskaity temos
mokyklos jsivertinimas vertinimais, teigiame, kad jsivertinimas labai gerai
(4 lygiu) ir gerai (3 lygiu) vertinamas beveik tre¢dalyje mokykly (atitinkamai
5,4 proc. ir 24,3 proc.), patenkinamai (2 lygiu) beveik dviejuose tre¢daliuo-
se (66,7 proc.) mokykly ir nepatenkinamai (1 lygiu) pavienése mokyklose
(3,6 proc.) (21 pav.).

|sivertinimo procesy veiksminguma salygoja Sie veiksniai:

® jsivertinimo patirtis,
mokyklos tipas,
vadovo(-y) pozidris,
mokyklos bendruomenés jsitraukimas,
veiksmingas duomeny panaudojimas planavimui ir veiklos tobulini-
mui.

21 PAV.

TEMOS MOKYKLOS |SIVERTINIMAS (VIDAUS AUDITAS) [VERTINIMY
PASISKIRSTYMAS LYGIAIS 2011 METY ISORINIO VERTINIMO
ATASKAITOSE (PROC.)
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Jsivertinimo patirtis. Daugumoje vertinty mokykly jsivertinimo procesai
prasidéjo 2003-2005 m. Dalyje mokykly jsivertinimo procesai pradéti vyk-
dyti dar anksc¢iau (nuo 2000 m. arba nuo 2002 m.), pavienése - véliau (nuo
2007 m.). I3orinio vertinimo ataskaitose rasoma: Mokykla veiklos kokybe
isivertina nuo 2004 m. <...> [sivertinimo rezultatai tinkamai naudojami mo-
kyklos veiklai planuoti, ugdymo procesui tobulinti; N mokykloje jsivertinimas
atliekamas nuo 2008 mety <...> Darbuotojy nuomone, jsivertinimas mokyklai
reikalingas, jis padeda nustatyti mokyklos veiklos stiprigsias ir tobulintinas
sritis, planuoti veiklas, mokytojams jgyti naujy kompetencijy. <...>. Kitose
ataskaitose randame kitokiy vertinimy: Vizito metu kalbantis su mokytojais,
iSanalizavus pateiktus dokumentus nustatyta, kad jsivertinimo informacija
ir iSvados ypatingos reiksmés mokyklos veiklos kaitai ir kokybei neturi. [siver-
tinimg mokykla atlieka nuo 2002 mety, taciau per Siuos metus jsivertinimas
priimtina veikla netapo. Mokykloje jsivertinimas (Vidaus auditas) pradétas or-
ganizuoti nuo 2004 mety. <...> Mokyklos jsivertinimas yra nesistemingas. <...>
Vertintojai daro isvadq, kad <...> netaupomi Zmoniy ir laiko istekliai vertinant
visas sritis, o véliau nedarant jokiy iSvady.

Pateikti pavyzdziai leidzia daryti jzvalga, kad mokyklos patirtis (,stazas")
néra svarbiausias veiksnys, lemiantis jsivertinimo proceso ir jo duomeny
panaudojimo veiksminguma. Ankstyva pradzia (2000-2002 m.) nebatinai
lemia procesy veiksminguma ir veikly tobulinima, nes yra atvejy, kai ir ve-
liau pradétas prasmingas jsivertinimo procesas turi pozityvios jtakos mo-
kyklos veiklos tobulinimui.

Mokyklos tipas. Toliau pateiktoje diagramoje (22 pav.) matome, kaip pasi-
skirsto vertinimai skirtingy tipy mokyklose (N=111).

22 PAV.

TEMOS MOKYKLOS |SIVERTINIMO (VIDAUS AUDITO) [VERTINIMY
PASISKIRSTYMAS LYGIAIS SKIRTINGY TIPY MOKYKLOSE
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Siuos duomenis galima interpretuoti dvejopai - viena vertus, baty galima
teigti, kad geriausiai jsivertinimo procesai vertinami pagrindinése moky-
klose ir gimnazijose, nes Siy tipy mokyklos sudaro didziausig procentine
dalj mokykly, kuriose jsivertinimo procesai jvertinti 4 ar 3 lygiu, taciau, kita
vertus, $iy tipy mokykly patenka ir j 1 lygiu vertinty mokykly sarasa, kuria-
me jy procentiné dalis atitinkamai sudaro 3,0 proc. ir 5,0 proc. Tiesa, 4 ir 1
lygiais jvertinty mokykly yra labai mazai: 6 ir 4 mokyklos.

Apibendrinant matyti, kad prasciau jsivertinimo procesai vertinami vidu-
rinése mokyklose, nes dazniausiai jie buvo jvertinti prastai (1 lygiu) ir pa-
tenkinamai (2 lygiu).

Vadovo(-y) pozilris. Pagrindinis dokumentas, nusakantis jsivertinimo
procesus mokyklose — Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsiver-
tinimo rekomendacijos'® - jsivertinima traktuoja kaip vadybos jrankj, skirta
esamai situacijai jsivertinti, duomenimis grjstam planavimui, siekiant tobu-
linti organizacija. Sio dokumento jvade raoma: Veiklos kokybés jsivertini-
mas yra prasmingas, jei jsivertinimo naudq supranta mokyklos vadovas <...>,
o jsivertinimo rezultatai naudojami vadybiniams sprendimams priimti <...>.
Bendrojo lavinimo vidaus audito metodikos'” pirmoje dalyje raSoma - au-
ditas yra neatsiejama kokybés valdymo, kokybés vadybos ciklo dalis.

Kadangi jsivertinimas yra vadybos jrankis, tai svarbiu aspektu tampa
mokyklos vadovy poziiris | jsivertinimo proceso organizavima, jo vyksma,
duomeny panaudojima, pavyzdziui, /sivertinimas vykdomas nuo 2004-2005
m. m. mokyklos vadovy iniciatyva. <...> Mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo
koordinaciné grupé buriama mokytojy savanoriskumo principu, atsizvelgiant
jjy uzimtumaq.<...> Koordinacinés grupés nariai teigé, kad rezultatai naudoja-
mi kuriant veiklos programq, mokytojams planuojant veiklqg. <...> Jie paste-
béjo, kad jsivertinimas jau duoda teigiamy rezultaty mokyklai, nes rysys tarp
mokytojo ir mokinio tapo veiksmingesnis, geréja bendradarbiavimas. Sitas
pavyzdys i$ 2011 metais vertinty mokykly ataskaitos rodo, kad vadovo
iniciatyva skatina bendruomenés jsitraukima (savanoriskumo principas),
jsivertinimo duomeny panaudojimg jstaigos veiklos tobulinimui, kuris
duoda teigiamy rezultaty mokyklai, nes rysys tarp mokytojo ir mokinio tapo
veiksmingesnis, geréja bendradarbiavimas.

Minétas pavyzdys ir tendencijos i 111 iSorinio vertinimo ataskaity pa-
tvirtina 2008 metais atlikto Siauliy universiteto Socialiniy tyrimy mokslinio
centro tyrimo ,Mokykly vadovy ir mokytojy nuomoné bei nuostatos apie
vidaus audito (toliau tekste — VA) paskirtj ir organizavima” iSvada, kad <...>
vidinés mokyklos priezastys, lemiancios veiksmingq VA veiklq ir bendruome-
nés motyvuotq jsitraukimq j mokyklos veiklos kokybés vertinimo procesus, yra
tiesiogiai susijusios su vadovo poZiariu j VA, mokyklos bendruomenés pasiren-
gimu keistis, mokymy, kaip taikyti Vidaus audito metodikq, kokybe ir Koordi-
nacinés vidaus audito (toliau tekste — KVA) grupés jsipareigojimu organizuoti
VA'S,

16 Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijos, patvirtintos LR $vietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. ISAK-607 (,Zin., 2009-04-08 Nr. 27(1)-367).
17 Alisauskas R. Mokykly audito kontekstas. Bendrojo lavinimo vidaus audito metodika. | dalis. Vilnius: Svietimo apriipinimo centras, 2002, p. 5.
'® Mokykly vadovy ir mokytojy nuomoné bei nuostatos apie vidaus audito paskirtj ir organizavima. http://www.smm.lt/svietimo_bukle/docs/tyrimai/sb/Tyrimo%20ataskaita%20VA_a.pdf
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Mokyklos bendruomenés jsitraukimas. ISorinio vertinimo ataskaity na-
gringjimas leidzia daryti iSvada, kad mokytojy ir kity mokyklos bendruo-
menés nariy jsitraukima j jsivertinimo procesus skatina skirtingi koman-
dinio darbo organizavimo badai: 1) atsakomybé uz jsivertinimo procesy
organizavima, duomeny apibendrinima deleguojama jsivertinimo grupei;
2) jsivertinimo procesus koordinuoja jsivertinimo grupé, taciau j Siuos
procesus jtraukiama didesné dalis mokyklos bendruomenés, deleguojant
jiems funkcijas; 3) jsivertinimas tampa bendra veikla, j kurig jsitraukiama
savanoriskumo principu, prisiimant bendrg atsakomybe uz jsivertinimo re-
zultatus ir mokyklos veiklos tobulinima.

Pirmosios grupés (pagal komandinio darbo organizavimo buda) moky-
klos, kurios atsakomybe uz jsivertinimo procesy organizavima, duomeny
apibendrinima patiki jsivertinimo grupei, nepakankamai supranta jsi-
vertinimo proceso prasme, jsivertinimo procediros vykdomos formaliai,
duomenys panaudojami minimaliai arba apskritai nepanaudojami ir tai
neskatina pozityviy pokyciy. Pavyzdziui: ,Veiklos kokybés jsivertinimo grupé
jteisinta mokyklos direktorés jsakymu. <...> Pastaruosius metus grupés veikla
formalesné <...> [sivertinimo rezultaty panaudojimas neveiksmingas.

Antrosios grupés mokyklos, kuriose jsivertinimo procesus koordinuoja
jsivertinimo grupé, taciau j Siuos procesus jtraukiama dauguma moky-
klos bendruomenés, deleguojant jiems funkcijas, pakankamai démesio
skiriama jsivertinimo procesams, duomenys sisteminami, apibendrinami,
vieSinami, dazniausiai i$ dalies panaudojami planavimui, bet retai skatina
poky¢ius. Pavyzdziui: [sivertinimo organizavimui sudaroma KVA grupé. Siais
mokslo metais joje dirba direktorés pavaduotoja ugdymui, dalyko mokytoja
ir socialiné pedagogeé. | jsivertinimgq jtraukiama 70 proc. mokytojy ir mokiniy
bendruomenés. <...> Siame procese dalyvauja administracija ir dauguma mo-
kytojy, niekas neatsisako atlikti deleguoty uZzduociy. Mokyklos veiklos koky-
bés jsivertinimo rezultatai neblogai panaudojami veiklai tobulinti, remiantis
isivertinimo rezultatais rengiama mokyklos metiné veiklos programa, numa-
tomi tikslai ir uzdaviniai, tikslingos priemoneés.

Treciosios grupés mokyklos, kuriose jsivertinimas tampa bendra veikla,
j kurig jsitraukiama savanoriskumo principu, prisiimant bendra atsakomy-
be uz jsivertinimo rezultatus ir mokyklos veiklos tobulinima, jsivertinimo
proceso prasme supranta dauguma arba visi bendruomenés nariai. | jsi-
vertinimo procesg jtraukiama dauguma bendruomenés nariy (pedagogai,
personalas, mokiniai ir jy tévai). Duomenys apibendrinami, vieSinami, pa-
naudojami planavimui. Veiksmingas plano jgyvendinimas lemia pozityvius
pokycius, kuriuos nurodo mokyklos bendruomené ir iSorés vertintojai.
Pavyzdziui: Bendruomenés pozidris j jsivertinimq niekada nebuvo formalus,
jos manymu, jsivertinus mokyklos veiklg, matoma tolesné jos perspektyva.
<..> Gimnazijos veikla grindziama mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo
duomenimis, issamia informacija ir jos analize. <...> Jsivertinimo darbo gru-
piy veikloje dalyvauja dauguma mokytojy <...> Sudarant koordinacine grupe

atsizvelgta j mokytojy atsakingumg, profesines kompetencijas, gebéjimq su-
burti komandas.<...> | jsivertinimq jtraukiami vyresniy klasiy <...> mokiniai,
kurie<...>organizuoja mokiniy apklausq ir apdoroja tyrimo duomenis <...>.

Mokyklose, kuriose jsivertinimo procesas suprantamas kaip priemoné
veiklai tobulinti, jo rezultatai panaudojami veiklos tobulinimui, ir iSorés
vertintojai mato konkrecius pokycius, kuriuos paskatino jsivertinimo pro-
cesai: Siuo metu grupé pripazjsta sios veiklos svarbq ir mato konkrecias sritis,
kurias tobulinti paskatino butent jsivertinimo rezultatai; <...> numatytos prie-
moneés i$ dalies lemia apciuopiamus teigiamus pokycius, pavyzdZiui, remiantis
Jsivertinimo iSvadomis buvo sukurta mokiniy skatinimo ir drausminimo tvar-
ka, vertinimo sistema. Taliau net tais atvejais, kai jsivertinimo procesai néra
formalas, nors jy rezultatai dar neskatina pokyciy mokyklos gyvenime, jie
daro teigiama jtaka tobulinant pedagoginio personalo kompetencijas:
Darbuotojy nuomone, jsivertinimas mokyklai reikalingas, jis padeda <...>
mokytojams jgyti naujy kompetencijy. <..> dauguma mokyklos mokytojy
supranta jsivertinimo naudgq (,geréja kompetencija, daugiau gilinamasi j pa-
mokq, daugiau suzinoma apie mokyklos veiklg” <...>).

Pastebéta, kad bendruomenés sutelktumas veiklos jsivertinimui, jos to-
bulinimo budy paieskai ir pa¢iam tobulinimui néra greitas ir savaiminis
rezultatas. Tai priklauso nuo jstaigos kultlros, vadovavimo stiliaus. Toliau
pateikiami pavyzdziai iliustruoja, kad gery rezultaty pasiekiama kryptingai
dirbant, motyvuojant bendruomene, kai ji mato konkrecig savo veiklos
nauda. Pavyzdziui: Pokalbyje mokyklos veiklos jsivertinimo grupés nariai
pripazino, kad pradzia buvo sunki, bet jsivertinimo veiklai subarus bendra-
mincius, dirbti geriau ir nauda didesné. Mokykloje veiklos jsivertinimo grupés
darbas pripazZjstamas ir vertinamas; N mokykla jsivertinimo (vidaus audito)
procesus vykdo nuo 2003 mety, bet, kaip teigé mokytojai, jsivertinimo prasme
ir naudq éme suvokti tik pries dvejus—trejus metus, kai pamaté jsivertinimo re-
zultaty panaudojimo veiksmingumag.

Duomeny panaudojimas. Jsivertinimo duomeny panaudojimas planavi-
mui ir veiklos tobulinimui yra esminé ir svarbiausia organizacijos tobulini-
mo prielaida - Veiklos kokybés jsivertinimas yra prasmingas, jei <...> jsiverti-
nimo rezultatai naudojami vadybiniams sprendimams priimti <...>'° 1§ 2011
metais vertinty mokykly ataskaity darome isvada, kad duomenys panau-
dojami keliems tikslams pasiekti.

Duomeny panaudojimas vieSinimui. Kai duomenys tik surenkami ir pa-
vieSinami tai budinga mokykloms, kuriose jsivertinimas dar néra suprastas
kaip veiklos tobulinimo jrankis. Paprastai tokiam tikslui duomenys panau-
dojami mokyklose, kuriose ir patys jsivertinimo procesai vyksta formaliai.
Pavyzdziui, <..> gautais rezultatais beveik nesinaudojama <...> mokyklos
bendruomené retai informuojama apie jsivertinimo vyksmagq ir rezultatus; Mo-
kyklos veiklos kokybés placiojo jsivertinimo metu surinkti duomenys buvo mi-
nimaliai pristatyti Mokytojy tarybos posédyje <...>. Tokiy mokykly, tarp 2011
metais vertinty, buvo mazuma.

19 Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijos, patvirtintos LR $vietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. ISAK- 607 (,Zin., 2009-04-08 Nr. 27(1)-367).



Duomeny panaudojimas veikly planavimui. DaZniausiai mokykly ben-
druomenés supranta jsivertinimo duomeny reikdme ir panaudoja juos
planavimui jvairiais lygmenimis: strateginiam planavimui, metinés veiklos
planavimui, metodiniy grupiy ir pavieniy mokytojy veiklos planavimui.
Tacdiau neretai ataskaitose raSoma, kad jsivertinimo inspiruoty supla-
nuoty veikly poveikio analizei skiriama nepakankamai démesio arba jis
apskritai neanalizuojamas, pavyzdziui, Stengiamasi jsivertinimo isvadas ir
rekomendacijas naudoti rengiant metine veiklos programq ir mokyklos stra-
teginj planq. <...> jsivertinimo poveikis mokyklai ir pavieniams jos nariams
neanalizuojamas <...>; <..> retai analizuojamas jsivertinimo iSvady ir re-
komendacijy poveikis mokiniui, mokytojui ir mokyklos vadovui ir tai leidzia
daryti iSvada, kad mokyklose dar daznai nepakankamai démesio skiriama
plany jgyvendinimo kokybés analizei, rezultaty pamatavimui, nes dalyje
2011 metais vertinty mokykly ataskaity randama teiginiy: IS pokalbio su KVA
grupés nariais nustatyta, kad jsivertinimo iSvados panaudojamos rengiant
mokyklos strateginj plang, veiklos programas. Su jomis supaZindinami moki-
niy tévai, taciau konkretesniy fakty apie jsivertinimo naudq (iSskyrus geresnj
mokinio taisykliy laikymagsi ir Siek tiek pageréjusj pazangumq) mokyklos ben-
druomené nenurodé.

Duomeny panaudojimas planavimui ir veiklos tobulinimui. Veiksmingiau-
sias ir prasmingiausias duomeny panaudojimas siejamas su planavimo pro-
cesais ir pokyciais ugdymo procese, taip pat ty pokyciy efektyvumo pama-
tavimu. Paprastai mokyklose, kuriose yra tokia praktika, fiksuojama ir jvairiy
lygmeny plany dermé, ir jsivertinimo procesas atlieka savo esmine paskirtj
- skatina mokyklos veiklos tobulinima. /sivertinimo nauda yra efektyvi. [siver-
tinimo rezultatai ne tik aptariami bendruomenéje, bet ir naudojami numatant
tolesnius veiklos Zingsnius.<...>; [sivertinimo grupé pripaZjsta proceso svarbq ir
nurodo konkrecias sritis, kurias tobulinti paskatino jsivertinimo rezultatai. <...>
Jsivertinimo rezultatus naudoja beveik visi mokytojai planuodami savo kas-
diene ir mokyklos veiklg arba tikslindami ir koreguodami jau esamus planus;
<...> ryskiausi pokyciai mokykloje vyksta batent jsivertinimo metu nustatyto-
se tobulintinose veiklos srityse: vadovaujantis jsivertinimo iSvadomis daugiau
démesio skiriama mokyklos jvaizdzio karimui ir veiklos vieSinimui, tapatumo
jausmo stiprinimui, <...> modernizuojamas ugdymas <...>. Pastebétina, kad
2008-2009 m. m. iSorinio vertinimo ataskaitose buvo tik pavieniai minéti
pavyzdziai, 0 2011 m. tokiy pavyzdziy randama vis daugiau.

Duomeny panaudojimas veiklos tobulinimui daznu atveju vis dar lieka
problema. Tg jrodo iSorés vertintojy vertinimai: Gimnazijos jsivertinimas
vertinamas gerai, jsivertinimo rezultaty panaudojimas - patenkinamai; Mo-
kyklos jsivertinimas yra patenkinamas. [sivertinimo procesas vertinamas ge-
rai; Gimnazijos jsivertinimas vertinamas patenkinamai, o jsivertinimo rezulta-
ty panaudojimas yra nepakankamas ir neveiksmingas.

Jsivertinimo proceso organizavimo ir jo metu gauty duomeny panau-
dojimo problema buvo analizuota 2010 metais, analizuojant 2008-2009
metais vertinty mokykly iSorinio vertinimo ataskaitas, o rezultatai pateikti
parengtoje 3vietimo problemos analizéje ,Mokykly saves vertinimas: pro-
cesas ir duomeny panaudojimas” .

Sios analizés apibendrinime rasoma, kad bendruomeneés susipazino su jsi-
vertinimo metodika <...> iSmoko organizuoti ir vykdyti saves vertinimo pro-
ceddras, taciau susiduria su sunkumais, kai reikia analizuoti duomenis, juos
interpretuoti, pritaikyti praktiskai. Tokiy pavyzdziy pasitaiko ir 2011 metais
vertinty mokykly ataskaitose: <...> vertéty paZyméti, kad jsivertinimo rezulta-
tai turéty bati taip pat veiksmingai panaudojami <...> tiek gimnazijos veiklai
planuoti <...> tiek tobulinti trumpalaike ir kasdiene veiklq <...>.

Mokyklose, kuriose nuodugniai isanalizuota jsivertinimo paskirtis, ski-
riama daugiau démesio jsivertinimo informacijos sklaidai (kaip mokyklos
veiklos kokybés rodikliui) reprezentuojant mokyklg, kuriant ir palaikant jos
jvaizd|. Pavyzdziui: Su gautais rezultatais supazindinama visa bendruomené.
[sivertinimo duomeny analizés rezultatai skelbiami viesai — direkcijos, Mokyto-
jy tarybos, Gimnazijos tarybos pasitarimuose, visuotiniame tévy susirinkime,
mokiniai informuojami gimnazijos tinklalapyje, laikrastyje ,Pasuolé”

Pastebéta, kad mokyklose, kuriose vadovai suinteresuoti jsivertinimo
proceso efektyvumu ir supranta jo prasme ir nauda, taiko jsivertinimo
procesa kaip galimybe telkti bendruomene, reflektuoti veiklas, ieSkoti pro-
blemos priezasties ir pasekmés rysiy, randa daugiau budy jstaigos veiklos
tobulinimui ir kuria besimokancig organizacija. |sivertinimo komandos
(koordinacinés jsivertinimo grupés) dazniausiai buriamos savanoriskumo
principu, veiklos planuojamos, aptariamos, o jsivertinimo duomenys pri-
statomi bendruomenei, dél jy diskutuojama ir visais lygmenimis jie naudo-
jami planavimui ir veiklos tobulinimui. Tokiose mokyklose bendruomené
ar / ir pedagoginé bendruomené, atlikdama jsivertinima, pati daznai ieSko
jsivertinimo metodikos adaptavimo bady, optimizuoja duomeny rinkimo
ir apdorojimo budus, daznai tam panaudodama IT (elektroninius dienynus
ir kitas programas), pavyzdziui, /sivertinimo procesas Sioje mokykloje, <...>,
yra gana modernus — pradedama diegti elektroniniy apklausy sistema <...> .

Pozidrio | jsivertinimo procesus ir mokyklos veiklos tobulinimo rysys.
Siekiant detaliau jsivertinti proceso nauda, tobulinant ugdymo procesa,
palygintos dvi tos pacios savivaldybés panasaus socialinio ekonominio
konteksto mokyklos?'. Siekiama iSnagrinéti, kiek bendruomenés poziiris j
jsivertinimo procesus ir pats jsivertinimo procesas lemia mokyklos veiklos
tobulinima.

Abi minétos mokyklos priklauso tai paciai savivaldybei, ta¢iau vienai i$ jy
sekasi geriau, kitai reikia pagalbos. Sis pavyzdys leidzia teigti, kad minétoje
savivaldybéje nepakankamai démesio skiriama mokykly tarpusavio ben-

20 Prakapas R. Mokykly saves vertinimas: procesas ir duomeny panaudojimas. Svietimo problemos analizé (2010, spalis Nr. 8 (48); ISSN 1822-4156). http://www.smm.lt/svietimo_bukle/docs/pr_ana-

lize/Sv_prob_8_Mokyklu_saves_vertinimas.
2! Priedas, 1 lentele.
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dradarbiavimui, turimy galimybiy taikymui, lyderysteés skatinimui ir palai-
kymui, mokymuisi vieniems i$ kity.

Nagringjant kitas iSorinio vertinimo ataskaitas, pastebéta, kad yra sa-
vivaldybiy, kuriy visose 2011 metais vertintose mokyklose jsivertinimo
procesas ir jo veiksmingumas vertinami palankiai (pavyzdziui, Kauno m. ir
Prieny r. savivaldybiy). Siy savivaldybiy vertintose mokyklose fiksuojama,
kad jsivertinimo procesai skatina mokykly bendruomenés nariy tiriama-
sias kompetencijas, sudaro salygas bendradarbiavimui skatinti ir stiprinti,
skatina duomenimis grjsta planavima, nukreipta j organizacijos ir jos ben-
druomenés nariy pazanga. Gery pavieniy jsivertinimo pavyzdziy yra ir kity
savivaldybiy mokyklose, bet iSorinio vertinimo ataskaitose yra fiksuota
atvejy, kai nepakankamai suvokiama jsivertinimo prasmé, taciau del pa-
lyginti mazy atskiry savivaldybiy vertinty mokykly im¢iy, negalima daryti
statistikai reikSmingy iSvady.

Apibendrinant galima pasakyti, kad jsivertinimo procesai, vykstantys Lie-
tuvos mokyklose, turi pozityvios jtakos mokykly bendruomenéms: tobuli-
namos mokytojy tiriamosios kompetencijos, stipréja bendruomenés nariy
bendradarbiavimas, mokyklos veiklos planavimas remiasi duomenimis
grjsta informacija, dalyje mokykly tai skatina pozityvius ugdymo proceso
pokycius, taciau dar ne visada mokyklos bendruomené pakankamai déme-
sio skiria planuose numatyty veikly rezultato prasmingumui ir jo pamata-
vimui.

Pastebéta, kad jsivertinimo proceso ir jo metu gauty duomeny panau-
dojimui didziausig jtaka turi vadovy pozidris ir mokyklos bendruomenés
jsitraukimas, supratimas apie jsivertinimo prasme ir naudg ir beveik nepri-
klauso nuo mokyklos patirties (atlikimo trukmés) ir mokyklos tipo, iSskyrus
tendencija, kad vidurinése mokyklose gana daznai supratimas apie jsiverti-
nima ir jo prasmeés suvokimas yra per menki.



2.3.VADOVAVIMO STILIUS

ISVADOS

® Dalyje vertinty mokykly dauguma sprendimy priimami vadovy ir
mokytojy arba tik administracijos susitarimu, j sprendimy priémima
nejtraukiant nei mokiniy, nei jy tévy, bet véliau juos informuojant, to-
dél mokyklose pasigendama valdymo demokratiskumo, vadovui stinga
operatyvumo ir iniciatyvumo.

® Daugumoje vertinty mokykly vadovams yra svarbiausia Zmoniy san-
tykiai, o darbo rezultatai (mokiniy pazanga ir pasiekimai) jiems atrodo
antraeiliai, todél siektina, kad vadovui baty vienodai svarbis ir darbo
rezultatai, ir santykiai tarp zmoniy, o vadovaudami mokyklai, naudoty
situacinj modelj, kai pagal jsivertinta situacija pasirenkama sritis, kurig
siekiama tobulinti.

® | yderysté ir jos raiska mokyklose suprantama skirtingai: tai ir iniciaty-
vUs mokytojai, ir gerai organizuoti darbai, projektai, ir geresni mokiniy
rezultatai, o vienas mokyklos vadovas kaip lyderis akcentuojamas reciau
negu vadovy lyderiy komanda arba iniciatyvis mokytojai.

23 PAV.
VERTINTY MOKYKLY PASISKIRSTYMAS PAGAL TEMOS
VADOVAVIMO STILIUS ATSKIRY RODIKLIY JVERTINIMUS (PROC.)

Valdymo demokrati$kumas (5.3.1)

Lyderysté mokykloje (5.3.2)

O1lygis D2 lygis

|3 lygis

B4 lygis

adovavimo stilius iSorés vertinimo metodikoje apima 2 aspektus: val-

dymo demokratiskumgq ir lyderyste mokykloje. 1Sorés vertintojy geriau
vertintas valdymo demokratiskumas: valdymas demokratiskas daugelyje
(apytiksliai dviejy tre¢daliy) vertinty mokykly, demokratiniai procesai plé-
totini — tre¢dalyje mokykly (23 pav.).

Pasidalytosios lyderystés idéjos buvo jgyvendinamos daugumoje vertinty
mokykly, apytiksliai dviejy penktadaliy mokykly jos plétotinos, vienoje (0,9
proc.) — rizikingos. Mokyklos lokalizacija - vienas veiksniy, turinciy jtakos
vadovavimo stiliui: didmiescio mokyklose tiek valdymo demokratiskumas,
tiek lyderysté vertinti geriau negu miesto ir miestelio (kaimo) mokyklose.

Vertinant mokyklos valdymo demokratiskuma kriterijumi laikomas
sprendimy priémimas ir santykiy pobudis. Remiantis duomenimis, neretai
pagrindiniai sprendimai yra priimami tariantis, derinant sprendimus, dis-
kutuojant, atsizvelgiant j daugumos nuomone. Tac¢iau mokykly, kuriose |
sprendima jtraukiami ne tik mokytojai, bet ir mokiniai bei jy tévai, buvo tik
kelios (veiklai planuoti ir jgyvendinti direktoré jsakymais sudaro darbo gru-
pes is vadovy, mokytojy, mokiniy, tévy). Tarp vertinty mokykly buvo ir tokiy,
kuriose priimant sprendimus dalyvauja vien mokyklos vadovas arba mo-
kyklos administracija. Taigi kai kuriose mokyklose pasigendama valdymo
demokratiskumo, vadovui stinga vadovo operatyvumo ir iniciatyvumo.

Mokyklos vadovy iniciatyvumas salygoja ir tévy aktyvuma: vienose mo-
kyklose tévai inicijuoja jvairius projektus, teikia daug sitlymy dél kultarinés
veiklos, mokyklos jvaizdZio karimo ir prisideda prie mokyklos problemy
sprendimo, dalyvauja renginiuose, remia mokykla (remontuoja patalpas,
perka inventoriy, baldus), kitose - bendradarbiavimas su tévais siauresnio
pobudzio: jie jtraukiami j mokyklos valdyma, kai kalbama apie organizuo-
jamas mokyklos Sventes ir mokyklos remontg, apie gyventojy pajamy
mokescio (GPM) 2 procentus, jy surinkimg ir panaudojimg, kai mokykloje
reikia spresti iskilusias problemas.

Beveik visose mokyklose yra savivaldos institucijos - mokyklos taryba,
mokiniy taryba (parlamentas), kurie irgi dalyvauja mokyklos valdyme, bet
skirtingose mokyklose minéty savivaldos institucijy dalyvavimas valdy-
me skiriasi. Daugumoje mokykly mokyklos tarybai vadovauja mokytojai,
todél ir vadovavimo pozidriu tévams galimybés aktyviau dalyvauti moky-
klos tarybos veikloje tarsi apribotos, nes svarstytinus, dazniausiai formalius
(pritarti, suderinti) arba mokyklai,patogius” klausimus parenka mokytojai:
vengiama nagrinéti konfliktines mokiniy ir mokytojy situacijas, j mokiniy
mokymosi nesékmés atvejus ziGrima vienpusiskai ir pan.

Remiantis duomenimis, daugeliui mokykly vadovy ripi palaikyti gerus
santykius su savo darbuotojais. ISorés vertintojy ataskaitose fiksuojama,
kad vadovai savo santykius su darbuotojais, mokiniais ir jy tévais daz-
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niausiai grindzia pasitikéjimu, tolerancija, geranoriskumu. Tai turi jtakos
ir bendruomenés nariy tarpusavio santykiams, kurie dazniausiai pasizymi
savitarpio supratimu, pasitikéjimu, pagalba ir pagarba (gyvena kaip seima,
saugi psichologiné aplinka, gera atmosfera, Silti santykiai).

Remiantis diametralumo principu, jei vadovui svarbiausia Zzmoniy santy-
kiai, darbo rezultatai jam atrodys antraeiliai. Koreliaciné duomeny analizé
rodo, kad tarp vadovavimo stiliaus ir etoso koreliacinis rySys (p<0,0001;
r=0,345) yra stipresnis negu tarp vadovavimo stiliaus ir mokymosi pasie-
kimy (p<0,001; r=0,269), tarp vadovavimo stiliaus ir mokymo kokybés sta-
tistiskai reikSmingo rysio visai nefiksuojama. Taciau koreliacinis rysys tarp
valdymo demokratiskumo ir bendruomenés santykiy (p<0,0001; r=0,332)
yra silpnesnis negu tarp valdymo demokratiskumo ir mokyklos kaip orga-
nizacijos pazangos siekio (p<0,0001; r=0,448). Taigi vadovui vienodai svar-
bls gali bati ir darbo rezultatai, ir santykiai tarp Zmoniy.

Rysio loginis ,nenuoseklumas” suponuoja, kad mokyklos valdymo stiliui
aptarti tikslingiau taikyti ne diametraly, o situacinj modelj, kuriame akcen-
tuojamas ne vadovo asmenybés bruozas (orientacija j santykius / j rezul-
tatus), o situacijos ypatumai. Tad vadovo elgesys (nurodo, jtikina, jtraukia,
dalyvauja) priklauso nuo: organizacijos kultdros; uzduoties pobudzio; pa-
valdinio psichologinio (motyvacija) ir darbinio (Zinios, jgudziai) pasirengi-
mo lygio?.

Mokyklos vadovas kolektyvo nariy dazniausiai apibddinamas teigiamais
bruozais: jsipareigojes mokyklai, kompetentingas, tolerantiskas, atsakingas,
pareigingas, geranoriskas, reiklus, demokratiskas, atkaklus, iniciatyvus, kiry-
bingas, energingas, empatiskas, mokantis bendrauti, sumanus. Kita vertus,
vienas vadovas kaip lyderis akcentuojamas reciau negu vadovy lyderiy
komanda. Administracijos narius mokytojai dazniausiai gerbia uz jy kom-
petentinguma, demokratiskuma, jsipareigojimg mokyklai, démesinguma
kiekvienam jos nariui, iniciatyvuma, atsakinguma, geranoriskuma, reiklu-
ma sau ir kitiems, dalykiSkuma, rGpestinguma, supratinguma, aktyvuma
(energija).

Taip pat neretai kaip mokyklos lyderiai apibadinami ir mokytojai (pavyz-
dziui: dalis mokytojy jvairiy pokalbiy metu buvo minimi kaip mokyklos lyde-
riai, aktyvds mokyklos gyvenimo dalyviai / Mokykloje yra iniciatyviy mokyto-
Jjuy, kurie organizuoja renginius, rengia projektus, teikia pasialymus mokyklos
veiklai gerinti, tobulina savo ugdomajq veiklg, yra atviri naujovéms / Moki-
niai kaip mokytojus lyderius nurodé 5 pedagogus, tévai ir mokytojai — po 1).

Be minéto aktyvumo ir iniciatyvumo, akcentuotos mokytojy lyderiy kom-
petencijos, atsakingumas, nuosirdumas, atsidavimas mokyklai, sékmingas
darbas.

Lyderysté mokykloje yra suprantama skirtingai. Lyderysté - tai, kai dirba
iniciatyvas mokytojai, jy déka mokiniai leidzia turiningai laisvalaikj, kai su-
darytos neformalios grupés tam tikriems darbams, kai vykdomi projektai,
geras neformalusis Svietimas, kai organizuojami renginiai, kai pasiekiama
gery rezultaty, kai skatinama arba vyksta kaita, kai kuriama besimokanti
mokykla, kai dalijamasi geraja patirtimi, kai padedama spresti problemas,
kai mokytojai gali jgyvendinti savo sumanymus, prisiima atsakomybe uz
rezultatus.

Detalizuojant pasidalytosios lyderystés raiska, iSskirtinos tokios jos for-
mos:

- stengiamasi pasiskirstyti veiklomis, kad visi galety isreiksti save:
Mokyklos administracija, remdamasi individualiomis mokytojy savybémis ir
charakterio ypatybémis, skatina mokytojus dalytis gergja patirtimi, dalyvauti
projektuose ir konkursuose;

- optimalus mokytojy geryjy savybiy, polinkiy ir patirties iSnau-
dojimas: Vadovai stengiasi optimaliai iSnaudoti mokytojy gergsias savybes,
polinkius ir patirtj: susiformuoja neformalios karybinés grupés tam tikriems
darbams, projektams vykdyti/ siekiama, kad darbo grupéms vadovauty kom-
petentingi, gebantys suburti kolegas ir patarti mokytojai. Kai kurie is jy suvo-
kia save kaip pedagoginés bendruomenés lyderius ir prisiima atsakomybe uz
ugdymo proceso kokybés tobulinimq. PavyzdZiui, mokytojos <...> aktyviai da-
lyvauja visos mokyklos kaitoje, teikia metodine pagalbq kolegoms, kirybingai
dalijasi dalykinés ir pedagoginés sékmés patirtimi;

- sudaromos palankios salygos reikstis iniciatyvai: mokyklos vadovai
pastebi ir skatina iniciatyvius bendruomeneés narius ir palaiko jy idéjas / lyde-
riai yra skatinami metodinémis iSvykomis, jy idéjos palaikomos, ieSkoma jy
Igyvendinimui reikalingo finansavimo.

Kokie mokyklos vadovai lyderiai? Pirmiausia tie, kurie geba jkvépti, suza-
dinti darbuotojy ambicijas, sudaro salygas lyderiu tapti kiekvienam, verti-
na ir palaiko lyderyste, skatina pasitikéjima savimi, sudaro salygas reikstis
iniciatyvoms, inicijuoja veiklas, pastebi, skatina, rodo asmeninj pavyzdj,
jgalina mokytojus ir darbuotojus dalyvauti veikloje, sudaro sglygas augti
kaip lyderiams, saviti, suzadina mokytojy ir darbuotojy pasitikéjima.

2 Zelvys R. Svietimo organizacijy vadyba. Mokomoji priemoné. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2003.



2.4. PERSONALO VALDYMAS

ISVADOS

® Daugumoje vertinty mokykly pakankamai gerai sukomplektuotas tiek
pedagoginis, tiek aptarnaujantis personalas, bet jo darbo organizavimas
trecdalyje vertinty mokykly yra tobulintinas, nes komandinis darbas for-
malesnis ir darbo grupiy veikla mokykloje pastebimos jtakos pamoky
kokybei nedaro.

® Kadangi mokytojo turima kvalifikaciné kategorija neturi didesnés jta-
kos geresniems mokiniy pasiekimams, gal todél vertintos mokyklos la-
bai skiriasi pagal turimas mokytojy kvalifikacines kategorijas, jy skaiciy ir
pastangas turéti kuo daugiau aukstesnés kvalifikacijos mokytojy.

® Mokyklos retai susiduria su darbuotojy kaitos problema, bet fiksuota
pernelyg didelio kravio vienam mokytojui problema egzistuoja ir, iSorés
vertintojy nuomone, tai turi jtakos pamokos kokybei. Kita vertus, kyla
problemy dél tvarkaras¢io sudarymo, nes kartais nemaza dalis mokytojy
eina ne pagrindines pareigas.

® Menkai domimasi kvalifikacijos tobulinimo renginiy,,pridedamaja ver-
te” ir ziniy bei gebéjimy, jgyty kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, tai-
kymu klaséje, jy poveikiu mokymo kokybei.

24 PAV.
VERTINTY MOKYKLY PASISKIRSTYMAS PAGAL TEMOS PERSONALO
VALDYMAS ATSKIRY RODIKLIY JVERTINIMUS (PROC.)

Personalo
komplektavimas (5.4.1)

Démesys personalui
(5.4.2)

Personalo darbo
organizavimas (5.4.3)

m4lygis

2lygis o3 lygis

Personalo valdymas isorinio vertinimo metodikoje apima 3 aspektus:
personalo komplektavimg, démesj personalui ir personalo darbo orga-
nizavimq. 13orés vertintojy geriausiai vertintas personalo komplektavimas:
6-iose mokyklose (5,4 proc.) jis nepriekaistingas (4 lygio), dviejuose trecda-
liuose - tinkamas (3 lygio), apytiksliai ketvirtadalyje — priimtinas (2 lygio).
Kity dviejy temy vertinimai skiriasi nedaug: geras (3 / 4 lygiai) tiek démesys
personalui, tiek personalo darbo organizavimas apytiksliai dviejy trec¢daliy
vertinty mokykly, galéty bati tobulinamas (2 lygis) - apytiksliai trecdalio
mokykly (24 pav.). Personalo valdymo vertinimai varijuoja priklausomai
nuo mokyklos lokalizacijos (p<0,05): visi trys personalo valdymo aspektai
didmiescio mokyklose vertinti geriau negu miesto ir miestelio (kaimo).

Mokyklos - specialisty organizacijos, jy vadovams netenka dirbti su visis-
kai nekvalifikuotais darbuotojais?. ISorés vertintojai dazniausiai patvirtina
$j teiginj konstatuodami, kad mokykloje dirba kvalifikuoti ir reikiamq issilavi-
nimgq turintys mokytojai. Kita vertus, fiksuota ir iSim¢iy:

Pirma, dirba mokytojy, kurie neturi déstomo dalyko issilavinimo, pavyz-
dziui: penktai klasei matematikq désto mokytoja, turinti pradinio ugdymo
specialybe, kiino kultirq trecioje, ketvirtoje klaséje — mokytoja, turinti dailés
specialybe, penktai klasei lietuviy kalbq désto mokytoja, baigusi viesqgjq ko-
munikacijg, angly kalbg antroje klaséje — mokytoja, turinti pradinio ugdymo
specialybe, gamtos ir Zmogaus dalykq penktoje klaséje — mokytoja, jgijusi
pradinio ugdymo specialybe; tik penkis neformaliojo Svietimo uZsiémimus (20
proc.) <..> veda turintys tinkamgq issilavinimq specialistai.

Antra, dirba specialistai, kurie neturi pedagoginio issilavinimo. IS viso
stebétos 206 pamokos (tai sudaro 2 proc. stebéty pamoky), kurias vedeé
neturintys pedagoginio issilavinimo mokytojai. Tokios pamokos stebétos
51 vertintoje mokykloje (tai sudaro 46 proc. vertinty mokykly).

Mokyklos labai skiriasi pagal personalo kvalifikacija. Vienur kvalifikacijy
spektras jvairus (dirba neatestuoti mokytojai, mokytojai, vyresnieji moky-
tojai, metodininkai, ekspertai), kitur — ne (pavyzdziui, nedirba nei eksperty,
nei metodininky). Skiriasi ir procentinis kvalifikuoty specialisty pasiskirsty-
mas: vienur ryskios pastangos turéti kuo didesnj aukstos kvalifikacijos mo-
kytojy skaiciy, kitur — tos pastangos ne tokios akivaizdzios, pavyzdziui:

Mokykloje dirba ekspertai (2 proc.), metodininkai (54 proc.), vyresnieji
mokytojai (33 proc.), mokytojai (11 proc.);

Mokykloje dirba metodininkai (9 proc.), vyresnieji mokytojai (55 proc.),
neatestuoti mokytojai (18,1 proc.).

#Ten pat.
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Mokykly vadovai retai susiduria ir su darbuotojy kaitos problema: mo-
kykloje beveik néra darbuotojy kaitos. Taciau fiksuota pernelyg didelio kra-
vio problema: daugiau nei 50 proc. mokytojy yra tarifikuotas didesnis nei 30
val. kravis. ISorés vertintojai pastebi, kad tai turi jtakos pamokos kokybei. Kita
vertus, problemy kyla dél tvarkarascio, nes kartais nemaza dalis mokytojy
eina ne pagrindines pareigas (Dél didelio ne pagrindines pareigas einanciy
mokytojy skaiciaus (13 mokytojy dirba kitose mokyklose, t. y. 44,8 proc.) iskyla
tvarkarascio sudarymo problemy).

Naujy darbuotojy jdarbinimo patirtys dvejopos. Viena vertus, jdarbinama
be jokiy atrankos kriterijy (naujy darbuotojy ieskoma naudojantis asmeni-
niais kontaktais, atrankos kriterijai darbuotojams nenumatyti). Kita vertus,
orientuojamasi j konkrecius atrankos kriterijus: kvalifikacija, darbo patirtis,
rekomendacijos / daugiausia démesio skiriama pedagoginei kvalifikacijai,
kompetencijai bendrauti su mokiniais, gebéjimui bendradarbiauti, atsakin-
gumui ir iniciatyvumui / priimdama naujq darbuotojq, direktoré atsizvelgia j
issilavinimg, kvalifikacijq, pokalbio badu nustato pretendento dirbti mokykloje
bendravimo kompetencijq, domisi, ar myli vaikus. Pedagogy personalo kom-
plektavima padeda organizuoti ir rajono savivaldybés administracijos Svie-
timo skyrius — mokykla pateikia informacijg apie numatomas laisvas darbo
vietas, tad darbuotojai jdarbinami <...> vadovaujantis steigéjo nustatytais
normatyvais.

Skirtingos yra ir naujy darbuotojy kuravimo tradicijos. Pozityviausia jy —
metus trunkanti patyrusio kolegos pagalba: j mokyklq atéjusiems jauniems
specialistams metams yra priskiriami kuruojantys asmenys, j kuriuos jie gali
kreiptis profesionalios pagalbos, stebéti jy pamokas, analizuoti pedagogine
veiklg, semtis patirties. Fiksuota ir savaiminés pagalbos forma: naujiems mo-
kytojams metodiné ir kitokia pagalba teikiama mokytojy iniciatyva metodi-
nése grupése. Pridurtina, kad atsakomybé uZ jauny mokytojy jsitraukima
paprastai priskiriama patiems vadovams: mokyklos vadovai dazniau vykdo
jauny mokytojy ugdomosios veiklos prieZitrg, issiaiskina problemas, jiems
pataria.

Daugelio mokykly vadovams nekyla problemy komplektuojant ir aptar-
naujantjjj personala: aptarnaujanciojo personalo skaicius — optimalus. O ir
ju darbu dazniausiai bendruomené biina patenkinta (Pokalbiy su vadovais,
jvairiomis bendruomenés grupémis metu paaiskéjo, kad aptarnaujanciojo
personalo darbo kokybé tenkina daugumq bendruomenés nariy). Veiksmin-
gas aptarnaujanciojo personalo darbas uztikrina geras mokiniy ugdymo(si)
ir mokytojy darbo salygas - sudaro galimybes estetiSkai tvarkyti mokyklos
aplinka, palaikyti Svarg ir tvarka patalpose. Taciau yra mokykly, kur aptar-
naujanciojo personalo darbas ir veikla tik i$ dalies uztikrina saugig ir sve-
tinga aplinka, nes nepakankamas etaty skaicius, pavyzdziui, papildomai
reikéty budétojy, darbininky ir elektriko, taciau iy darbuotojy néra, nes nepa-
kanka savivaldybés skirty aplinkos lésy.

Dazniau mokykly vadovai susiduria su pagalbos specialisty trakumo mo-
kykloje problema - ne kiekvienoje mokykloje dirba psichologas / specialu-
sis pedagogas / socialinis darbuotojas. Kartais specialistas yra, tik jis nepa-

jégus aprépti darbo kravio: specialioji ir mokytojo padéjéjo pagalba teikiama
is dalies, ne visiems Sios pagalbos stokojantiems mokiniams, nes pareigybéms
skirta etato dalis yra nuo 0,25 iki 0,5. Kokios $iy problemy priezastys? Fiksuo-
tas ir toks paaiskinimas: psichologo, socialinio darbuotojo ir specialiojo peda-
gogo mokykla neturi. Anot direktoreés, tokia prabanga mokykla pasidziaugti
negali.

Personalo darbo organizavimas. Mokyklos pedagogy ir darbuotojy tei-
ses ir pareigas / funkcijas apibrézia darbo sutartis / Mokyklos vidaus darbo
tvarkos taisyklés / pareiginés instrukcijos (nuostatai / pareigybiy aprasy-
mai). Remiantis iSorés vertintojy duomenimis, dazniausiai jos aiskios ir su-
prantamos. Kita vertus, pasitaiké pavieniy atvejy, kai aptarnaujanciojo per-
sonalo darbuotojams pareigos nebuvo pakankamai aiskios. Taip pat aiskéja,
kad ne visur numatytos tvarkos laikomasi: ne visi darbuotojai laikosi darbo
tvarkos taisykliy ir pareiginiy nuostaty / uz paZeidimus kartais pareiskiami ir
ispéjimai. Ir atvirksciai, fiksuota, kad su Nuostatais ir Vidaus darbo tvarkos
taisyklémis darbuotojai pasirasytinai nesupazindinti, taciau kasdienéje veiklo-
jejy paiso ir laikosi.

Vertintojy pastebéti tokie reglamenty formulavimo ,netikslumai“:

- netinkamos savokos: Rekomenduotina nevartoti netinkamy terminy (pa-
vyzdZiui, ,administracijos potvarkiai’; nes mokyklos administracija (direkto-
rius) pasiraso jsakymus, ne potvarkius);

- netikslu: Kai kurie aprasymai tikslintini (pavyzdZziui, socialinio pedagogo
pareigybés aprasyme netiksliai nurodyta, kokj issilavinimq privalo bati jgijes
Sias pareigas uzimantis darbuotojas, nors svietimo ir mokslo ministras tai ais-
kiai reglamentuoja);

- reglamentuotas ne visy darbuotojy darbas: Mokykloje dirba ir mokyto-
jo padéjéja, kurios pareigybei néra parengti pareiginiai nuostatai, darbo laiko
grafikas nepatvirtintas, o jos galimybes tik is dalies iSnaudojamos ugdymo pro-
cese / Aptarnaujanciojo personalo teisés ir pareigos aprasytos jy darby pareigi-
niuose aprasuose, bet néra numatytos mokyklos darbo tvarkos taisyklése;

- traksta darbuotojy skatinimo ir drausminimo tvarkos;

- nereglamentuotas darbo laikas: Nustatant darbuotojy darbo laikq bati-
nas darbo grafikas, ypac darbuotojy, dirbanciy ne visu etatu, einanciy kelias
pareigas;

— traksta jrady: keliuose pareigybiy aprasymuose traksta jrasy apie jy tvirti-
nimq direktorés jsakymu (pastaty prieZiaros ir einamojo remonto darbininko,
ukvedzio, priesmokyklinio ugdymo pedagogo);

- tvarka neatitinka situacijos: iSorés vertintojams pateiktos instrukcijos ir
taisyklés néra parengtos konkreciai sios mokyklos mokytojy ir personalo vei-
klai reglamentuoti.

ISorés vertintojy keltas ir tvarkos prasmingumo klausimas: ne visada pas-
tebima vadybinio darbo sistema, kuri baty nukreipta vizijos, tiksly ir prioritety
igyvendinimui bei ugdymo kokybés gerinimui.

Dar vienas svarbus organizavimo proceso zingsnis — i$ atskiry individy su-
formuoti darbo grupes. Nepavykus suburti veiksmingy komandy, nuken-



Cia visos organizacijos veikla, todél vadovo tikslas — suburti tokias koman-
das, kuriose galéty vykti sékmingas darbas. Formaliy darbo grupiy skaicius
mokyklose labai varijuoja, ta¢iau pasigendama trumpalaikiy darbo
grupiy, kurios suburiamos iskilusiai problemai iSspresti, pavyzdziui,
pablogéjus kurios nors klasés mokiniy lankomumui, mokiniy mokymuisi,
elgesiui ar panasiai. llgalaikiskumas (nuolatinumas) ir profesinis ,bendru-
mas” - kiekvienoje mokykloje buriamos ir metodine vadinamos grupés
bruozai. Ir atvirks¢iai — trumpalaikiskumas ir profesiné jvairové (skirtingy
sri¢iy specialistai) — rySkiausi kity grupiy, ¢ia salygiskai vadinamy uZduoties
grupiy, bruozai (mokyklose kartais vartojama ir komisijos ar komandos sa-
voka) (7 lentelé).

Mokytojy, pedagoginiy darbuotojy barimas konkre¢ioms uzduotims at-
likti dazniausiai grindziamas savanoriSkumo principu arba jgalinimo princi-
pu (pavyzdziui, mokyklos direktoré j komandinj darbq taip pat siekia jtraukti
kompetentingus, bet pasyvesnius bendruomenés narius). Taigi pagrindiniu
kriterijumi tampa turimos kompetencijos: stengiamasi iSnaudoti patyrusiy
mokytojy patirtj ir kompetencijas. Grupéms dazniau vadovauja iniciatyvas /
turintys daugiau kompetencijos / turintys aukstesne kvalifikacine katego-
rija mokytojai. O metodiniy grupiy pirmininkai neretai renkami rotacijos
principu.

Ne visada tarp grupés nariy nusistovi pageidaujamas bendradarbiavi-
mas: pasigendama koordinuoto komandinio darbo / mokyklos valdymas
grindziamas bendravimu, bet nepakankamu bendradarbiavimu / dirbant
grupéje dazniausiai nesivadovaujama komandinio darbo principais / kiekvie-
noje komisijoje ar grupéje mokytojai diskutuoja, tariasi — i$ dalies susitarimy

7 LENTELE.
MOKYKLOJE BURIAMY DARBO GRUPIY TIPAI

laikosi. Tai, matyt, viena jos nepakankamo rezultatyvumo priezasciy: ste-
bédami pamokas isorés vertintojai nustaté, kad pastebimos jtakos metodiniy
grupiy veikla pamoky kokybei nedaro — Zymesni tik atskiry metodiniy grupiy
bandymai daryti jtakq pamoky kokybei (pradiniy klasiy — vertinimo; uZsienio
kalby - ugdymo turinio integravimo srityse).

Kartais kaip neefektyvaus bendradarbiavimo priezastis minimas ir per di-
delis jsipareigojimy mastas: dauguma mokytojy jtraukti j darbq jvairiose gru-
peése, jy veikla is dalies rezultatyvi / daZnai tie patys Zmonés priklauso beveik
visoms mokykloje esancioms darbo grupéms. Kartais — per mazas démesys
veikly analizei (personalo darbo organizavimas tapty efektyvesnis, jei grupés
ne tik planuoty, bet ir analizuoty savo veiklos kokybe). Dar viena priezastis —
asmeninés savybés (atsakingumo, pareigingumo stoka): dalis pedagogy
puikiai atlieka savo darbg, bet dalis, net ir gaudami atlygj uz papildomq dar-
bg (vadovavimq metodinei grupei, darbq jsivertinimo grupéje, projekty ren-
gimgq, dalijimgsi gergja patirtimi), nenoriai imasi jsipareigojimy. Komandos
efektyvuma nulemia du veiksniai: tinkamas nariy parinkimas (asmenybiy
charakteristiky derinys); komandos mokymas (grupinio darbo principai,
veiksmingi metodai). NeZinia, ar/ kiek mokyklos vadovai j juos atsizvelgia.

ISorés vertintojy ataskaitose minimi tokie mokytojy skatinimo budai: pa-
gyrimas (Zodziu) / padéka (zodziu / rastu); laisvos dienos mokiniy atostogy
metu; priemoka (esant galimybei); dovanélé; iSvyka / kelioné / ekskursija.
Skatinama uz aktyvy mokytojo dalyvavima konkursuose, varzybose, pro-
jektuose, programose ir kt.; uz gerus ugdymo veiklos rezultatus (pagrindi-
nio ugdymo patikros ir brandos egzaminy mokiniy pasiekimai; olimpiados,
konkursai ir kt.); uz jnasa j mokyklos veikla (projektai). Kai kuriose mokyklo-

Kriterijai

Profesinis,bendrumas” Bendro darbo laikas

Grupés

Tos pacios ,srities” (pvz., socia- | Nuolat

liniy moksly) specialistai

Metodiné grupé

Skirtingy ,sriciy” specialistai llgai (nuo vieneriy iki keleriy

mety)

- Jsivertinimo organizavimo ir vykdymo grupé(-és) (Koordinaciné vidaus audito grupé)
- Atestacijos komisija

- Specialiojo ugdymo komisija

- Vaiko gerovés komisija

- Prevencinio darbo grupé

- Mokyklos veiklos planavimo grupé(-és) (Strateginio veiklos plano rengimo / Veiklos
programos rengimo / Ugdymo plano rengimo)

- Projekto vykdymo komanda

- Interneto puslapio komisija

- Drausmeés ir kultdringo elgesio komisijos

Trumpai (iki vieneriy mety)

- Renginio organizavimo komanda
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se puoseléjamos Sventinio apdovanojimo tradicijos, pavyzdziui: Mokytojai
yra skatinami padékos rastais per Rugséjo 1-osios Svente / kiekvienais metais
rengiama Kalédy vakaroné, kurios metu mokytojams dovanojamas koncertas
/ ,Gerumo dienos” proga mokiniai, mokytojai ir mokyklos darbuotojai apdo-
vanojami padékos rastais / Kasmet rugpjacio ménesj organizuojami iskilmingi
pietus, jy metu minimos darbo sukaktys, sveikinami jgije kvalifikacines kate-
gorijas mokytojai.

Tac¢iau mokytojy veiklos vertinimo, jsivertinimo ir skatinimo tvarka pa-
rengta buvo tik pavienése mokyklose. Fiksuota, pavyzdZiui, tokia kuriama
skatinimo kultGra (etosas): kiekvienqg pirmadienj per informacine pertraukq
aptariant savaités darbus direktoré padékoja darbuotojams uz nuveiktus dar-
bus / Direktorius kasmet iSrenka mety mokytojq ir dovanoja jam savo karybos
dirbinj. Taciau daznesné patirtis - mokytojy vertinimas pries atestacija (dar-
buotojy veiklos vertinimo sistemos mokykloje néra / mokytojy veikla vertina-
ma epizodiskai, prioritetq teikiant besiatestuojanciy mokytojy veiklos stebéji-
mui). Tai lemia ir nuoskaudy atsiradima: ne visi, darantys paZzangq darbe, yra
pastebéti, ne visi paskatinti uz visuotinio gério karimgq ir siekimg.

Asmens motyvacijai reikmingi ne tik isoriniai, bet ir vidiniai skatinamieji
veiksniai — laiméjimai, atsakomybé, pripazinimas, darbo turinys, paauksti-
nimas, asmenybés augimas. Viena ryskiausiy asmenybés augimo galimy-
biy mokykloje — kvalifikacijos tobulinimas. Kvalifikacijos tobulinimo aspek-
tu skirtina keliy tipy politika. Individualistinés atveju mokykla kvalifikacijos
tobulinimo sistemos neturi, sudaromos salygos mokytojams tobulinti kva-
lifikacija, pavyzdziui: metodinés tarybos nariai tiksliai negaléjo nurodyti kva-
lifikacijos tobulinimo sistemos gimnazijoje / mokytojai visada isleidziami j se-
minarus jiems paprasius. Jei mokykla turi pinigy, seminarai apmokami. Kita
vertus, ryski ir kolektyvinio kvalifikacijos tobulinimo tendencija. Nors pasi-
reiskia ji mokyklose skirtingai, jos esminiais bruozais galima buty laikyti:

- planavimg (Kvalifikacijos tobulinimo poreikius ir kryptis nustato mokyklos
Mokytojy taryba, Mokytojai susipaZine su mokyklos kvalifikacijos tobulinimo
tikslais ir prioritetais);

- kuo didesnés kolektyvo dalies dalyvavima (2070 m. 30 mokytojy tobulino
kvalifikacijq seminare ,Siuolaikiné pamoka, jos vertinimas ir prieziara”/ orga-
nizuojami seminarai mokytojy komandoms arba visiems mokytojams);

- griztamajj rysj (Grjze is kvalifikacijos tobulinimo renginiy, mokytojai patei-
kia informacijq, rengia pristatymus ar aptarimus metodinéje grupéje);

- vertinima / jsivertinima lemiantj planavima (Medziaga is kvalifikacijos
tobulinimo renginiy naudojama planuojant mokyklos veiklg / Kvalifikacijos
tobulinimo prioritetai yra nustatomi vadovaujantis jsivertinimo isvadomis,
metodiniy grupiy iskeltomis problemomis / kvalifikacijos tobulinimo progra-
ma siejasi su strateginiais tikslais ir uZdaviniais, joje atsiZzvelgiama j mokytojy
savianalizés metu nustatytus kvalifikacijos tobulinimo poreikius, <..> ugdo-
mosios prieZitiros metu nustatytus trakumus).

Tiek asmenybés augimo, tiek pripazinimo rodikliu galima laikyti mokyto-
jo atestacijg aukstesnei kvalifikacinei kategorijai. Taciau, remiantis statisti-
nés analizés duomenimis, apytiksliai tre¢dalyje vertinty mokykly (31 proc.
/ 35 mokyklose) nebuvo mokytojo, turin¢io eksperto kvalifikacine katego-
rija, keturiose vertintose mokyklose (3,6 proc.) — metodininko kvalifikaci-
ne kategorija. Pastarasis faktas kelia nemazai klausimy - kas trukdo augti
profesinéje srityje: profesiniy jgudziy stoka ar vadovo nepalankumas (buvo
atvejy, kai iSorés vertintojai rekomendavo mokyklos vadovui sékmingai
dirbancius mokytojus skatinti atestuotis aukstesnei dalyko kvalifikacinei
kategorijai), o gal iSoriniai (ekonominiai) veiksniai (visy keturiy mokykly
lokalizacija — miestelis (kaimas)? Pastebéta, kad kai kuriose mokyklose
atlyginimo dydis nesiejamas su pedagogy turima kvalifikacija: atlyginimo
koeficientai visiems mokytojams taikomi vienodi — atitinkantys vidurkj, taip
nusprendé bendruomené, nes néra sukurta skatinimo kriterijy taikymo siste-
ma / trikstant mokinio krepselio lésy dél aukstos mokytojy kvalifikacijos, mo-
kytojams mokama pagal minimalius koeficientus.

Kartais pedagogo turima kvalifikacija rezonuoja su jo veikla. Kai kuriose
mokyklose iSorés vertintojai konstatavo, kad ne visada pedagogy turima
kvalifikacija turi jtakos pamoky kokybei.



2.5. MATERIALINIY ISTEKLIY VALDYMAS

ISVADOS

® Daugumos vertinty mokykly vadovai daug démesio skiria reméjy lésy
pritraukimui, todél tikétina, kad, jei mokyklose siektinu rezultatu matyty
ne tik pinigus, bet ir geresnius mokiniy pasiekimus ir pazanga, taip pat
tikslingai nukreipty visg mokyklos bendruomenés veikla, geréty moki-
niy pasiekimy sritis mokykloje.

® Vertintos mokyklos labiau susiduria ne su materialiniy istekliy traku-
mu, bet su tikslingu jy panaudojimu pamokose, didinant mokiniy moky-
mosi motyvacija, padedant suvokti déstoma medziaga ir atliekant skirtas
diferencijuotas uzduotis, nukreiptas j skirtingos motyvacijos, skirtingy
mokymosi stiliy, skirtingy gebéjimy ir specialiyjy mokymosi poreikiy
turin¢ius mokinius.

25 PAV.
VERTINTY MOKYKLY TEMOS MATERIALINIY ISTEKLIY VALDYMAS
ATSKIRY RODIKLIY JVERTINIMAS (PROC.)

Lésy vadyba (5.5.1)

Turto vadyba (5.5.2)

Patalpy naudojimas
(5:5.3)

o2 lygis o3 lygis B4 lygis

Materialiniq istekliy valdymas isorés vertinimo metodikoje apima 3 as-
pektus: lésy vadybgq, turto vadybq ir patalpy naudojimg. ISorés vertin-
tojy geriausiai jvertinta /ésy vadyba: 7-iose mokyklose ji kryptinga (4 lygio),
bemaz trijuose ketvirtadaliuose — tinkama (3 lygio), kiek daugiau nei penk-
tadalyje - priimtina (2 lygio). Kity dviejy temy vertinimai beveik nesiskiria:
tiek turto vadyba, tiek patalpy naudojimas gerai (3 lygiu / 4 lygiu) jvertinti
apytiksliai kas antroje mokykloje (25 pav.). Turto vadybos jvertinimai va-
rijuoja priklausomai nuo mokyklos tipo (p<0,05): pradinése mokyklose ji
vertinta prasc¢iau negu kito tipo mokyklose.

IS ataskaity matyti, kad léSos mokyklose pagal jy finansavimo 3altinj yra
valstybés, savivaldybés, reméjy, mokyklos (paslaugu) ir projekty biudzeto.
Valstybés biudzeto |&é3os skirtos mokinio krepseliui finansuoti, o savivaldybés
dazniausiai — mokymo aplinkai (nors gali bati ir ugdymo procesui). Mokinio
krepselio &3y isteklius priklauso nuo mokiniy skaic¢iaus, tad mokyklose yra
kintamas (mazéjantis) ir ne visose mokyklose pakankamas: mokinio krep-
Selio pakanka ugdymo planui jgyvendinti. Mokytojy kvalifikacijai tobulinti,
vadovéliams ir mokymo priemonéms jsigyti, kultirinei-paZintinei, profesinio
informavimo ir informavimo veiklai mokinio krepselio lésy pastaraisiais me-
tais neuztenka / Siemet truks léSy mokytojy atlyginimams.

Su mokinio krepselio 1é3omis mokyklose elgiamasi jvairiai: daugumoje
mokykly visos skirtos léSos panaudojamos, kitose — taupomas darbo uz-
mokestis, neskiriamos valandos neformaliajam svietimui, kvalifikacijos to-
bulinimui ir vadovéliams skirtos |éSos perkeliamos j darbo uzmokestj, ne-
naudojamos kvalifikacijai tobulinti ir profesiniam orientavimui skirtos Iésos,
kad baty véliau perkeltos mokyklos aplinkai (Sildymui, elektrai) finansuoti,
sutaupytas darbo uzmokestis panaudojamas mokymo reikméms finansuo-
ti, sutaupoma nepanaudojant mokymo priemonéms jsigyti skirty lésy.

Daugumoje nagrinéty iSorinio vertinimo ataskaity savivaldybés skiriamy
Ié3y aplinkai finansuoti traksta, todél yra skoly uz sildyma ir mokiniy vezio-
jima, neuzsakoma spauda, neperkama sanitariniy higienos priemoniy, tau-
poma elektra, aptarnaujantis personalas isleidziamas nemokamy atostogy.

Prie réméjy lésy priskirtinos pajamos i$ 2 proc. gyventojy pajamy mokes-
¢io / fiziniy asmeny, organizacijy parama / projektinés veiklos. Réeméjy lésy
pritraukimui daugumos mokykly vadovai skiria nemazai démesio, j $j pro-
cesa jtraukdami visg mokyklos bendruomene. Atskiras €3y 3altinis yra pro-
jekty léSos, kurios panaudojamos mokykly remontui, naujiems kabinetams
jrengti, mokiniai ir mokytojai turi galimybe su uZzsienio 3aliy mokyklomis
mokytis vieni i$ kity, vykti j stazuotes, vyksta mokiniy ir mokytojy mainy
programos. IS savivaldybése vykdomy gamtosaugos, sveikatos, kultaros
projekty mokytojai ir mokiniai turi galimybe pajvairinti ugdymo procesa,
mokytis rasiuoti atliekas, saugoti gamta, iSgirsti Zzymiausius Lietuvos muzi-
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kos atlikéjus, pamatyti spektaklius ir pan. Mokytojai ir vyresnieji mokiniai,
pagal gyvenamaja vieta dalyvaudami kaimo bendruomenéms skirtuose
projektuose, stiprina uzsienio kalby, informaciniy technologijy gebéjimus,
mokosi bendruomeniskumo. Dar vienas lé3y 3altinis - pinigai uz paslaugas
(kopijavimo, nuomos, mokymo (pavyzdziui, Muzikos skyrius), naudojimosi
kompiuteriais / internetu): iki 10 tukstanciy lity kasmet surenkama uz sporto
salés ir informaciniy technologijy kabinety nuomaq bei 12 takstanciy lity - uz
automobiliy aikstelés nuomq / Gaunamos lésos uz patalpy nuomq, naudoji-
masi kompiuteriais, internetu, kopijavimo paslaugas.

Kaip / kam surinktos IéSos bus naudojamos, mokyklose aptariama su
Mokyklos taryba, informuojama mokyklos bendruomené. ISorinio verti-
nimo ataskaitose fiksuojama, kad surinktos i$S réméjy léSos naudojamos
jvairiems mokyklos tikslams ir poreikiams patenkinti: ugdymo procesui uz-
tikrinti, mokiniy mokymosi motyvacijai didinti, ugdymo procesui gerinti,
materialinei bazei turtinti (mokymo priemonéms, kompiuteriams, vado-
véliams), edukacinéms erdvéms kurti, mokiniams ir mokytojams skatinti
(ekskursijoms, dovanéléms), bibliotekai turtinti, Gkinei veiklai organizuoti,
mokyklos patalpoms remontuoti. Surinktos IéSos panaudojamos skaidriai,
viesai, skelbiant internete apie 1é3y panaudojima ir viesyjy pirkimy plana,
kiekvienam mokyklos mokiniui jteikiant lapelj apie surinkty lésy kiekj, jy
panaudojima ir planus kitiems mokslo metams. Apie panaudotas lésas di-

rektorius ir buhalteris / tik direktorius atsiskaito Mokyklos tarybai, pateikia
informacija mokyklos bendruomenei.

Nevienodos galimybés pritraukti é3as lemia didaktiniy priemoniy bazés
skirtumus: vienur yra visko ir daug, kitur daug ko traksta (8 lentelé).

Jvairiy informaciniy Saltiniy, priemoniy tikslingas naudojimas pamokose
gerina pamokos kokybe; sutelkia mokiniy démesj, padeda geriau suvokti
mokomaja medziaga, padeda siekti geresniy mokymo(si) rezultaty, stipri-
na daugumos mokiniy motyvacija mokytis. Taciau iSorés vertintojai iskelia
vangaus papildomy priemoniy naudojimo problema: daugumoje stebéty
pamoky naudojami tik vadovéliai ir pratyby sqsiuviniai / [vertinus mokyklos
apripinimg moderniomis priemonémis, galima teigti, kad mokytojai dar ne-
isnaudoja visy IKT panaudojimo galimybiy / IKT apskaitos sgsiuvinyje Siais
mokslo metais nebuvo fiksuota né vieno IKT paémimo naudoti jraso.

Kaip rodo duomenys, ne visur pavyksta uztikrinti saugia, jaukia, este-
tiSka ugdymo proceso aplinka, ne visos pamokos vyksta tinkamai jreng-
tuose ir svariuose kabinetuose. ISorés vertintojy ataskaitose fiksuoti tokie
ugdymo(si) aplinkos trakumai:

- kabinetai: neatitinka higienos reikalavimy / dél patalpy trakumo muzikos
kabinetas sujungtas su dailés kabinetu / seni suolai ir kiti mokykliniai baldai /
batinas remontas; baldai seni, neestetiski; jaukumo nesuteikia, pavojy moki-
niy saugumui kelia susidévéjusi grindy danga / kai kur prastas apsvietimas,

8 LENTELE.
JVAIROVES ILIUSTRACIJA (LYGINAMOS MOKYKLY KAI KURIY PRIEMONIY BAZES)
Priemonés Pakanka Traksta
Vadovéliai vadovéliy mokykloje pakanka, aukstesniyjy klasiy mokiniai gali rinktis al- | nepakanka istorijos, fizikos, biologijos, geografijos vadovéliy
ternatyvius vadovélius. Prie visy vadovéliy pagal poreikj nuperkama papil-
domy mokymo priemoniy, kompiuteriy programy, kurios yra naudojamos
ugdymo procese
Spauda prenumeruojama nemaZai leidiniy: ,Dialogas’, ,Gimtasis Zodis’; ,AS ir psi- | neprenumeruojama periodiniy leidiniy

u u

chologija® ,Zvirbliy takas’, ,Tarp knygy’ ,Laimiukas”ir kt.

Kompiuteriai / projek-
toriai

visi mokomieji kabinetai ir klasés turi kompiuterizuotas su prieiga prie in-
terneto mokytojo darbo vietas, daugialypés terpés projektorius ir ekranus

sglygos naudoti IKT jrengtos tik viename mokomajame kabinete;
mokiniy poreikiams tenkinti skirty kompiuteriy bibliotekoje néra;
bibliotekoje kompiuteriai (4) seni — batina atnaujinti jrangq

Priemonés kabinetuo-
se

apsirapinta Siuolaikinémis mokymo priemonémis technologijy, meny,
gamtamoksliniy dalyky déstymui. Turtinga inventoriaus sportiné bazé;

- mokykla apsirapinusi muzikos instrumentais, maisto gamybai, teks-
tilei, keramikai, sportui ir kitoms veikloms reikalingomis priemonémis ir
jranga

traksta siuolaikinés mokymo jrangos, naujy vaizdiniy ir demons-
traciniy mokymo priemoniy;

mokykloje sukaupti materialiniai iStekliai is dalies atitinka moky-
klos poreikius

|ranga poilsiui

mokykla turi aikstele su dirbtine danga, suoliuky (vidiniame kiemelyje)

jrengimy, skirty laisvalaikiui, néra

Transportas

mokiniy veZiojimui ir kitoms reikméms mokykla naudojasi 2 automobi-
liais: geltonuoju autobusiuku ir lengvuoju automobiliu

ISlaidos pokalbiams
telefonu

klasés auklétojai, kiti pedagoginiai darbuotojai turi mobiliuosius telefo-
nus, kuriy sqskaitas apmoka mokykla

nekompensuojamos




netinkama grindy danga / daugumos kabinety sienos padengtos pelésiu, dré-
gnos/ suolai ir kédés neatitinka mokiniy dagio;

- akty salé: kiauras stogas / Salta / jos néra;

- sporto salé: neatitinka higienos normy; kiauras stogas / $alta sporto salé
(12 laipsniy Silumos) / dél sporto salés uzimtumo pradiniy klasiy mokiniai
keletq pamoky sportuoja tam nepritaikytoje, nepakankamai saugioje erdve-
je — fojé / néra: kiino kulttros pamokos vyksta koridoriuje, kai palankios oro
sglygos - lauke;

- valgykla: visai nepritaikyta mokiniy maitinimui; virtuvéje sena jranga /
dalis akty salés yra naudojama kaip valgykla / | valgyklq ir tualetqg mokiniai
turi eiti per laukq / néra jauku - reikia remonto / dauguma mokiniy valgo sto-
védami.

Patalpy baklé ir panaudojimas skiriasi ne tik atskirose mokyklose, jie labai
gali skirtis ir toje pacioje mokykloje, kai ugdymas vykdomas ne viename, o
dviejuose ar net trijuose ugdymo institucijos skyriuose, pavyzdziui, gimna-
Zija su skyriumi jsikarusi trijuose pastatuose: <...> pradinio ugdymo skyriaus
patalpy buaklé gera, pagrindiniy patalpy - patenkinama, pradiniy klasiy pas-
tato - prasta (neatitinka higienos normy). Kita vertus, kai kuriose vertintose
mokyklose vyko ir ugdymo(si) aplinkos keitimai: ji buvo ple¢iama, grazi-

nama, rekonstruojama: iSorinio vertinimo metu buvo atliekama gimnazijos
pastato rekonstrukcija, vykdomi Sie darbai: keiciami langai ir durys, Siltinamos
isoreés sienos, apsiltinamas ir rekonstruojamas stogas, modernizuojamos sildy-
mo, vandens tiekimo, apsvietimo, elektros, védinimo, kanalizacijos sistemos.

Be to, mokytojy ir mokiniy pastangomis aplinkos grazinamos bemaz
nuolat: pastebétos mokytojy pastangos kabinetus padaryti jaukesnius ir Sil-
tesnius, papuosti mokiniy karybiniais darbais, informacine medziaga.

Atkreiptinas démesys j mokyklos bibliotekos funkcijy kaita. Neretai iSorés
vertintojai akcentuoja, kad biblioteka mokykloje — bendruomenés traukos
centras/ atviras Svietimo irinformacijos centras, mokymo ir mokymosi vieta
su modernia informacine bei technine baze, pavyzdziui: skaitykloje jkurtos
26 darbo vietos, 5 kompiuterizuotos darbo vietos, 4 i$ jy — skaitytojams. Yra ko-
pijavimo aparatas, televizorius, interaktyvioji lenta, skeneris, 2 spausdintuvai,
kuriy vienas yra spalvotas. Demonstracine technika gali naudotis mokiniai ir
mokytojai, atlikdami uZduotis, pristatydami projektus. Vyksta integruotos
pamokos, seminarai, mokymai, projekty pristatymai, klasiy valandélés, tévy
susirinkimai, knygy pristatymai, perskaityty knygeliy maZiesiems aptarimai,
bibliografinés pamokos.
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3. APIBENDRINTI LIETUVOS MOKYKLUY

ISIVERTINIMO REZULTATAI

ISVADOS

® Po jsivertinimo vis daugiau Lietuvos mokykly tobulinti renkasi ugdy-
ma ir mokymasi, taip pat pagalba mokiniui ir tobulina procesus, mazai
siedamos juos su rezultatais ir strateginiu valdymu.

® Tobulindamos ugdymo ir mokymosi kokybe, mokyklos dazniau renka-
si tobulinti tai, kas susije su mokiniais ir jy tévais, o iSorés vertintojai sitlo
mokyklose tobulinti veiklas, kurios tiesiogiai priklauso nuo mokytojo.

® Sékmingiausiai tobulinti mokykloms sekasi tas veiklas, kuriy rodikliai
yra konkretesni, lengviau pamatuojami, kurioms reikia mazesniy laiko ir
darbo sanaudy (pvz., mokytojo veiklos planavimas, turto vadyba), bet
sunkiau, kurie maziau apciuopiami, reikalingi didesniy zmoniy ir laiko
iStekliy (pvz., pagalba renkantis mokykla, mokymosi kryptj, asmenybés
raidos lUkes¢iai, vertinimas kaip pazinimas, iSmokimo stebéjimas).

acionaliné mokykly vertinimo agenttra kasmet renka informacija apie
mokykly veiklos jsivertinimo rezultatus.

2010-2011 m. m. mokykly buvo prasoma pateikti informacija apie tai, ko-
kia metodika naudojasi, jsivertindami mokyklos veiklos kokybe, kokius ro-
diklius pastaruoju metu rinkosi tobulinti, ir kuriuos i$ jy realiai patobulino.
Siekiant sieti jsivertinima ir mokyklos bei mokiniy pazanga, taip pat buvo
prasoma nurodyti, kokie konkretls sprendimai, pokyciai atsirado moky-
kloje tobulinant pasirinktuosius rodiklius, ir kokj poveikj tai turéjo mokiniy
pazangai ir pasiekimams.

2010-2011 mokslo metais | NMVA uzklausa apie jsivertinima mokyklo-
je atsiliepé dauguma mokykly: atsakymy sulaukta i$ 1 156 mokykly (87,5
proc. visy Lietuvos bendrojo ugdymo mokykly).

Pagal vietoveés urbanizacijos lygj puse jsivertinima atliekanciy ir anketas
atsiuntusiy mokykly imties sudaré miesteliy / kaimy mokyklos (50 proc.).
Didmiesc¢iy ir miesty mokyklos sudaré atitinkamai 27 ir 23 proc. duomenis
pateikusiy mokykly imties. Atsakymy apie jsivertinima sulaukta i$ visy tipy
bendrojo ugdymo mokykly — gautos imties pasiskirstymas pagal tipus at-
spindi bendra Lietuvos mokykly pasiskirstyma pagal tipus.

Pagal mokyklos savininka (steigéja) imtis pasiskirsto taip: savivaldybiy
mokyklos sudaro 99,48 proc. imties, o valstybinés ir nevalstybinés atitinka-
mai tik 0,17 ir 0,35 proc. imties. Toks itin mazas valstybiniy ir nevalstybiniy
mokykly imtyje skaicius susidaré dél to, kad tik 2 valstybinés ir 4 nevalsty-
binés mokyklos pateiké duomenis apie jsivertinimo rezultatus.

Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo?* 37 straipsnio 5 punkte yra nu-
rodoma, kad jsivertinimo metodika mokykla (mokyklos taryba) pasirenka
pati. Dauguma (62,1 proc.) mokykly naudojasi ,Bendrojo lavinimo moky-
klos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijomis®, kita dalis (29,8 proc.)
mokykly nurodé, kad jos vadovaujasi,Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus
audito rekomendacijomis” (2008), kuriose pateikiama analogiska jsiverti-
nimo metodika. Trecia dalis (3,9 proc.) mokykly nurodo, kad atlikdamos
veiklos jsivertinima vis dar vadovaujasi pirmaja mokykly jsivertinimo me-
todika®. Ketvirta dalis mokykly (3 proc.) nurodo, kad vadovaujasi Bendrojo
lavinimo mokykly veiklos rodikliais?, kuriuos vadina ,viena i$ jsivertinimo

2 Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo pakeitimo jstatymas (Zin., 2011 m. kovo 17 d. Nr. XI-1281).
2> Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijos, patvirtintos Svietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. jsakymu Nr. ISAK-607.

2 Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodika. Vilnius: Svietimo apripinimo centras, 2002.

27 Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos rodikliai yra Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijy, patvirtinty Svietimo ir mokslo ministro 2009 m. kovo 30 d. jsakymu Nr.

ISAK-607, priedas.



metodiky”. 12 mokykly (1,1 proc.), priklausanciy darzeliy-mokykly tipui, jsi-
vertinimg atlieka vadovaudamosi Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus
audito metodika®. Atlikta analizé rodo, kad dauguma bendrojo ugdymo
mokykly (BUM) jsivertinima vykdo pagal Svietimo ir mokslo ministro pa-
tvirtintus dokumentus?, susijusius su mokyklos veiklos jsivertinimu, ir visai
netaiko kity jsivertinimo metodiky. Viena i$ priezasciy gali bati ta, kad ki-
tos jsivertinimo metodikos yra nepriimtinos mokykloms, dauguma jy néra
iSverstos j lietuviy kalba. Kita priezastis galblt ta, kad Svietimo sitloma
metodika (Bendrojo ugdymo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo reko-
mendacijos) yra patogi, veiksminga ir jau perimta mokykly.

15 5 veiklos sric¢iy — mokyklos kultara, ugdymas ir mokymasis, mokymosi pa-
siekimai, pagalba mokiniui, mokyklos strateginis valdymas — mokyklos daz-
niausiai rinkosi tobulinti veiklas i ugdymo ir mokymosi srities — 42,2 proc.
visy pasirinkty tobulinti rodikliy priklauso $iai sri¢iai. Mokyklos aiskiai su-
vokia, kad prioritetiné jy veiklos sritis yra mokymasis ir ugdymas. Mokyklos
taip pat daznai rinkosi tobulinti pagalbos mokiniui (24,6 proc.) ir mokyklos
kultaros (20,6 proc.) sri¢iy rodiklius, o pasiekimy sritis (6,7 proc.) ir mokyklos
strateginis valdymas (5,9 proc.) sulauké maziau mokykly démesio joms to-
bulinant savo veiklos kokybe (26 pav.).

ISanalizavus ankstesniy mety mokykly jsivertinimo ataskaitas, pastebima,
kad mokyklos taip pat dazniausiai tobulinti rinkdavosi veiklas i$ ugdymo ir
mokymosi srities, Siek tiek re¢iau i$ pagalbos mokiniui. Dazniausiai tobulino
tas veiklas, kurias nurodé, kaip mokyklos veiklos trikumus, kur kas reciau
tobulindamos stiprigsias savo sritis.*

Kadangi mokyklos veiklos jsivertinimo tikslas yra mokyklos veiklos to-
bulinimas, todél 2010-2011 mokslo metais mokykly jau nebuvo prasoma
nurodyti stipriyjy ir tobulintiny veiklos aspekty, o tik tobulinti pasirinktus

26 PAV.

aspektus. 15 mokykly atsakymy matyti, kad tobulintiny aspekty pozicijos
nesikeicia — dazniausiai renkamasi tobulinti veiklos rodiklius i$ ugdymo ir
mokymosi srities — mokykly zvilgsnis jau kelerius metus yra koncentruotas j
tiesioginius ugdymo procesus. ISreitingavus dazniausiai pasirinkty tobulin-
ti rodikliy deSimtuka 2010-2011 m. m., aiskiai issiskiria mokiniy mokymosi
kokybeés gerinimas, nes daugiau nei penktadalis mokykly buvo pasirinku-
sios gerinti mokymosi motyvacijq (22 proc.) bei mokiniy mokéjimg mokytis
(21 proc.), o treciasis Sios temos rodiklis — mokymasis bendradarbiaujant —
taip pat gana daznai (net 10 proc. mokykly) pasirenkamas tobulinimui. Tai-
gi mokyklos, gerindamos veiklos kokybe, labiau linkusios gerinti mokiniy
mokymosi kokybe, o ne ugdymo kokybe. Sutelkdamos jegas tik j mokiniy
mokymasi, mokyklos gali nejzvelgti mokiniy mokymosi arba, tiksliau, ne-
noro mokytis priezas¢iy. Taciau viltinga yra tai, kad i$ ugdymo ir mokymosi
srities, be jau minéty mokymosi kokybés temos rodikliy, taip pat gana daz-
nai tobulinamas mokymosi veiklos diferencijavimas (13 proc.) bei vertinimas
kaip ugdymas (9,5 proc.). Siy veikly tobulinimas, tikétina, turi tiesioginés
jtakos mokiniy mokymosi gerinimui.

] dazniausiai pasirinkty tobulinti rodikliy deSimtuka i$ mokyklos kulttaros
srities pateko bendruomenés santykiai (10 proc.). Verta svarstyti, kiek daug
bendruomenés santykiy gerinimas turi jtakos mokiniy mokymosi gerini-
mui. Mokyklos, jsivertinusios savo veikla, dazniausiai nurodo, kad veiklos
tobulinimas pagalbos mokiniui srityje yra nukreiptas j tévus - j tévy pagalbq
mokantis (14 proc.) ir j tévy Svietimo politikq (13 proc.). Gabiy vaiky ugdymas
taip pat daznai mokykly yra pasirenkamas tobulinimui (10 proc.) - $is rodi-
klis, kaip ir anks¢iau du minétieji, patenka j deSimt daZniausiai pasirenka-
my tobulinti rodikliy sarasa (mokykly pasirinkti tobulinti veiklos rodikliai
pateikiami Priede, 4 pav.).

2010-2011 M. M. MOKYKLU PASIRINKTY TOBULINTI RODIKLIY DALIS (PROC.) PAGAL MOKYKLOS VEIKLOS SRITIS

Pasirinkty, tobulinti rodikliy dalis
pagal veiklos sritis

0. 10 20 30

OMokyklos kulttra BUgdymas ir mokymasis

40 50 60 . 70 80 . 90 100

B Pasiekimai B Pagalba mokiniui B Mokyklos strateginis valdymas

2 |kimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika. Vilnius: Svietimo aprapinimo centras, 2005.
» Sjuo metu galiojantis dokumentas, reglamentuojantis jsivertinima yra tik ,Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo rekomendacijos, patvirtintos $vietimo ir mokslo ministro 2009

m. kovo 30 d. jsakymu Nr. ISAK-607".

3 Navickaité J. Arjmanoma valdyti duomeny srautus mokykloje? Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito rekomendacijos, Vilnius: Svietimo aprapinimo centras, 2008.



Reikia pabrézti, kad, jei pastaraisiais metais mokyklos savo veiklas daz-
niausiai renkasi tobulinti i$ dviejy mokyklos veiklos sri¢iy — ugdymo ir mo-
kymosi bei pagalbos mokiniui, tai i$ mokyklos kultaros srities j tobulinamy
rodikliy sarasa patenka tik vienas rodiklis — bendruomenés santykiai. Mo-
kyklos daugiausia démesio sutelkdamos j minétas veiklas, kur kas maziau
démesio skiria pasiekimy ir mokyklos strateginio valdymo sri¢iy veikloms
tobulinti. Manome, kad mokyklos tobulina procesus (ugdymas ir mokymas,
pagalba), o ne rezultatus (pasiekimai), suprasdamos, kad procesai duoda
gera rezultata, ir nelabai sieja nei procesy, nei rezultaty kokybés su strate-
giniu valdymu.

Lyginant mokykly pateiktus veiklos jsivertinimo duomenis 2009-2010 ir
2010-2011 mokslo metais, deSimtukas dazniausiai pasirinkty tobulinti rodi-
kliy beveik sutampa, nes i$ deSimtuko tobulintiny veiklos rodikliy,,iskrito” tik
pagalbos mokantis rodiklis, 0 jj 2010-2011 m. m. pakeité pamokos struktiros
kokybés rodiklis. Visi kiti devyni rodikliai nepakito (27 pav.). Skirtumas tas, kad
2010-2011 m. m. tuos pacius rodiklius tobulino 2-5 proc. daugiau mokykly,
ir Sis skirtumas daugiausia susidaro dél to, jog 2010-2011 m. m. mokyklos
rinkosi tobulinti vidutiniskai 4 veiklos rodiklius, 0 2009-2010 m. m. mokyklos
dazniausiai tobulindavo 2-3 veiklos rodiklius.

27 PAV.

2009-2010 M. M. IR 2010-2011 M. M. MOKYKLU
10 DAZNIAUSIAI PASIRINKTY TOBULINTI VEIKLOS RODIKLIY

Svietimo problemos analizéje ,Pirmieji mokykly vidaus audito rezultatai:
ka tobulinti?”3! pateikiami apibendrinti duomenys apie pirmuosius moky-
kly jsivertinimo rezultatus: mokymosi kokybé buvo nurodoma kaip daz-
niausiai tobulintina tema. Ir tendencija, kad mokyklos dazniausiai renkasi
tobulinti su mokymosi kokybe susijusias veiklas nekinta jau daugelj mety
iki pat iy dieny.

Lyginant tai, kokius mokyklos veiklos rodiklius dazniausiai 2010-2011 m.
m. rinkosi tobulinti pacios mokyklos ir tai, kokie mokykly veiklos aspektai
buvo iSskirti kaip labiausiai tobulintini iSorés vertintojy, vienas veiklos ro-
diklis sutampa — mokymosi veiklos diferencijavimas. Vadinasi, ir jsivertinimo
procesy metu, ir iSorinio vertinimo metu, mokymosi veiklos diferencijavimas)
iSskiriamas kaip itin opi mokykly problema. Kiti rodikliai nesutampa - iSorés
vertintojai labiau orientuoja mokyklas tobulinti tas veiklas, kurios tiesiogiai
priklauso nuo mokytojo, o jsivertindamos mokyklos linkusios laikyti pro-
blema ne savo darbg, o mokiniy nenora ir nemokéjima mokytis. Mokyklos,
pasirinkusios ,tobulinti” mokinius ir tévus, susiduria su veiklos priemoniy
parinkimo sunkumais, nes nelabai aisku, kokios priemonés buty veiksmin-
giausios, kai, kitu atveju, tobulinima nukreipus j mokytojy veiklas, veiklos
priemoneés aiskios - pamokos tobulinimas.

2.4.1. Mokymosi motyvacija

2.4.2. Mokéjimas mokytis

4.5.1. Tévy pagalba mokantis

2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas
4.5.2. Tévy Svietimo politika

2.4.3. Mokymasis bendradarbiaujant
4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas

1.1.4. Bendruomenés santykiai
2.6.2. Vertinimas kaip ugdymas
2.2.2. Pamokos struktiros kokybé
4.2.1. Pagalba mokantis

9 LENTELE.
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TOBULINTINY RODIKLIY PALYGINIMAS: ISORINIS VERTINIMAS IR |SIVERTINIMAS

Isivertinimo rezultatai 2010-2011 m. m. (N=1156)

ISorés vertinimo rezultatai 2011 m. (N=111)

Mokymosi motyvacija (2.4.1)

Mokymo veiklos diferencijavimas (2.5.2)

Mokéjimas mokytis (2.4.2)

Vertinimas kaip ugdymas (2.6.2)

Tévy pagalba mokantis (4.5.1)

ISmokimo stebéjimas (2.3.4)

Mokymosi veiklos diferencijavimas (2.5.2)

Mokymo nuostatos ir budai (2.3.1)

Tévy Svietimo politika (4.5.2)

Atskiry mokiniy pazanga (3.1.1)

3! Navickaité J., Vaicekauskiené V. Pirmieji mokykly audito rezultatai: ka tobulinti? // Svietimo naujienos: Svietimo problemos analizé. 2006, Nr. 2 (5).



Lyginant pasirinkty tobulinti rodikliy daznuma pagal vietovés urbani-
zacijos lygj, nustatyti tam tikri reikSmingi skirtumai: didmiesciy mokyklos
dazniau nei kitos rinkosi tobulinti visus materialiniy istekliy valdymo temos
rodiklius. Miesteliy / kaimy mokyklos iSsiskyré tuo, kad daznesné mokykla
sieké gerinti mokiniy mokymosi pasiekimus, taciau maziau démesio nei di-
dmiesciy ir miesty mokyklos skyré mokymosi veiklos diferencijavimo tobu-
linimui.

Lyginant pasirinkty tobulinti rodikliy daznuma pagal mokyklos tipa, taip
pat buvo rasta reikSmingy skirtumy. Pradinés mokyklos i$ kity mokykly is-
siskyré tuo, kad dazniau rinkosi tobulinti gabiy ir talentingy vaiky ugdymq
ir turto vadybq, taciau kur kas reciau tobulindamos savo veiklos kokybe,
pradinés mokyklos rinkosi gerinti klasiy mikroklimatq ir mokymosi moty-
vacijg — kas kitoms mokykloms yra vienas didZiausiy rapesciy. Mokyklos,
priklausancios viduriniy mokykly tipui, daZniau nei kitos sieké pagerinti
atskiry mokiniy pazangq, o gimnazijos pasizyméjo tuo, kad tobulinti spe-
cialiyjy poreikiy mokiniy ugdymq rinkosi re¢iau nei vidurinés, pagrindinés
ir pradinés mokyklos. Sie duomenys leidzia daryti prielaida, kad pradinése
mokyklose, kur taikomas idiografinis vertinimas, daugiau démesio skiria-
ma vaiko asmeninei pazangai, o tai didina mokiniy mokymosi motyvacija,
sudaro prielaidas palankiam mokymosi mikroklimatui. Tuo tarpu kito tipo
mokyklose daugiausia démesio skiriama lengvai pamatuojamy rodikliy to-
bulinimui, o vis dar nepakankamai démesio skiriama mokiniy pazinimui,

28 PAV.

asmenybés raidos likes¢iams, asmenine pazanga skatinanc¢iam vertinimui,
tai savo ruoztu gali bati kity, mokykly nurodomuy, problemy priezastys.

2010-2011 mokslo metais mokykly buvo praSoma nurodyti, ne tik kokius
veiklos rodiklius pasirinko tobulinti, taciau ir kuriuos i$ jy realiai patobulino.
Vidutiniskai veiklos rodiklius sekési tobulinti 55,6 proc. daznumu (standar-
tinis nuokrypis 10,3 proc.). Vadinasi, Siek tiek daugiau nei kas antrg veiklos
rodiklj pasiseké patobulinti, taciau vienus rodiklius mokykloms sekési to-
bulinti geriau, kitus — sunkiau. Sékmingiausiai sekeési tobulinti mokytojo
veiklos planavimq. Kiti mokiniy pasiekimai geréjo trijose i$ keturiy mokykly,
pasirinkusiy tobulinti 3j veiklos rodiklj. | dazniausiai pasirinkty ir patobulin-
ty veikly penketuka patenka ir turto vadyba, personalo komplektavimas bei
mokyklos jvaizdis ir vieSieji rysiai. Nors pagalbos planuojant karjerg veiklas
mokyklos rinkosi tobulinti palyginti retai, taciau reikia atkreipti demesj, kad
tik tre¢daliui mokykly, siekianciy pagerinti pagalbq renkantis mokymosi
kryptj, bei pagalbq renkantis mokyklg, pavyko patobulinti Sias veiklas. Be Siy
veikly, j §j, sunkiausiai besisekanciy tobulinti rodikliy, penketuka patenka
asmenybés raidos lakesciai, vertinimas kaip paZinimas ir iSmokimo stebéjimas
(28 pav.). Pirmieji 5 rodikliai diagramoje yra konkretesni, lengviau pama-
tuojami (pavyzdziui, lengva patikrinti, ar visi mokytojai turi planus, ar jie
rengiami pagal susitarimus, arba ar pakankamai gerai sukomplektuotas
personalas), o kiti 5 rodikliai pamatuojami sunkiau, mokytojams nelabai
aiskas.

PENKI VEIKLOS RODIKLIAI, KURIUOS MOKYKLOMS SEKESI TOBULINTI GERIAUSIAI IR
PENKI VEIKLOS RODIKLIAI, KURIUOS MOKYKLOMS SEKESI TOBULINTI SUNKIAUSIAI

2.2.1. Mokytojo veiklos planavimas

3.2.2. Kiti pasiekimai

5.5.2. Turto vadyba

5.4.1. Personalo komplektavimas

1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir vieSieji rySiai

2.3.4. 18mokimo stebéjimas

2.6.1. Vertinimas kaip paZinimas

1.2.1. Asmenybés raidos lakesgiai

4.4.1. Pagalba renkantis mokymosi kryptj
4.4.2. Pagalba renkantis mokykla
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PRIEDAS

1 PAV.
MOKYKLU DALIS (PROC.), KURIOSE ATLIKTAS ISORINIS VERTINIMAS PAGAL SAVIVALDYBES 2011 METAIS

BirStono sav. 100,0
Neringos sav.
Sakiy r. sav.
Jonavos r. sav.
KaiSiadoriy r. sav.
Alytaus m. sav.
Kazly Rados sav.
Keédainiy r. sav.
Druskininky sav. |
Panevézio m. sav.
Raseiniy r. sav.
Silalés r. sav.
Kalvarijos sav. |
Kauno m. sav.
Prieny r. sav.
Akmenés r. sav.
Mazeikiy r. sav.
Tauragés r. sav.
Rokiskio r. sav.
Ukmergeés r. sav.
Plungés r. sav.
AnykS¢&iy r. sav.
Vilkavi$kio r. sav.
Svengioniy r. sav.
PanevéZio r. sav.
Klaipédos m. sav.
Vilniaus m. sav.
Lazdijy r. sav.
Siauliy r. sav.
Marijampolés sav.
Siauliy m. sav.
Alytaus r. sav.
Elektrény sav.
TelSiy r. sav.
Varénos r. sav.
Kauno r. sav.
Kretingos r. sav.
Klaipédos r. sav.
Utenos r. sav.
Vilniaus r. sav.
alCininky r. sav. |
Kupiskio r. sav.
Pakruojo r. sav.
Kelmés r. sav.
Joniskio r. sav.
Skuodo r. sav.
Ignalinos r. sav.
Moléty r. sav.
Silutés r. sav.
Zarasy r. sav.
Visagino sav.

_ Trakyr. sav.
Sirvinty r. sav.
Rietavo sav.
Radviliskio r. sav.
Pasvalio r. sav.
Palangos m. sav.
Pagégiy sav.
Jurbarko r. sav.
Birzyr. sav.
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2 PAV.
MOKYKLY DALIS (PROC.), KURIOSE VEIKLOS ASPEKTAI BUVO MINETI KAIP STIPRIEJI (+10) 2011 METAIS

3.2.2. Kiti pasiekimai W 69,4

4.1.1. Bendroji ripinimosi mokiniais politika | : : : : : : 1 64,9
1.1.6. Klasiy mikroklimatas [ 1 61,3
2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas % 55,9
1.1.2. Tradicijos ir ritualai i, : 1 55,9
1.4.2. Partnerysté sukitomis institucijomis [ 1 51,4
2.1.5. Neformalusis $vietimas 49,5
5.3.1. Valdymo demokratiskumas | 45,0
1.1.4. Bendruomenés santykiai |
1.1.3. Tapatumo jausmas |
5.5.1. Lésy vadyba * 40,
4.2.3. Socialiné pagalba | 0
1.4.1. Mokyklos vaidmuo vietos bendruomenéje | 1 39,6
5.4.1. Personalo komplektavimas 35,1
5.3.2. Lyderysté mokykloje 34,2
2.4.1. Mokymosi motyvacija 30,6
1.3.3. Aplinkos jaukumas [ 30,6
2.2.3. Klasés valdymas * 29,
4.4.3. Profesinis §vietimas | 2
1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir vieSieji rySiai |
5.4.2. Démesys personalui # 27,0
4.1.2. Mokiniy asmenybés ir socialiné raida | - 1 27,0
1.1.5. Mokyklos atvirumas ir svetingumas | 1 25,2
3.2.1. Akademiniai pasiekimai 243
5.5.2. Turto vadyba 22,5
2.3.2. Mokymo ir gyvenimo rysys
4.4.2. Pagalba renkantis mokykla | 20,7
4.2.2. Psichologiné pagalba
1.2.3. Mokyklos kaip organizacijos pazangos siekis |
5.2.1. |sivertinimo procesas
4.4.1. Pagalba renkantis mokymosi kryptj
5.4.3. Personalo darbo organizavimas
3.2.3. Tolesnio mokymosi sékmé
5.5.3. Patalpy naudojimas |
1.1.1. Vertybés, elgesio normos, principai |
4.3.1. Specialiyjy poreikiy mokiniy ugdymas
1.3.2. Pageidaujamo elgesio skatinimas
5.2.2. |sivertinimo rezultaty naudojimas
1.3.1. Darbo tvarka ir taisyklés
4.2.1. Pagalba mokantis
2.2.2. Pamokos strukttros kokybé
5.1.3. Plany kokybé ir dermé
2.1.2. Ugdymo planai ir tvarkaras¢iai
5.1.2. Planavimo procedaros
2.6.3. Vertinimas kaip informavimas
2.6.2. Vertinimas kaip ugdymas
2.3.1. Mokymo nuostatos ir badai
2.1.3. Dalyky rySiai ir integracija
4.5.2. Tévy $vietimo politika
2.4.2. Mokéjimas mokytis
2.1.4. Pasirenkamosios programos
5.1.1. Mokyklos vizija, misija ir tikslai
2.2.1. Mokytojo veiklos planavimas
1.2.1. Asmenybés raidos ltkes¢iai
4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas |
3.1.2. Mokyklos pazanga
2.4.3. Mokymasis bendradarbiaujant
5.1.4. Plano jgyvendinimas ir jo poveikis
4.5.1. Tévy pagalba mokantis
2.6.1. Vertinimas kaip pazinimas
2.3.5. Namy darbai
2.1.1. Ugdymo programos
3.1.1. Atskiry mokiniy pazanga
2.3.4. 13mokimo stebéjimas
1.2.2. Mokymosi pasiekimy, likes¢iai
2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas
2.5.1. Mokymosi poreikiy nustatymas !
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2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas
2.6.2. Vertinimas kaip ugdymas

2.3.4. ISmokimo stebéjimas

2.3.1. Mokymo nuostatos ir badai

3.1.1. Atskiry mokiniy pazanga

4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas [

2.6.1. Vertinimas kaip pazinimas

2.2.1. Mokytojo veiklos planavimas
5.1.3. Plany kokybé ir dermé

5.2.2. |sivertinimo rezultaty naudojimas
2.1.3. Dalyky rysiai ir integracija

4.3.1. Specialiyjy poreikiy mokiniy ugdymas
2.4.3. Mokymasis bendradarbiaujant
5.2.1. |sivertinimo procesas

2.1.2. Ugdymo planai ir tvarkarasg¢iai
5.5.2. Turto vadyba

2.5.1. Mokymosi poreikiy nustatymas
5.5.3. Patalpy naudojimas

4.5.2. Tévy Svietimo politika

2.2.2. Pamokos struktaros kokybé
5.1.2. Planavimo procedaros

5.1.4. Plano jgyvendinimas ir jo poveikis
2.3.5. Namy darbai

1.3.3. Aplinkos jaukumas

4.5.1. Tévy pagalba mokantis

3.2.1. Akademiniai pasiekimai

2.6.3. Vertinimas kaip informavimas
2.4.2. Mokéjimas mokytis

1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir vieSieji rySiai
1.2.2. Mokymosi pasiekimy |tkes¢iai
4.2.2. Psichologiné pagalba

4.2.1. Pagalba mokantis

2.1.1. Ugdymo programos

5.4.1. Personalo komplektavimas

5.1.1. Mokyklos vizija, misija ir tikslai
4.4.3. Profesinis Svietimas

2.4.1. Mokymosi motyvacija

4.4.1. Pagalba renkantis mokymosi kryptj
4.2.3. Socialiné pagalba

2.3.2. Mokymo ir gyvenimo rySys

2.1.5. Neformalusis ugdymas

2.1.4. Pasirenkamosios programos
1.2.3. Mokyklos kaip organizacijos pazangos siekis
5.4.3. Personalo darbo organizavimas
5.4.2. Démesys personalui

4.4.2. Pagalba renkantis mokyklg

3.1.2. Mokyklos pazanga

2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas
2.2.3. Klasés valdymas

1.4.1. Mokyklos vaidmuo vietos bendruomenéje
1.3.2. Pageidaujamo elgesio skatinimas
1.3.1. Darbo tvarka ir taisyklés

1.2.1. Asmenybés raidos |akes¢iai
1.1.4. Bendruomenés santykiai

37.8
37,8
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MOKYKLOS VEIKLOS PLANAVIMO PAVYZDYS

Planavimuiimkime, pavyzdziui, strateginj mokyklos tikslg,Pamokos koky-
bés gerinimas”. Zinome, kad mokykloje dirbantys zmonés (mokytojai, pa-
galbos specialistai, klasés auklétojai, metodinés grupés / metodiné taryba,
mokyklos (ir projekty) vadovai, savivalda (mokiniy, tévy) atlieka skirtingas
funkcijas, todél jy dalyvavimas mokyklos veikloje turéty bati ty funkcijy
jgyvendinimas. Planavima pradékime nuo mokytojy: didesnéje mokykloje
suskirstykime (,susodinkime”) mokytojus pagal déstomus dalykus, mazes-
nése - pagal dalyky blokus ir pan. Zinodami numatytg tiksla ir i3siaiskine
mokiniy mokymosi lukescius (o lukescius apibendring, turésime mokyklos
mokiniy mokymosi siekius), visa mokyklos bendruomené planuokime, ka
konkreciai darysime Siais mokslo metais, kad geréty pamokos kokybé. Pa-
teikiame veikly pavyzdziy.

Mokytojai galéty planuoti (vieni - 15 min. kiekvienoje pamokoje organi-
zuos mokymasi bendradarbiaujant; kiti — kasdieniuose pamokos planuose
nurodys badus, kaip stebés mokiniy iSmokima ir jj vykdys (rinks informacija
kitai pamokai apie mokiniy gebéjimus); treti — kiekvieng pamoka mokys
mokinius jsivertinti; ketvirti — skirs 5 min. pamokai apibendrinti ir vertinti;
penkti — prie pamokos uzdavinio nurodys vertinimo kriterijus ir t. t.).

Pagalbos specialistai (parengs rekomendacijas dél konkreciy (vardai,
pavardés) tos mokyklos specialiyjy poreikiy ir specialiyjy mokymosi po-
reikiy turin¢iy mokiniy mokymo; dél elgesio su (vél konkretas mokyklos
mokiniai); supazindins su konkreciy (vardai, pavardés) mokiniy galimais
gebéjimais; stebés specialiyjy poreikiy ir specialiyjy ugdymosi poreikiy tu-
rin¢ius mokinius klaséje; organizuos individualius pokalbius su mokiniais,
svarstys Vaiko gerovés komisijoje).

Metodinés grupés (reflektuos; dalysis patirtimi, kaip sekasi suplanuota
veikla; padés vieni kitiems; tobulins kvalifikacija (mokyklos mokytojy ir /
ar isorés specialisty pagalba); padés jsivertinti situacija — stebés vieni kity
pamokas).

Klasés auklétojai (stebés mokiniy pazanga ir pasiekimus; informuos té-
vus; organizuos klaséje vieny pagalba kitiems, teiks mokyklos vaiko gero-
vés komisijai ir pan.).

Vadovai (stebés pamokas (sudarys pamokos stebéjimo protokolg); atliks
tyrima; apibendrins surinkta informacija ir pateiks mokytojy tarybos posé-
dziui (veiklos plano tarpinis jgyvendinimo stebéjimas — palygins su mokyklos
siekiu (laukiamu rezultatu)); jei reiks, pastiprins jgyvendinima — sudarys tiks-
lines darbo grupes, koreguos veiklas ir t. t.

Savivalda (mokyklos tarybos nariai rinks informacija i$ atskiry klasiy
tévy apie mokiniy mokymosi sunkumus, pagalbos teikima, karta per pus-
metj svarstys $j klausima).

Savivalda (mokiniy taryba (mokymasis bendradarbiaujant — pagelbés
tiems klasés (mokyklos) draugams, kuriems sekasi sunkiau).

Sitaip planuojamos mokyklos veiklos yra konkrecios, dera tarpusavyje,
viena kita papildo, leidZia nuodugniau pazvelgti j pasirinkta tobulinti sritj, o
ir jy jgyvendinima prisiima veiklas susiplanave asmenys. Pasibaigus trimes-
trui (pusmediui), jvyksta tarpinis veiklos jsivertinimas, kurio apibendrintus
duomenis galima palyginti su siekiamais rezultatais ir komandiniu budu
tartis, ka daryti toliau — dirbti tuo paciu rezimu; kai kurioms veikloms pasti-
printi sudaryti laikinas darbo grupes; koreguoti veiklas - ieskoti alternatyvy
ir pan.

1 LENTELE
Palyginimo
aspektas Mokykla A Mokykla B
Mokyklos Miesto pagrindiné mokykla - jgyvendinanti pradinio ir pagrindinio ug- | Miestelio gimnazija, turinti nedidelj pradinio ugdymo skyriy ir jgyvendi-
kontekstas dymo programas. 2010-2011 m. m. mokeési 656 mokiniai. Daugumos | nanti pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programas. 2011-2012

mokiniy $eimy socialiné ekonominé padétis yra vidutiniska, 44,84 proc.
mokiniy socialiai remiami. Mokytojy teigimu, mokiniams stinga moty-
vacijos mokytis, todél dalis jy mokosi prastai, daugéja antrameciy. Atsi-
zvelgdama j Sias nepalankias aplinkybes, mokyklos bendruomené daug
démesio skiria estetiskos aplinkos, savity tradicijy karimui ir stiprinimui,
mokiniy socialiniy jgadziy formavimui, lankomumo uztikrinimui, soci-
alinei pagalbai. Minétos pastangos davé rezultaty — pagrindinés moky-
klos mokiniai aktyviai dalyvauja rajoniniuose ir respublikiniuose kon-
kursuose, varzybose, olimpiadose, tampa nugalétojais ar prizininkais.
Baigusieji pagrindinio ugdymo programa sékmingai tesia mokymasi
miesto gimnazijose ar profesinio rengimo centruose.

m. m. gimnazijoje mokési 413 mokiniy. Daugumos mokiniy $eimy soci-
aliné ekonominé padeétis yra viduting, i$ socialiai remtiny Seimy mokosi
219 mokiniy, kuriems skirtas nemokamas maitinimas. Siais mokiniais
tinkamai rdpinasi dvi socialinés pedagogés. Problemiska socialiné
aplinka turi neigiamos jtakos bendradarbiavimui su tévais, jy jtrauki-
mui j gimnazijos veikla. Gimnazijoje visiskos integracijos badu ugdomi
38 specialiyjy ugdymosi poreikiy turintys mokiniai. Jy ugdymu rapinasi
specialiosios pagalbos specialistai, jiems padeda Vaiko geroveés komisi-
ja, kvalifikuota iSorés pagalba teikia Pedagoginé psichologiné tarnyba,
taciau, iSorés vertintojy teigimu, gimnazija nepakankamai veiksmingai
iSnaudoja turimas galimybes kokybiskam specialiujy poreikiy mokiniy
ugdymui, nors 2011-2012 m. m. gimnazijoje dirbo 53 pedagogai, be-
veik visi jgije aukstajj iSsilavinima ir reikiama kvalifikacija.




Palyginimo
aspektas

Mokykla A

Mokykla B

Isivertinimo  pras-
meés suvokimas.
Bendruomenés po-
Ziaris

»<..> sivertinimas Sioje mokykloje — jsisgmonintas, kryptingas, nuoseklus
procesas, apimantis daugumq mokyklos bendruomenés nariy ir aiskiai
orientuotas j mokyklos veiklos tobulinimq.”

,Priimant sprendimus dél siy sriciy neapsiribojama atskiry asmeny nuo-
mone - dél vertinimo srities pasirinkimo diskutuojama metodinése grupé-
se ir apsisprendziama balsuojant.”

»<...> gimnazijos bendruomené nelabai suvokusi jsivertinimo prasme bei
reikSme institucijos veiklos kokybés tobulinimui, todél Siai veiklai skiria ne-
pakankamgq démesj. [sivertinimas laikomas papildomu darbu, todél atlie-
kamas nenuosekliai, skubotai ir pavirsutiniskai.”

Isivertinimo proce-
SO organizavimas,
duomeny panau-
dojimas

~Mokykloje priimti aiSkus susitarimai dél jsivertinimo proceso organizavi-
P

mo-.

»Spalio ménesj atliekamas platusis jsivertinimas, kurio metu mokytojy me-
todinés grupés analizuoja ir jvertina visas mokyklos veiklos sritis."

JVéliau sudaromos darbo grupés giluminiam jsivertinimui atlikti (kiekvie-
nam pasirinktos srities rodikliui vertinti), kuriamos iliustracijos, aptariamos
su administracija, Metodine taryba ir metodinémis grupémis. NemaZai
démesio skiriama duomeny rinkimui — naudojami jvairas metodai, jtrau-
kiama visa mokyklos bendruomené. Baigiantis mokslo metams giluminio
Jsivertinimo rezultatai ir iSvados aptariami su administracija, Metodine ir
Mokyklos tarybomis, pristatomi Mokytojy tarybos posédyje, teikiami sidly-
mai mokyklos veiklos tobulinimui.”

Mokykloje ne tik kuriamos tiriamy rodikliy iliustracijos, bet ir diskutuoja-
ma dél jy turinio bei metodinése grupése sutariama dél kokybés vertinimo

kriterijy.

Jsivertinimo rezultaty panaudojimas veiksmingas.”

,Gimnazijoje sukaupta jsivertinimo informacija rodo, kad pastaraisiais
metais jsivertinimas buvo vykdomas su pertraukomis: 2009-2010 m. m.
Jsivertinimas nebuvo vykdomas.”

,Kaip teigé gimnazijos vadovai, jsivertinimo organizavimui kasmet suda-
roma nauja darbo grupé, taciau vizito mokykloje metu tokia grupé siems
mokslo metams dar nebuvo sudaryta, jsivertinimo procesas nesuplanuo-
tas”

,Direktoriaus teigimu, kiekvienais metais sudaromos darbo grupés atski-
ry rodikliy, kurie traukiami burtu badu, vertinimui, grupéms vadovauja
metodiniy grupiy pirmininkai, jie geriausiai Zino visq padétj. Taciau vizito
gimnazijoje metu tokia grupé dar nebuvo sudaryta, koordinacinés jsiverti-
nimo grupés taip pat néra.”

,Dazniausiai taikomas anketavimo metodas. lliustracijos nekuriamos, ne-
aisku, kaip nustatomi vertinimo lygiai.”

,Jo metu gauti duomenys neissamdas, tinkamai neanalizuojami, maZai
naudojami veiklos planavimui, todél ryskesnés jtakos gimnazijos veiklos
kokybés gerinimui neturi.”

Planavimo ir tobuli-
nimo procesy efek-
tyvumas

+Mokykloje jprasta jsivertinimo iSvadas ir rekomendacijas panaudoti vei-
klos planavimui jvairiais lygmenimis, jos turi jtakos mokyklos gyvenimo
pokyciams.”

JVeiklos planavimas ir jgyvendinimas daro jtakq mokykloje vykstantiems
pokyciams. IS pokalbiy iSorés vertintojai suzinojo, kad dauguma mokytojy
yra susipaZine su strateginiu planu ir metine veiklos programa, jauciasi at-
sakingi ir suinteresuoti numatyty priemoniy jgyvendinimu. Veiklos progra-
my jgyvendinimas ir jy poveikis kasmet analizuojamas Mokyklos taryboje,
su jais supazindinami mokyklos bendruomenés nariai.”

,Nors gimnazijos pirminéje informacijoje teigiama, kad mokykla pritaiko
Jsivertinimo iSvadas rengiant gimnazijos metine veiklos programgq, ben-
drgjj ugdymo plang, koreguojant strateginj plang, pokalbiuose bendruo-
meneés nariai nedaug galéjo pasakyti apie jsivertinimo rezultaty panaudo-
jimq planuojant gimnazijos veiklg<...>"

LStrateginio plano struktdra is dalies atitinka rekomendacijas strateginiy
plany rengimui. Plane yra netikslumy, traksta dermés tarp atskiry struk-
tariniy daliy ir struktdrinése dalyse. ISanalizavus 2010, 2011 mety veiklos
programas galima teigti, kad jos neisskirtinés. Programy veiklos turinyje
planuojami uZdaviniai, veiklos turinys (priemonés), terminai, vykdytojai,
finansavimas, laukiami rezultatai, tac¢iau numatomi tik lésy saltiniai, ne-
suplanuota, kiek 1ésy reikés konkrecioms veikloms, dauguma laukiamy
rezultaty nepamatuojami, jiems traksta konkretumo (pvz., ,pagerés ben-
druomeneés informavimas’; ,sudaromos sqlygos ugdymo kokybei gerinti”).
Traksta konkretumo ir uzdaviniams. Planuojama per daug veikly, nejverti-
nant, ar jas bus galima jgyvendinti. Strateginiame plane, metinése veiklos
programose nepateiktos gimnazijos veiklos kokybés jsivertinimo iSvados.”
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Palyginimo
aspektas

Mokykla A

Mokykla B

Mokyklos jsivertini-
mo veiksmingumo
apibendrinimas

Dirba gana sudétingame socialiniame kontekste, taiau orientuojasi
i besimokanciyjy poreikius ir siekia juos uztikrinti. |sivertinimas Sioje
mokykloje yra ne tik planingas procesas, vykdomas jau kelerius metus
laikantis jsivertinimo rekomendacijy, vadovaujamasi bendruomenés
susitarimais, bet ir jrankis duomenimis grjstam veiklos planavimui ir to-
bulinimui. |sivertinimo procesas mokykloje evoliucionavo — nuo atskiry
Zmoniy (iniciatoriy) veiklos iki grupiy veiklos ir Siuo metu per metodines
grupes j siq veiklq jtraukiama dauguma mokyklos bendruomenés nariy.
Mokyklos bendruomenés nariai priima jsivertinimo procesa, nejzvelgia
ir nenurodo jo trikumy.

Pastebétina, kad ir planavimo procesai Sioje mokykloje yra prasmingi,
tariamasi jvairiais lygmenimis (nuo strateginio planavimo iki mokytojy
kasdieninés veiklos planavimo), planuojama, atsizvelgiant j jsivertini-
mo rezultatus, pasiekta visy lygiy plany dermé.

Dirba panasiame socialiniame kontekste kaip ir mokykla A, taciau j savo
klienty poreikius orientuojasi maziau. |sivertinimo nelaiko reikSmingu
dalyku, jsivertinimas neplanuojamas, vykdytas su pertraukomis. Tai
rodo, kad bendruomené (vadovai, pedagoginis personalas) nesuvokia
jsivertinimo paskirties ir jo teikiamy galimybiy veiklai tobulinti. Kitokie
sioje mokykloje ir planavimo procesai: jiems neskiriama tiek daug laiko,
maziau tariamasi, todél ir plany dermé Sioje mokykloje tik vidutiniska,
o dermé tarp mokyklos strateginio plano ir mokyklos veiklos progra-
mos - nepakankama. Darytina iSvada, kad mokyklos veiklos planavimas
nesiremia jsivertinimo duomenimis, todél nesiejamas ar nepakankamai
siejamas su jstaigos veiklos konkrecios veiklos tobulinimu.
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2.4.1. Mokymosi motyvacija

2.4.2. Mokéjimas mokytis

4.5.1. Tévy pagalba mokantis

2.5.2. Mokymosi veiklos diferencijavimas
2. Tévy Svietimo politika

4.3.2. Gabiy vaiky ugdymas

2.4.3. Mokymasis bendradarbiaujant
1.1.4. Bendruomenés santykiai

2.2.2. Pamokos struktaros kokybé

2.6.2. Vertinimas kaip ugdymas

4.3.1. Speualuuﬂ poreikiy mokiniy ugdymas
2. Psichologiné pagalba

421, Pagalba mokantis

1.1.6. Klasiy mikroklimatas

3.1.1. Atskiry mokiniy pazanga

2.2.1. Mokytojo veiklos planavimas

4.1.1. Bendroji rapinimosi mokiniais politika
2.2.3. Klasés valdymas

2.3.1. Mokymo nuostatos ir badai

4.2.3. Socialiné pagalba

1.4.3. Mokyklos jvaizdis ir viesieji rySiai
2.1.3. Dalyky rysiai ir integracija

1.1.2. Tradicijos ir ritualai

1.3.3. Aplinkos jaukumas

1.3.2. Pageidaujamo elgesio skatinimas
4.1.2. Mokiniy asmenybés ir socialiné raida
2.6.1. Vertinimas kaip pazinimas

2.6.3. Vertinimas kaip informavimas
2.3.5. Namy darbai

2.3.3. Mokytojo ir mokinio dialogas

3.2.1. Akademiniai pasiekimai

2.3.2. Mokymo ir gyvenimo rySys

2.5.1. Mokymosi poreikiy nustatymas
3.2.2. Kiti pasiekimai

1.3.1. Darbo tvarka ir taisyklés

1.1.1. Vertybés, elgesio normos, principai
4.3. Profesinis Svietimas

1.1.5. Mokyklos atvirumas ir svetingumas
2.3.4. 1ISmokimo stebejimas

1.4.2. Partnerysté sukitomis institucijomis
1.4.1. Mokyklos vaidmuo vietos bendruomenéje
1.1.3. Tapatumo jausmas

3.1.2. Mokiklos pazanga

3.2.3. Tolesnio mokymosi sékme

1.2.2. Mokymosi pasnaklmq lokesciai
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